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OD REDAKCJI

Prezentowany numer tematyczny ,,Rynku Pracy” zawiera podsu-
mowanie wynikow prac nad prognoza zapotrzebowania na pracowni-
kow w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym 1 wojew6dzkim
rynku pracy. Prognoza jest wykonywana corocznie przez Ministerstwo
Edukacji 1 Nauki (MEiN) na podstawie uzyskanych od Instytutu Badan
Edukacyjnych (IBE) wynikéw badan na temat popytu na pracownikow
wedtug zawodow. W pierwszej czg¢sci periodyku przedstawiono meto-
dyke jej przygotowywania i umotywowanie.

Nastepnie w dwoch artykutach opisano badania ilosciowe 1 jakoscio-
we, ktorych prowadzenie podyktowane bylo celem przygotowania pro-
gnozy. Sktadaja si¢ na nie badania state, wykonywane rokrocznie.

Jednak zmiany w strukturze spoteczno-gospodarczej kraju wynikaja
nie tylko z rozwoju cywilizacyjnego 1 technologicznego. Wptywaja na
nie rowniez nieprzewidziane szoki zewnetrzne, wystarczajaco silne, by
wywrzec¢ trwate skutki.

Kolejno przedstawiono wybrane problemy badania zawodow oraz
ksztaltowania umiej¢tnosci. Wage tych zagadnien podkresla fakt, ze
trwajacy 2023 rok zostat nazwany Europejskim Rokiem Umiejetnosci.
Dlatego tez kolejny artykut pt. Umiejetnosc na zmieniajgcym sig rynku pracy
XXI wieku wykracza poza tematyke prognozy 1 zachg¢ca do spojrzenia na
rynek pracy z punktu widzenia umiej¢tnosci, gdyz pozwala to lepiej zro-
zumie¢ 1 wykorzysta¢ zmiany zachodzace na rynku pracy. W prognozie
tematyka umieje¢tnosci jest rowniez uwzgledniana. Ten punkt widzenia
jest szczegolnie istotny ze wzgledu na zachodzace zmiany technologicz-
ne, do ktérych dokonano odniesien w podsumowaniu wykonywanych
w Polsce badan sektorowych. Rownie wazne sa zmiany spoteczne, wa-
runkujace posiadanie odpowiednich umiejetnosci uniwersalnych, o kté-
rych traktuje nast¢pny tekst.

W kolejnych artykutach zebrano niektére wyniki badan szokéw go-
spodarczych, ktore wplynety na Polske w ostatnich latach — pandemia
COVID-19 1 wojna w Ukrainie. Jednym z probleméw, pojawiajacym si¢
w trakcie badania zawodow, kwalifikacji 1 kompetencji, jest dokonanie
wlasciwego rozroznienia pomiedzy ,sektorem” w rozumieniu Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) a ,branza” w rozumieniu Klasyfikacji
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Zawodow Szkolnictwa Branzowego (KZSB). W ostatniej czesci kwartal-
nika ,,Rynek Pracy” przedstawiono metodyke powiazania obydwu klasy- :
fikacji, wykorzystywana w szacunkach popytu na pracg, dokonywanych
na podstawie przekroju dziatow PKD.

Prognoza zapotrzebowania na pracownikow w zawodach szkolnic-
twa branzowego stanowi odpowiedz na potrzeby wynikajace z moder-
nizacji systemu ksztatcenia zawodowego w kierunku jego optymalnego
dopasowania do wymagan zmieniajacego si¢ rynku pracy na poziomie
krajowym 1 wojewddzkim. Powstata po to, by wspomagac celowe 1 ade-
kwatne ksztalcenie zawodowe, a tym samym przyczynic si¢ do zwigksze-
nia poziomu zatrudnienia w diugim okresie. Stanowi narzedzie wspie-
rajace samorzady w przygotowaniu oferty ksztatcenia zawodowego,

ktora odpowiada potrzebom rynku, a takze gtéwny materiat dla szkot
branzowych, ktére na jego podstawie moga proponowac nowe kierunki
ksztalcenia 1 rozwijac aktualne.

Opracowane przez Instytut Badan Edukacyjnych oprzyrzadowanie
do prognozowania zapotrzebowania na zawody, kwalifikacje i umiejet-
nosci zostalo wykorzystane do stworzenia prognozy zapotrzebowania
na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego w $wietle ustawy
z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz.U. z 2020 r., poz. 910 S
11378 oraz z 2021 r., poz. 4), a takze ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r.
o systemie oswiaty (Dz.U. z 2019 r., poz. 1481, 18181 2197).

Prognoza stanowi synteze¢ wynikow badan zapotrzebowania na pra-

cownikow wedtug zawodow szkolnictwa branzowego z perspektywy po-

lityki oswiatowej. Do jej tworzenia sa wykorzystywane wyniki badan :

ilosciowych, opinie ekspertéw, a takze istniejace opracowania porusza-
jace problematyke diagnostyki 1 planowania zapotrzebowania na prace
wedtug zawodow. Dane sa wynikiem wykorzystania oprzyrzadowania
do prognozowania oraz zebrania opinii sektorowych rad ds. kompeten-
cjii Rady Programowej ds. Kompetencji, a takze ministrow wtasciwych
dla zawodéw szkolnictwa branzowego. Na podstawie art. 46b ust. 1
1 3 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe Minister Edu-
kacji 1 Nauki obwieszcza prognoze¢ rokrocznie.

Prognoza zawiera listy branz i zawodéw szkolnictwa branzowego.
Stanowia one uporzadkowane alfabetycznie wykazy tych zawodow,
w ktorych — ze wzgledu na znaczenie dla rozwoju panstwa — jest plano-
wane szczegblne zapotrzebowanie na pracownikow na krajowym rynku
pracy, a takze istotne lub umiarkowane zapotrzebowanie na pracowni- :
kow na poszczeg6lnych wojewddzkich rynkach pracy. :

Na podstawie prognozy dokonuje si¢ réznicowania kwot ustalanych na
uczniéw objetych ksztalceniem zawodowym przy podziale czg¢$ci oswiatowe]
subwencji ogolnej miedzy poszczegdlne jednostki samorzadu terytorialnego
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zgodnie z art. 28 ust. 6 pkt 6 ustawy z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach
jednostek samorzadu terytorialnego (Dz.U. z 2021 r., poz. 38).
Wysokos$¢ kwoty dofinansowania kosztéw ksztatcenia jednego mto-
docianego pracownika wynosi do 10 000 zt — w przypadku nauki za-
wodu, prowadzonej w zawodach wskazanych w prognozie w mysl
art. 122 ust. 2a ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe
(Dz.U. 22020 r., poz. 9101 1378 oraz z 2021 r., poz. 4). Zawody o istot-
nym zapotrzebowaniu na pracownikow w kraju w perspektywie 3-5 lat
sa rekomendowane do zwigkszenia subwencji o§wiatowej, o ile te sa na-
uczane na poziomie branzowej szkoty I stopnia zgodnie z rozporzadze-
niem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 2019 r. w sprawie
ogolnych celow 1 zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowe-
go oraz klasyfikacji zawodoéw szkolnictwa branzowego (Dz.U. z 2019 r.,
poz. 316 oraz z 2020 r., poz. 82 1 1459).
Ministerstwo Edukacji 1 Nauki traktuje wszystkie zawody szkolnic-
twa branzowego jako niezwykle wazne 1 istotne dla harmonijnego funk-
cjonowania gospodarki narodowej. Dofinansowanie ksztatcenia w za-
wodach ma na celu wspomaganie rozwoju danych profes;ji nie tylko ze
wzgledu na przewidywany wzrost zapotrzebowania na nie na rynku,
lecz rowniez z powodu ich znaczenia dla rozwoju spoteczno-gospodar- 6
czego calego kraju 1 jego poszczegédlnych regionow. Wsparcie finanso- ,
we w postaci subwencji stanowi inwestycje¢ w rozwoj krajowego kapitatu -

ludzkiego poprzez poprawe jakosci edukacji 1 powinno sie sta¢ zacheta
do doskonalenia ksztalcenia we wszystkich zawodach. Zasady przydzie-
lania zwigkszonych subwencji nie sa oparte na tymczasowym wzroscie
zapotrzebowania na prace w danych zawodach, lecz wynikajg z przewi-
dywanych trendow rozwojowych oraz maja spetni¢ potrzeby zwiazane
z usprawnieniem ksztatcenia w przysztosci.

Prognoza jest rowniez wykorzystywana do opiniowania przez woje-
wodzkie rady rynku pracy zasadnosci ksztalcenia w danym zawodzie.
Zgodnie z art. 22 ust. 5b ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji
zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2020 r., poz. 1409,
2023, 2369 1 2400) rady wydaja opini¢ po zapoznaniu si¢ z progno-
za. 7 kolei zgodnie z art. 68 ust. 7b ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r.
— Prawo o$wiatowe jesli dany zawdd nie jest wskazany w prognozie,
konieczne jest uzyskanie ponownej opinii wojewodzkiej rady rynku pra-
cy o zasadnosci ksztatcenia w tym kierunku, o ktérej mowa w art. 68
ust. 7 pkt 1 tej ustawy. Jesli zawod jest wskazany w prognozie, czesci
krajowej lub wojewddzkiej, opinia taka nie jest wymagana.

Samorzad wojewodztwa powinien takze uwzgledniac¢ informacje za-
warte w prognozie, opracowujac co roku wykaz zawodéw, w przypadku
ktorych za przygotowanie zawodowe miodocianych pracownikéw moze



Ceeeeseeenanesesassesesassssssasssscsasscossssscccsassscsssssccssssssesss  RYNEKPRACY NR2/2023

by¢ dokonywana refundacja, zgodnie z art. 8 ust. 1 pkt 15 ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Robert Pater
redaktor naukowy numeru
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METODYKA PROGNOZOWANIA ZAPOTRZEBOWANIA I
NA PRACOWNIKOW W ZAWODACH SZKOLNICTWA
BRANZOWEGO

Piotr Mikiewicz, Gracja Niesler, Robert Pater

IS ABSTRAKT

W artykule przedstawiono zatozenia systemu dostarczania informa-
cji o przysztym zapotrzebowaniu na pracownikow w zawodach szkol-
nictwa branzowego. Uwzgledniono motywacjeg, cel 1 funkcje progno-
zowania. Wskazano, ze przygotowywana prognoze¢ nalezy rozumieé
w szerokim sensie — ilosciowym 1 jakoSciowym. Nie skupia si¢ ona wy-
tacznie na podaniu wielko$ci zapotrzebowania na pracownikow, ale
uwzglednia rowniez oceng kwalifikacji w zawodach z wielu perspektyw.
W kolejnej czgici przedstawiono zastosowane podejscie oraz uwzgled-
nione obszary.

Stowa kluczowe: popyt na prace, system prognostyczny, szkolnictwo
branzowe, zapotrzebowanie na umiej¢tnosci, zawod

DOI: 10.5604/01.3001.0053.7540

MOTYWACJA, CEL | FUNKCJE PROGNOZOWANIA

Po transformacji ustrojowej, w latach dziewiecédziesigtych ubiegte-
go wieku, zorientowanie na wyksztatcenie spoleczenstwa na poziomie
wyzszym zaowocowato powaznym zaniedbaniem szkolnictwa zawodo-
wego (Sitek, Stasiowski, 2022) i znacznym niedoborem absolwentow.
Co wigcej, emigracje zarobkowe po 2004 roku, ktore dotyczyty przede
wszystkim wybranych grup zawodowych, np. pracownikéw budownic-
twa, spowodowalo powstanie niedopasowan strukturalnych na rynku
pracy, a w rezultacie wzrost ptac i cen w niektorych gateziach gospodar-
ki (por. np. Terelak, Kotodziejczak, 2012; Bobrowska, 2013).

Absolwenci szkoét branzowych stanowia szczegélng grupe na rynku
pracy ze wzgledu na praktyczne zastosowanie uzyskanych kwalifikacji.
W sytuacji przesycenia, a nastgpnie dewaluacji dyplomow uczelni wyz-
szych, a jednocze$nie wzrostu oczekiwan pracodawcow, ukierunkowa-
nych na konkretne umiej¢tnosci potencjalnych pracownikow, powstata
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na rynku pracy przestrzen dla wykwalifikowanych specjalistow w zawo-
dach szkolnictwa branzowego. Pojawita si¢ zatem koniecznos$¢ zbada-
nia 1 okreslenia zapotrzebowania na pracownikéw legitymujacych si¢
wyksztatceniem zawodowym, w szczego6lnosci w przekroju branz 1 za-
wodow (umiejetnosci zawodowych).

Zatozenia Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju indukuja

ARTYKULY

szczego6lna rol¢ 1 znaczenie adekwatnych umieje¢tnosci w zapewnieniu
spotecznego 1 gospodarczego rozwoju kraju. W Zintegrowanej Strategii
Umiejetnosci (Ministerstwo Edukacji Narodowej, 2020) pojecie ,,umie-
jetnosci” zdefiniowano jako:

Zdolno$¢ do prawidlowego 1 sprawnego wykonywania okreslonego ro-

dzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,,prawidtowe wykonywanie”
rozumie si¢ wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teore- :
tycznej 1 praktycznej oraz stosowanie si¢ do norm spotecznych, w szcze- :
gblnosci odnoszacych si¢ do danego rodzaju dziatalnosci.

Umiejetno$¢ stanowl zatem przyswojona w procesie uczenia si¢ zdol-
nos¢ do wykonywania zadan zawodowych 1 rozwiazywania problemow
wlasciwych dla dziatalnosci zawodowej. Mozna rozr6znic¢ kilka typow
umieje¢tnosci, osiagnigtych przez dana osobe, ktore razem umozliwiajg jej
bezpieczne 1 prawidiowe wykonywanie zadan zawodowych, np. umiejet-
nosci obstugi okreslonych maszyn, postugiwania si¢ przyrzadami i narze-

dziami, planowania i prowadzenia pracy indywidualnej lub zespotowe;.
Unmiejetnosci moga by¢ zwiazane z branza, zawodem, kwalifikacja lub

moga by¢ identyfikowalne jako miedzybranzowe. O tym, jak wazna jest
konkretna umiejetnos¢, moze swiadczy¢ uwzglednienie jej w opisie kwali-
fikacji oraz deskrypcji zawodu. Niektore z nich petnia rol¢ kluczowa, inne
uzupetniajaca. Powtarzalno$¢ pojecia ,,umiejetnosci” w opisach kwalifi-
kacji, zawodow lub branz moze $§wiadczy¢ o ich uniwersalnym charakte-
rze. Wyro6znienie 1 analiza umieje¢tnosci zawodowych opisanych w kwa-
lifikacji, a takze przewidywanie procesu ich ewolucji, nast¢pujacej na
skutek zmian technologicznych, spotecznych czy organizacji pracy, moga
pozwoli¢ na predykcje potencjalnych zmian w kwalifikacjach, zawodach
lub branzach, do ktoérych te umiej¢tnosci zostaty przyporzadkowane.
Jednym z celow polityki edukacyjnej jest dopasowanie ksztatcenia do
biezacych — a w szczegdlnosci 1 przysztych — oczekiwan rynku pracy,
zwiazanych z liczba absolwentow szkolnictwa branzowego. Niezmier-

nie istotne jest zatem uwzglednienie w analizie czynnikéw, ktére maja
1 beda miaty wplyw na rynek pracy po zakonczeniu cyklu ksztatcenia
rocznika, ktéry rozpoczyna go w biezacym roku. Ta potrzeba synchro-
nizacji jest szczego6lnie istotna z tego wzgledu, ze szkolnictwo branzowe
przechodzi proces ciagtych przemian strukturalnych i programowych.
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System edukacji potrzebuje czasu nie tylko na wdrozenie zmian, lecz
takze na wyksztatcenie absolwentéw zdolnych do podje¢cia pracy w da-
nym zawodzie. Kroétkoterminowe prognozy, przeprowadzane do tej
pory, nie odzwierciedlaty rzeczywistej sytuacji absolwentow po ukon-
czeniu ksztatcenia. Nalezato skupic sie na wyznaczeniu trendéw rozwo-
jowych 1 zapotrzebowaniu na prac¢ w perspektywie kilkuletniej.

Celem prognozy zapotrzebowania na zawody 1 umiej¢tnosci stato si¢
dostarczenie narz¢dzia do planowania ksztatcenia zawodowego, kto-
re mialo przyczyni¢ si¢ do zmian w edukacji 1 lepszego dopasowania
systemu ksztatcenia zawodowego do wymagan zmieniajacego si¢ rynku
pracy. Aby to osiggna¢, nalezato w pierwszej kolejnosci udzieli¢ odpo-
wiedzl na nast¢pujace pytania:

m Jakie trendy w zapotrzebowaniu na pracg¢ obserwuje si¢ na rynku?

® Na przedstawicieli ktérych branz 1 zawodéw wzrosnie zapotrzebo-
wanie w perspektywie kilkuletniej?

m Kitore branze 1 zawody sa perspektywiczne z punktu widzenia strate-
gii rozwoju kraju 1 regionow?

m Kitore zawody beda najbardziej poszukiwane w perspektywie kilku-
letniej w poszczegolnych regionach?

m Jakie kierunki ksztatcenia powinny by¢ realizowane obecnie 1 w naj-
blizszej perspektywie?

m Rozwdj ktorych kwalifikacji 1 umiejetnosci nalezy wspierac na pozio-
mie og6lnokrajowym i regionalnym?

Udzielenie odpowiedzi na te pytania miato za zadanie wsparcie pla-
nowania celowego 1 adekwatnego do potrzeb rynkowych ksztalcenia za-
wodowego. Odpowiednio dostosowane dzialania w systemie edukacji
branzowej przyczynia si¢ do utrzymania bezrobocia na niskim pozio-
mie, poprawienia poziomu jakoS$ci zycia (zadowolenia z pracy, poziomu
ptac realnych) oraz zapewnienia przedsi¢hiorstwom niezb¢dnych 1 wy-
kwalifikowanych pracownikow.

Prognoza zapotrzebowania na pracownikow w zawodach szkolnic-
twa branzowego powinna by¢ rozumiana w szerokim sensie. Nie prze-
prowadza si¢ jej wytacznie w celu wskazania wielkosci przysztego za-
trudnienia w zawodach. Ma nast¢pujace funkcje:

B ocena wielko$ci zapotrzebowania na pracownikow jako kryterium
wyjsciowe do dalszej analizy;

B ocena dynamiki zmian zapotrzebowania na pracownikéw w danym
zawodzie — w celu przewidzenia zapotrzebowania w perspektywie
3-5 lat; trendy rozwojowe, fundamentalne tendencje, a nie fluktuacje;

B ocena relacji przewidywanej liczby wakatow do liczby przysztych ab-
solwentow edukacji branzowej, co obrazuje, w jakim stopniu edukacja

ARTYKULY
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branzowa be¢dzie zaspokajaé pojawiajace si¢ zapotrzebowanie na pra-
cownikow, a takze wskazuje potrzebe informowania o sytuacji na ryn-
ku pracy kandydatéw na uczniéw — w celu zachgcenia ich do wzigcia
udziatu w naborze — oraz dyrektorow szkol, aby otwierali odpowied-
nie kierunki ksztatcenia zawodowego;

B ocena wagl branzy 1 zawodu dla rozwoju gospodarki, a wigc mozli-

ARTYKULY

woscl wspierania przez dany zawod specjalizacji kraju/regionu i tym
samym rozwoju zrownowazonego;

B ocena potrzeb ksztatcenia w zakresie technologii niezb¢dnych do na-
uki; niektore zawody wymagaja kosztownego sprzetu (Srodkow trwa-
tych) do osiggniecia odpowiedniego poziomu ksztatcenia, inne maja
pod tym wzgledem mniejsze potrzeby;

m uwzglednienie oceny kwalifikacji 1 zapotrzebowania na umiej¢tno-
$c1 — ocena jako$ciowa zawodow pod wzgledem ksztatconych kwali-
fikacji 1 zwrdcenie uwagli na potrzeby przedsi¢biorstw 1 spoteczen-
stwa odnosnie do popytu na umiej¢tnosci.

Dost¢pne narz¢dzia monitorujace podaz zawodow 1 popyt na te za-
wody zazwyczaj odnosza si¢ do aktualnego zapotrzebowania na pra-
cownikéw wedlug zawodéw w relacji do liczby bezrobotnych oraz
. . . . . 1"
zawodow deficytowych 1 nadwyzkowych. Biezacy bilans popytu na za-
wody i podazy zawodow jest jednak wynikiem zmian réznego typu: dtu-
gookresowych (dtugofalowych), krétkookresowych (koniunkturalnych),

sezonowych, nieregularnych 1 nietypowych. W prognozie sa brane pod

uwage przede wszystkim tendencje dtugofalowe, a pozostate zmiany sa
analizowane w celu wytaczenia ich wplywu na popyt na pracownikow.

Warto rowniez pamigtad, ze stwierdzenie, iz istnieje zapotrzebowa-
nie na prace w danej branzy czy zawodzie nie gwarantuje, ze absolwent
kierunku zwiazanego z ta branza czy zawodem odnajdzie si¢ na ryn-
ku pracy 1 zdobe¢dzie zatrudnienie. Zdarza si¢ bowiem, ze oczekiwania
pracodawcow roznia si¢ od kwalifikacji czy kompetencji, ktorymi dys-
ponuje absolwent po ukonczeniu nauki. W przypadku zawodéw wyma-
gajacych zaawansowanego sprz¢tu (Srodkow trwatych) 1 nowoczesnych
technik edukacji osiagniecie wymaganych kompetencji wiaze si¢ z do-
datkowymi naktadami finansowymi. Kompetencje przekrojowe, a nie
wylacznie zawodowe, réwniez réznicuja prawdopodobienstwo osig-
gni¢cia sukcesu zawodowego. Aby zapobiec negatywnym efektom nie-
dopasowania edukacji do rynku pracy, konieczne jest doinwestowanie

szkot branzowych, co poprawi jakos¢ ksztatcenia 1 podniesie poziom
kwalifikacji uzyskiwanych przez absolwentow szkoét.

Tylko perspektywiczne spojrzenie na problematyke rynku pra-
cy pozwoli zrozumie¢ szereg mechanizméw majacych wptyw na jego
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funkcjonowanie. Mniejsze zapotrzebowanie na pracownikow w danym
zawodzie nie musi oznaczad, ze zawdd ten jest nieistotny 1 nalezy z niego
zrezygnowac lub ograniczy¢ ksztatcenie w tym kierunku, jako ze moze
by¢ wazny dla rozwoju kraju. Odpowiednie ksztatcenie przyczynia si¢
do podwyzszenia poziomu kapitatu ludzkiego, ktory stanowi wazny ele-
ment postepu technicznego 1 rozwoju spoteczno-gospodarczego.

ARTYKULY

PODEJSCIE ZASTOSOWANE W PROGNOZOWANIU

W celu opracowania prognozy dla zawodow szkolnictwa branzowe-
go konieczne byto zastosowanie podejscia opartego na kompleksowym
ujeciu ogotu czynnikow wptywajacych na ksztattowanie si¢ bezwzgled-
nego 1 wzglednego popytu na zawody w perspektywie dtugofalowej. To
podejscie wskazuje na istotno$¢ badania podazowej strony rynku pra-

cy, na ktora wptywaja tendencje demograficzne, zmiany w strukturze
ksztalcenia oraz skutki wyboréw dokonywanych przez uczniow. W wa-
runkach dynamicznych zmian demograficznych nieuwzglednienie tych
tendencji przyczynitoby si¢ do wskazania jedynie pozadanych, a nie re-
alnych 1 mozliwych do zaistnienia scenariuszy rozwoju gospodarczego. 12
Oznacza to przeprowadzenie analiz uwzgledniajacych rézne dost¢pne
zrodta danych ekonomicznych, demograficznych 1 edukacyjnych na po-
ziomie ogo6lnokrajowym 1 regionalnym oraz w przekroju branzowym.

Analiza danych z wielu réznych zrodet daje mozliwos¢ bardziej pre-

cyzyjnego okreslenia tego, jacy absolwenci jakich kierunkéw ksztatce-
nia zawodowego beda potrzebni na rynku pracy. Prowadzenie analizy
pod katem prognozowania zapotrzebowania na pracownikow stanowi
rowniez dogodna okazj¢ do spojrzenia na mechanizmy rynkowe zwia-
zane z poszukiwaniem wykwalifikowanej kadry w konkretnych bran-
zach. Stwarza rowniez sposobnos$¢ do wzbogacenia tresci rekomendacji
specjalistow branzowych dla edukacji w zakresie poszczegdlnych zawo-
doéw, m.in. poprzez uwzglednienie pojawiajacych sie nowych trendow
1 rozwigzan w danych zawodach.

Analiza niedopasowan na rynku pracy wiaze si¢ rOwniez ze stoso-
waniem roznych klasyfikacji. Pracodawcy przewaznie wiedza, z jakimi
umieje¢tnosciami potrzebuja pracownikow. Trudno$¢ analityczna poja-
wia si¢ w momencie, gdy danemu zapotrzebowaniu probuje si¢ przypo-
rzadkowac konkretny zawod z klasyfikacji wraz z odpowiadajacymi mu

kwalifikacjami. Powoduje to konieczno$¢ dopasowania do siebie wiel-
ko$ci wyrazonych innymi miarami. W dalszym ciagu powinno si¢ do-
skonali¢ krajowy system kwalifikacji oraz metody analizy umiejetnosci
1 zawodow, aby znalezé wspoélna plaszczyzn¢ komunikacyjna. Branze
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1 zawody szkolnictwa branzowego okreslone sa w rozporzadzeniu Mini-
stra Edukacji Narodowej z 15 lutego 2019 r. w sprawie ogélnych celow
1 zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfika-
cji zawodow szkolnictwa branzowego (Rozporzadzenie Ministra Edu-
kacji Narodowej z dnia 15 lutego 2019...).

Doskonalenie Analiza
oprzyrzadowania ilosciowa
prognozy

N
<

na pracownikow Analiza
edukacyjnej zawodach szkolnictwa jakosciowa

’ branzowego
»

_Prognoza ‘ A%regac ja
jakoSciowa anycl

Prognozowanie

Rekomendacje zapotrzebowanie
dla polityki

Rysunek 1. Cykl procesu prognozowania zapotrzebowania na pracowni-
kow w zawodach szkolnictwa branzowego.

Zrodio: Niesler, Pater, Sroda-Murawska, 2020.

Proces prognozowania jest wrazliwy na zmian¢ warunkéow kluczo-
wych, dlatego musi by¢ realizowany cyklicznie 1 stale doskonalony (ry-
sunek 1). Wielowymiarowa analiza réznych typéw cech zawodowych
pozwala na ustalenie punktéw odniesienia na réznych poziomach
szczegotowoscl oraz na zwigkszenie elastycznos$ci 1 zakresu wykorzy-
stania wytycznych do prognozy. Uwzglednienie kwalifikacji i umiejet-
no$ci pozwala na bardziej szczegétowe oraz mozliwie szybkie uchwyce-
nie zmian strukturalnych nastepujacych na rynku pracy i w edukacji.
Szybciej bowiem zmienia si¢ zapotrzebowanie pracodawcéw na kon-
kretne szkolenia, certyfikaty 1 umiej¢tnosci pracownikéw niz na cate
zawody rozumiane jako zbior zadan i kompetencji niezbednych do
wykonywania tych zadan. Obecnie nie s3 prowadzone systematycz-
ne badania zapotrzebowania na okreslone kompetencje na wysokim
poziomie szczegotowosci. Z tego wzgledu do gromadzenia tego typu
informacji zostata zastosowana wtasna metodyka, oparta na analizie
ofert pracy. We wspotpracy Instytutu Badan Edukacyjnych z Giéw-
nym Urzedem Statystycznym rozwijana jest rowniez metodyka repre-
zentacyjnych badan zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach
szkolnictwa branzowego.

esecce,

eseee®
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Wykorzystanie wiedzy oraz do$wiadczenia interesariuszy na poziomie
sektorowym (ministerstw wtasciwych, Rady Programowej ds. Kompeten-
cji, sektorowych rad ds. kompetencji oraz przedstawicieli branz, ktore nie
maja reprezentacji w postaci sektorowej rady) oraz regionalnym (woje-
wodzkich rad rynku pracy 1 wojewédzkich rad dialogu spotecznego) po-
zwolity na uzyskanie cennego wktadu do prac nad ustalaniem prognozy.

ARTYKULY

W tym celu zorganizowano badania o charakterze delfickim, z udzialem
wszystkich wymienionych interesariuszy, a ich efektem byto wskazanie
trendow rozwojowych dla zawodéw, na ktore bedzie istotne zapotrzebo-
wanie na pracownikow, wedlug branz i regionow.

OBSZARY PROGNOZY | ZRODLA DANYCH

Podczas tworzenia oprzyrzadowania do prognozowania uwzglednio-
no aktualne badania, ktére dostarczaja ciagtej informacji o zapotrzebo-
waniu na pracg, dokonano przegladu niesystematycznych badan, a tak-
ze skorzystano z opracowan osadzonych w problematyce diagnostyki
1 prognozowania zatrudnienia oraz zapotrzebowania na prac¢ w kon-
kretnych zawodach. Analiza Zrédet z tych obszaréow pozwala na zo-
brazowanie nie tylko czynnikéw warunkujacych zachowania na rynku 14
pracy, lecz takze kontekstu jako$ciowego, w ktorym one wyst¢puja. Ba-

dania iloSciowe stuza okresleniu tendencji rozwojowych. Badania jako-

sciowe maja na celu przewidywanie nowych zjawisk.
Wykonana analiza iloSciowa jest zweryfikowana pod katem jakoScio-

wym oraz dziatan 1 wytycznych strategicznych, inteligentnych specjali- :
zacji, a takze charakterystyk regionalnych. Konstrukcja modelu podazy
1 popytu na rynku pracy polega na uwzglednieniu determinant oraz po-

szukiwaniu punktu rownowagi pomiedzy oferujacymi prace, systemem
edukacji a poszukujacymi zatrudnienia.

Niejednorodnos$¢, fragmentaryczno$¢ 1 niekompletnosé istniejacych
danych (pochodzacych z wielu réznych Zrédel), a takze istotny wptyw
czynnikow niekwantyfikowalnych powoduja koniecznos¢ zastosowania
podejscia ilo$ciowo-jakosciowego, a takze wykonywania badan wta-
snych, po§wi¢conych analizowanej problematyce.

Do stworzenia prognozy wykorzystane zostaty dane zrodtowe do-
tyczace podazy 1 popytu na rynku pracy, a takze inne badania 1 opra-
cowania osadzone w problematyce diagnostyki oraz prognozowania
zatrudnienia 1 zapotrzebowania na prace w konkretnych zawodach.
Konstrukcja oprzyrzadowania do prognozowania jest oparta na pigeciu

gtownych obszarach dziedzinowych, ktére determinuja ksztattowanie
si¢ podazy i popytu na rynku pracy (rysunek 2).
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Rynek pracy

Gospodarka

Demografia Strategia

Rysunek 2. Mapa oprzyrzadowania do wykonania prognozy zapotrzebo-
wania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego.
Zrédto: opracowanie wtasne.

Ttem badan sa dziatania strategiczne, ktére maja kluczowy wplyw
na kazdy z analizowanych obszaréw. Postuzyly one do wyznaczenia
kierunkéw zmian wynikajacych z postepu technologicznego 1 rozwoju
spoteczno-gospodarczego zarowno w skali kraju, jak tez w poszczegoél-
nych regionach. Wyznacznikiem tych dziatan sa przede wszystkim in-
teligentne specjalizacje oraz krajowe 1 regionalne strategie rozwojowe.

Popyt na pracg jest pochodna zmian w sferze produkcji. Sytuacja go-
spodarcza kraju i regiondéw, oceniana na podstawie danych Gtéwnego
Urzedu Statystycznego (GUS) 1 innych Zrédet, w potaczeniu ze specy-
fika rynku pracy oraz zapotrzebowaniem wynikajacym wprost z analiz
wakatow, pozwala na okre$lenie charakterystyki oraz tendencji rozwo-
jowych popytu na prace. Wzigto pod uwage wartos¢ dodana brutto,
przychody ze sprzedazy i liczbe przedsi¢gbiorstw w przekroju Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnos$ci (wraz z nowo zarejestrowanymi i wyrejestro-
wanymi), a takze najwigkszych przedsi¢hiorcow w wojewddztwie. Infor-
macje te uzupetniono danymi mikro na temat biezacych duzych inwe-
stycji realizowanych w poszczegélnych regionach.

Charakterystyka rynku pracy z perspektywy pracodawcoéw oznacza
pomiar popytu na prace explicite, obejmujac zatrudnienie 1 wolne miejsca
pracy wedtug zawodow. Jest dokonywana na podstawie danych z Cen-
tralnej Bazy Ofert Pracy (CBOP) oraz internetowych ofert pracy, da-
nych z badania GUS ,,Zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikow
wedtug zawodow” (formularz Z-15). Dane referencyjne pochodza z re-

esecce,
.
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jestrow bezrobotnych. Uwzgledniono réwniez informacje z ,,Barometru
zawodow” dotyczace trwale utrzymujacych sie¢ tendencji. Wykorzystane
zostaly badania sektorowych rad ds. kompetencji oraz BBKL jako Zrodta
informacji o kierunkach rozwoju branz, a takze badania wtasne oparte
na analizie tekstow ofert pracy. Wzi¢to pod uwage tendencje w polary-
zacji 1 podziale zawodow wedtug rutynowosci wykonywanych czynnosci,
1 co za tym idzie, prawdopodobienstwa zastapienia pracownikow w za-

ARTYKULY

wodach szkolnictwa branzowego przez sztuczng inteligencje.
Uwzglednienie uwarunkowan podazy pracy umozliwia analiz¢ re-
latywnego popytu na pracg. Wykorzystano dane z Systemu Informacji
Oswiatowej (SIO) oraz Monitoringu Karier Absolwentéw Szkét Ponad-
podstawowych w celu okreslenia wskaznikow zwiazanych z rozwojem

edukacji (absolwenci i uczniowie, w tym klas I, ktérych liczba daje pod-
stawy do przewidywania zasobow przysztych absolwentéow). Analizo-
wano kariery absolwentow szkolnictwa branzowego, w tym odsetek ab-
solwentow szkot branzowych I stopnia pobierajacych nauke w szkotach
IT stopnia oraz absolwentow technikéw, ktérzy kontynuuja nauke na
studiach wyzszych (w kontekscie szacunkéw catkowitej podazy pracy
dostepnej na rynku). Wzieto pod uwage informacje o odsetku absolwen-
tow szkot ponadpodstawowych, ktorzy sa zatrudnieni, ze szczegélnym 16
uwzglednieniem wykonywania pracy w zawodzie. Wskazniki edukacyj-
ne pomagaja ustali¢ prognozowang liczb¢ potencjalnych uczestnikow

rynku pracy z wyksztatceniem zawodowym w odniesieniu do liczby wa-
katow. W tle analizy znajduje si¢ skala migracji, ktéora moze pokrywac

cze$¢ zapotrzebowania na prace lub uszczuplac¢ dostgpne zasoby pracy. :

Podstawe ocen jakoSciowych stanowily badania wiasne o charakterze
delfickim przeprowadzone na grupie interesariuszy sektorowych, regio-
nalnych oraz resortow. Sa one uzupetniane rokrocznie badaniami zmian
technologicznych, prowadzonymi na grupie ekspertow z sektorow prze-
chodzacych istotne przeobrazenia strukturalne. Dopetnienie tych badan
stanowia wnioski z panelu ekspertow, dotyczacego potencjalnych trwa-
tych efektow wystepujacych szokow gospodarczych. Dotychczas byty to
badania efektow epidemii COVID-19, a takze wojny w Ukrainie oraz
nastepujacych w jej konsekwencji migracji Ukraincow dla zawodow
szkolnictwa branzowego. Wykorzystano wnioski z badan prowadzonych
przez sektorowe rady ds. kompetencji oraz z badan BBKL — jako zrédta
informacji o kierunkach rozwoju branz — a takze badania wlasne oparte
na analizie tekstow ofert pracy. Dokonano réwniez analiz kwalifikacji :
1 umiej¢tnosci w zawodach, wskazujac na zawody, ktérych ksztatcenie :
wymaga zmian podstawy programowej w celu zwigkszenia dopasowania
nauczanych tresci do potrzeb rynkowych (rysunek 3).



......................................................................... RYNEK PRACY  NR 2/2023 ......,

Ktdre branze zyskuja, Branza Perspektywy
a ktore traca pracownikow? ) .
Plany inwestycyjne

Strategie

Jakie sg trendy w zapotrzebowaniu g q
na pragzwnik!w‘! 2 \'clap‘ ar:{(“llear“ptrg‘?;"olog"

ARTYKULY

kwalifik ledni;
a nal:e potar;l:buyvﬁguglﬂilggll%ném

SR, magane s zmian!
omtmo;'muemanopodstawg w I:e%iu‘.' ? y

programow3?

Kwalifikacje

Rysunek 3. Wnioskowanie w procesie prognozowania.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Przygotowanie prognozy wymaga nakreslenia tta spoteczno-gospo-
darczego, nadajacego kontekst rachunkom podazy i popytu na rynku
pracy. Obecnie sytuacja demograficzna w Polsce jest niekorzystna,
gdyz charakteryzuje si¢ uyjemnym przyrostem naturalnym i niska dziet-
noscig. Trend ten nie gwarantuje zastepowalnosci pokolen i moze pro-
wadzi¢ do niedoboréw podazy w pewnych zawodach. Wedtug prze- 17
widywan GUS do potowy obecnego stulecia Polska osiagnie znaczna ,
dysproporcje pomiedzy liczba os6b w wieku poprodukcyjnym a liczba -
0s6b w wieku przed- 1 produkcyjnym. :

mysle 1 handlu. Jej konsekwencja bedzie stopniowy spadek zapotrze- :

Odmiennym zagadnieniem jest postgpujaca automatyzacja w prze-

bowania na pracownikéw w zawodach o wysokim stopniu rutynizacji
(por. Autor, Levy, Murnane, 2003; Arendt, Grabowski, 2019). Jak wy-
nika z analiz, skala absorpcji innowacyjnych technologii przez sektor
przemystowy jest bezposrednio zwigzana z jakoScig ksztalcenia zawo-
dowego, natomiast w sektorze ustugowym innowacyjnos¢ dotyczy ob-
szarow zwiazanych ze szkolnictwem wyzszym oraz z prowadzeniem ba-
dan na wyzszym poziomie zaawansowania.

Nalezy mie¢ rowniez na uwadze, ze pojawianie si¢ nowych paradyg-
matéw pracy wiaze si¢ z rozwojem odpowiednich umiejetnosdci i z uzy-
skiwaniem nowych kwalifikacji. Wiele zawodéw prawdopodobnie przej-
dzie transformacj¢. Mozna si¢ spodziewac, ze wzrosnie zapotrzebowanie
na wysokie kwalifikacje zwigzane z nowa forma realizacji pracy. W tym
przypadku szczegolnie wazna jest kwestia kompetencji cyfrowych. Cyfry-

zacja przedsi¢biorstw oraz rozwoj cyfrowych ustug publicznych wymaga-
ja intensyfikacji ksztalcenia w kierunku zdobywania kompetencji z zakre-
su technologii informacyjno-komunikacyjnych. Warto zatem inwestowac
w rozwo6j zawodow zwiazanych z innowacyjnoscia, na ktore bedzie
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wyrazne zapotrzebowanie w przysziosci. W tym kontekscie zawody
ksztatcone w szkolnictwie branzowym wydaja si¢ by¢ szczegoélnie istotne.

Bezposrednie analizy popytu obejmuja badanie zapotrzebowania na
zawody w ujeciu bezwzglednym (prognozy zatrudnienia, liczba zgtasza-
nych wolnych miejsc pracy) oraz jego zmiany, a takze relacje popytu na
prace do liczby bezrobotnych oraz uczniéow 1 absolwentow, ktoére poka-

ARTYKULY

zuja skale niedopasowan obserwowanych na rynku pracy.

Badanie zapotrzebowania na zawody szkolnictwa branzowego na-
rzuca konieczno$¢ uzyskania bardzo szczegétowych danych i zarazem
rozpatrywania ich w ramach oficjalnej klasyfikacji zawodow szkolnictwa
branzowego. Kolejnym wymogiem jest uzyskanie danych o odpowied-
nio dtugich szeregach czasowych, ktéore umozliwiaja analiz¢ trendéw
rozwojowych. Prognoza popytu na prace w zawodach wspierajacych
zrownowazony rozwo6j wymaga ocen dtugofalowych tendencji. Dane
musza by¢ rowniez dostgpne, gdyz w trakcie pandemii COVID-19 wie-
le prognoz zostato przesunigtych w czasie 1 niedostepnych ze wzgledu
na ich niepewno$¢. Co wigcej, niezbedna jest rowniez ocena kwalifika-
cji w zawodach, niektére podstawy programowe sa bowiem aktualne,
a inne wymagaja dalszych prac.

Wymienione rygorystyczne warunki ograniczyty znacznie mozliwo- 18
sci wykorzystania posiadanych danych o popycie na prace. Istniejace ,
badania nie spetniaty wszystkich warunkow, mogly by¢ wigc wykorzy- -

stane jedynie wstepnie — do nakreslenia ogoélnych tendencji w zapo-
trzebowaniu na pracownikéow w zawodach szkolnictwa branzowego.
Dlatego tez GUS wprowadzit wykonywane z czg¢stotliwos$cia trzyletnia
dedykowane badanie ,,Zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikow
wedtug zawodow (formularz Z-15)”. Uzupetnia ono dane pochodzace
z badania ,,Popyt na prac¢ (formularz Z-05)” o informacje na temat za-
wodow. Jednak rowniez ono nie dostarcza reprezentatywnych szacun-
kow na poziomie 6 cyfr klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego.
W zwiazku z tym informacje o wakatach sa uzupetniane poprzez bada-
nia wtasne ofert pracy.

Badania ofert pracy swoim zasi¢giem obejmuja ogltoszenia z Central-
nej Bazy Ofert Pracy (CBOP), ktorych dostarczycielem sa powiatowe
urzedy pracy, wojewodzkie urzedy pracy oraz Ochotnicze Hufce Pracy.
W swietle zapisow ustawy z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy (Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004...) polskie
przedsi¢biorstwa sa zobowiazane do zamieszczania ofert pracy w po-
wiatowym urze¢dzie pracy. Jednak zapis ten nie zawsze jest przestrzega-
ny ze wzgledu na brak sankcji prawnych. Dodatkowo na liczbe 1 tresé
ofert pracy z urzedéw pracy wptywaja zmiany regulacji prawnych doty-
czacych rynku pracy. Przyktadem moga by¢ korzysci dla przedsi¢bior-



......................................................................... RYNEK PRACY  NR 2/2023 ......,

cow, ktorzy zdecyduja si¢ na zatrudnienie bezrobotnego. Uzupetnienie
statystyk z urz¢edow pracy stanowi¢ beda dane pochodzace z interne-
towych ofert pracy. Doswiadczenia zaréwno Stanéw Zjednoczonych,
jak 1 Polski, dowodza, ze poczatkowo prasowe, a nastgpnie internetowe
oferty pracy dobrze 1 z wyprzedzeniem odzwierciedlaty zmiany sytuacji
na rynku pracy (por. Abraham, 1987; Pater, 2011; Marinescu, Wol-
thoft, 2020; Beresewicz 1 in., 2021).

Warto zaznaczy¢, ze dane te samodzielnie nie sa wystarczajace do
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kompleksowej oceny zapotrzebowania na zawody szkolnictwa branzo-

wego. Wymagaja one uzupetnien ze wzgledu na:

m zawody czesto nieogtaszane w formie ofert pracy (dane internetowe)
oraz niska reprezentacj¢ zawodow w jednostkach nowo powstaja-
cych (dane GUS);

B najSwiezsze zmiany na rynku 1 wytaniajace si¢ tendencje w przysztosci;

zapotrzebowanie na kwalifikacje 1 umiejetnosci;
m zachowanie komplementarnosci pomigdzy poszczegdlnymi pozio-
mami 1 formami ksztatcenia.

W zwigzku z wymienionymi problemami w ramach rozwoju oprzy-
rzadowania do prognozowania (rysunek 1) prowadzone sa badania na

19

Podejscie wykorzystane do tworzenia prognoz zapotrzebowania na pra- :

temat reprezentatywnosci wakatow.

PODSUMOWANIE

cownikow w zawodach szkolnictwa branzowego ma eklektyczny charakter.
Nie dotyczy ono wylacznie wskazania skali czy dynamiki popytu na prace,
ale uwzglednia takie czynniki, jak: specjalizacja kraju, waga zawodu dla
rozwoju kraju czy potrzeba zapewnienia szkolom aktywoéw trwatych do
odpowiedniego ksztatcenia zawodéw zwigzanych z obstuga zaawansowa-
nych technologii. W zwigzku z tym zakres uwzglednianych zmiennych jest
obszerniejszy niz w przypadku ilo§ciowych prognoz zatrudnienia.

W prognozowaniu uwzgledniono zréznicowane zrédta danych. Wy-
korzystano wyniki dostepnych badan ilosciowych i zaprojektowano wta-
sne badania ilo$ciowe 1 jakoSciowe, konieczne dla uzupetnienia istnie-
jacych informacji. Zaréwno dla kraju, jak i1 dla kazdego wojewddztwa,
nakreslono charakterystyke demograficzno-gospodarcza, ktéra stanowi

nie tylko tto, lecz takze podstawe¢ do rozwazan o zapotrzebowaniu na
rynku pracy w danym regionie. Rezultaty analiz iloSciowych stanowia
warto$¢ jedynie pogladowa, poniewaz nie uwzgle¢dniaja wielowymiaro-
wego kontekstu wynikajacego z mnogosci czynnikéw majacych wplyw na
zachowania 1 fluktuacje na rynku pracy. Aby dokonac¢ ich uzupetnienia,
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przeprowadzono réowniez badania jakosciowe. Zaprojektowane badania
1 analizy o charakterze jakoSciowym maja na celu nadanie odpowied-
niego kontekstu otrzymanym wynikom oraz utatwienie ich interpretacji.
Odzwierciedleniem tendencji rozwojowych na poziomie spoteczno-go-
spodarczym 1 technologicznym s3a dokumenty strategiczne 1 inteligentne
specjalizacje, ktéore w znacznej mierze znalazly si¢ w strategiach rozwo-
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jowych, krajowej 1 regionalnych. Ich wprowadzenie do analizy pozwoli-
to umiejscowi¢ przeprowadzone badania i analizy w kontekscie polityki
gospodarczej kraju oraz strategii rozwojowych.
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METHODOLOGY OF FORECASTING THE DEMAND
FOR EMPLOYEES IN VOCATIONAL EDUCATION OCCUPATIONS

I ABSTRACT

The article presents the assumptions of the system prepared in order to provide
information about the future demand for employees in vocational education occupa-
tions. Motivation, purpose, and the functions of forecasting were included. Authors
indicate that the prepared forecast should be understood in a broad sense, both quan-
titative and qualitative. It does not focus only on estimating the size of the demand
Jor employees, but also takes into account the assessment of qualifications in occu-
pations from many points of view. The next section presents the approach used and
the areas covered.

Key words: forecasting system, labour demand, occupation, skill demand, voca-
twonal education.
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PROGNOZOWANIE ZAPOTRZEBOWANIA I
NA PRACOWNIKOW W WARUNKACH INFORMACJI
ILOSCIOWYCH 1 JAKOSCIOWYCH

Robert Pater, Herman Cherniaiev

IS ABSTRAKT

Prognozowanie zapotrzebowania na pracownikow zazwyczaj si¢ wy-
konuje w celu uzyskania ilosciowej informacji o wielkosci strumienia
pracownikéw niezbe¢dnych do zaspokojenia przyszitych potrzeb pod-
miotoéw gospodarczych. W takim przypadku sa jednak pomijane infor-
macje jakosciowe, np. o zaawansowaniu kwalifikacji w zawodzie, zgod-
nosci z kierunkami specjalizacji krajowych 1 regionalnych. W artykule
przedstawiono zarys metodyki prognozowania popytu na pracownikow
w warunkach istnienia informacji illosciowych 1 jakosciowych. Skupiono
si¢ na przegladzie badan tego typu prowadzonych na $wiecie, doborze
zmiennych do wyznaczenia prognozy oraz przedstawiono wybrane wy- 24
niki badan wtasnych prowadzonych w ramach prognozy zapotrzebowa-
nia na pracownikéow w zawodach szkolnictwa branzowego. Podstawa

analiz byto zapotrzebowanie na pracownikéw w zawodach szkolnictwa
branzowego, wyznaczenie prognozy S$rednioterminowej (na 3—5 lat)
1 uzyskanie przekroju zawodoéw. Zostaty rowniez omoéwione przestan-
ki majace wptyw na zmiany na listach prognostycznych. Pokazano, ze
uwzglednienie zaré6wno danych ilo$ciowych, jak i1 jakosciowych, w spo-
s6b znaczacy wzbogaca proces prognozowania popytu na pracg.

Stowa kluczowe: popyt na prace, rynek pracy, system prognostyczny,
szkolnictwo branzowe, zawod

DOI: 10.5604/01.3001.0053.7541

WPROWADZENIE

Zapewnienie zasobom pracy aktualnych oraz poszukiwanych kwali-
fikacji 1 kompetencji jest jednym z gtéwnych zadan polityki edukacyjne;.
Natomiast by ta polityka byta skuteczna, istotne jest posiadanie narze¢dzi
umozliwiajacych ustawiczne monitorowanie zmian strukturalnych w gospo-
darce. Wigkszo$¢ systemow prognostycznych uwzglednia jedynie informa-
cje ilosciowe. Jednak w warunkach istnienia jako$ciowych kryteriow oceny
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prognoz, takich jak: branie pod uwage regionalnych kierunkéw rozwoju go-
spodarczego; zréznicowanych potrzeb sektora edukacji odnosnie do akty-
wow trwalych; nowe, dopiero wylaniajace si¢ zmiany technologiczne, kto-
re nie zostaly jeszcze uwzglednione w historycznych danych statystycznych,
a nawet istniejacych kwalifikacjach; czy ocena kwalifikacji w zawodach; ko-
nieczne jest wlaczenie danych jakosciowych do systemu prognozowania.
Gléwnym celem artykutu byto przedstawienie opracowanego w In-
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stytucie Badan Edukacyjnych w Warszawie systemu ustawicznego,

srednioterminowego (od 3 do 5 lat) prognozowania zapotrzebowania

na pracownikow w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym

1 wojewodzkich rynkach pracy w warunkach istnienia kryteriow iloscio-

wych 1 jakosciowych. Celem dodatkowym jest opis 1 przedstawienie wy-

branych wynikoéw dotyczacych komponentéw ilosciowych systemu.
Przygotowywanie prognoz Srednioterminowych jest niefatwym zada-

niem. Dodatkowo otrzymanie wiarygodnej prognozy utrudnia koniecz-

nos¢ jej sporzadzenia w przekroju zawodow wedtug Klasyfikacji Zawodow

Szkolnictwa Branzowego — KZSB (Klasyfikacja...) 1 to na poziomie za-

rowno kraju, jak 1 poszczegolnych wojewodztw. Najtrudniejsze jest jednak

uzyskanie prognoz na najbardziej zdezagregowanym, 6-cyfrowym, pozio-

mie zawodow. Wymaga to posiadania reprezentatywnych danych, kto- 25

rych z taka szczegdtowoscia statystyka oficjalna ani zadne inne powszech- ,

nie dostgpne zrodio danych nie dostarcza. Wedlug stanu z pazdziernika -

2022 roku liczba zawodow ksztalcenia zawodowego wyniosta 229.

System prognozowania zapotrzebowania na pracownikéw w zawo-
dach szkolnictwa branzowego jest wielokomponentowy. Bazuje zar6wno
na danych ilo$ciowych, jak 1 jakoSciowych, poza strong popytowa ryn-
ku pracy uwzgledniajac réwniez dane warunki podazy pracy. Na system
sktadaja si¢ wyniki analiz typu desk research, informacje z badan Gtow-
nego Urzedu Statystycznego (GUS), Instytutu Badan Edukacyjnych, in-
nych jednostek zewng¢trznych oraz jakosciowych 1 ilosciowych wtasnych.
W artykule pokazano, jak uwzglednienie réznych danych i1 spojrzenie
z odmiennych perspektyw wptywa na wyodrebnienie zawodow perspek-
tywicznych. W rezultacie wskazano, ze tylko wzigcie pod uwage réoznych
punktow widzenia daje pelny obraz zmian zachodzacych na rynku pracy.

SYSTEMY PROGNOZOWANIA POPYTU NA PRACE

W ramach przegladu dotychczasowego dorobku w obszarze prognozowa-
nia popytu na prac¢ skoncentrowano si¢ na istniejacych systemach o skali co
najmniej krajowej. Nowe systemy 1 podej$cia do prognozowania w znacznej
mierze bazuja na wczesniejszym dorobku. Szczegdtowy przeglad poprzed-
nich metod zostal przedstawiony w pracach Gateckiej-Burdziak, Poliwczak,
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Sobockiej-Szczapy (2011), Arendt 1 Urlichs (2012), Kukulak-Dolaty, Poliw-
czak, Smoder (2013), Kubiaka, Kucharskiego, Roszkowskiej (2013), Gajdosa
1 Wiodarczyk (2013), Poliwczak 1 wspotpracownikow (2013).

Innym kryterium uwzglednienia danego systemu prognozowania byta
ciagtos¢ jego dziatania. Analizowano wytacznie te, ktére stuza do ustawicz-
nego prognozowania przysztego zapotrzebowania na prace. Ze wzgledu na
cel opracowywanego wilasnego podejscia do prognozowania skupiono si¢

ARTYKULY

rowniez na tych, ktére dotycza prognoz w przekroju zawodéw.

Polska

W Polsce istnieje system prognozowania polskiego rynku pracy, zapro-
jektowany przez konsorcjum Instytutu Badan Strukturalnych Uniwersyte-
tu f.odzkiego oraz Instytutu Pracy 1 Spraw Socjalnych (Antosiewicz 1 in.,
2019). Bazuje on na wieloletnich doswiadczeniach w prognozowaniu rynku
pracy, ktore zostaty podsumowane w pracy Krynskiej (2014). System ma na
celu modelowanie zar6wno popytu na prace, jak 1 podazy pracy. W sekeji
dotyczacej podazy pracy szacowano potencjalna podaz w przekroju 43 du-
zych grup zawodowych. Popyt na prace oceniano na podstawie dobranych
funkcji zatrudnienia, uwzgledniajacych specyfike sektorowa, regionalna,
zawodowa oraz zmiany w czasie. Prognozowanie popytu na prace (poziom 26
zatrudnienia) w skali kraju szacowano dla czterech obszaréow gospodarki,

opartych na sekcjach Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD): rolnictwo,

przemyst, ustugi rynkowe 1 ustugi nierynkowe. Modelowano i prognozowa-
no wielko$¢ zatrudnienia rowniez w przekroju wojew6dztw oraz $rednich
grup zawodowych wedtug Klasyfikacji Zawodow 1 Specjalnosci (KZiS) do
2050 roku. Modelowanie 1 prognozowanie na poziomie regionalnym obej-
mowalo nastepujace zmienne: demograficzne 1 ekonomiczne determinan-
ty popytu na prace, dynamike zjawiska oraz interakcje miedzyregionalne.
Ponadto zbadano specyfik¢ zatrudnienia na poziomie powiatow, ktora tez
byta uwzgledniona w modelach.

Zaleta opracowanego systemu jest to, iz bazuje na modelach ekono-
metrycznych, czyli: bayesowskim modelu wektorowo-autoregresyjnym,
VAR (bayesian vector autoregression) oraz modelu rownan pozornie nieza-
leznych, SUR (seemingly unrelated regressions). Uzyskane wyniki sa weryfi-
kowane z teoria ekonomii.

W badaniach zastosowano odpowiednie poziomy agregacji zmien-
nych. W przypadku zawodéw byty to grupy Srednie (3-cyfrowe), da-
jac 112 grup (grupy o matych liczebnosciach potaczono). Zastosowano
dane z Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL). Progno-
zowanie w przypadku zawodéw na najwickszym poziomie dezagrega-
cji (6-cyfrowym), co jest celem w projekcie autoréw tego opracowa-
nia, wymaga z kolei danych o bardzo wysokim stopniu szczegdétowosci,
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ktore zachowuja reprezentatywnos$¢ przy takiej dezagregacji. Wynikow
BAEL nie mozna zatem wykorzystac.

Kolejnym systemem dziatajacym na terenie Polski jest ,,Barometr za-
wodow” (Antor’lczak-éwider, Biernat, 2022). Jego metodyka zostata opra-
cowana w Szwecji w ramach szerszego badania rynku pracy w latach
dziewigédziesiatych ubiegtego stulecia. Po raz pierwszy w Polsce bada-
nie przeprowadzono w 2009, natomiast na skale catego kraju (wszystkie
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powiaty) zaaplikowano ja w 2015 roku. ,,Barometr zawodow” (,,Baro-
metr zawodow...) jest krotkoterminowa (jednoroczng) prognoza zapo-
trzebowania na pracownikéw w zawodach zagregowanych w 168 grup
(pozycji), ktore zostaty zaproponowane przez autoréw badania. Pozycje
te zawieraly zblizone merytorycznie zawody do tych w KZiS, np. pozy-
cja ,ciesle 1 stolarze budowlani” zawierata w sobie nast¢pujace zawody:
711501 — ciedla (s), 711502 — ciesla szalunkowy, 711503 — stolarz budow-
lany, 711590 — pozostali ciesle 1 stolarze budowlani. Poziom agregacji za-
wodow jest wigc zblizony do $rednich grup wedtug oficjalnej klasyfikacji.

Badanie jest realizowane metoda panelu ekspertow (od czterech do
osmiu 0s6b sposrod pracownikéw powiatowych urzedéw pracy oraz in-
nych instytucji posiadajacych wiedz¢ na temat rynku pracy i planowa-
nych inwestycji). Wyniki sa uzupetniane danymi ilosciowymi z badania 27
»Monitoring zawodow deficytowych 1 nadwyzkowych” (MZDiN). ,,Baro-
metr zawodoéw” opiera si¢ na danych MZDiN za drugie poétrocze roku

poprzedniego oraz pierwsze potrocze roku biezacego. Podczas dyskusji
na temat kazdej z grup zawodow brane sa pod uwage m.in. nast¢pujace
informacje ilo$ciowe (Antoﬁczak-éwider, Biernat, 2022, s. 6): liczba os6b
bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy; liczba ofert pracy do-
stepnych w Centralnej Bazie Ofert Pracy — CBOP (Centralna Baza...);
informacje na temat pracujacych w szarej strefie; dane dot. zatrudnienia
cudzoziemcow; jakos$¢ ofert pracy 1 warunki zatrudnienia; taczenie stano-
wisk (wielozadaniowo$¢); wymogi samozatrudnienia; wymagane upraw-
nienia 1 kwalifikacje; informacje o uczniach, studentach 1 absolwentach;
informacje o planowanych inwestycjach i nowych miejscach pracy oraz
informacje o zmianach w regulacjach prawnych majacych wptyw na lo-
kalny rynek pracy. Nie wskazano jednak, jakie doktadnie zmienne brano
pod uwage 1 w jakim zakresie oraz jak analizowano informacje o zawo-
dach w przypadku danych nieprezentowanych w takim przekroju.

Unia Europejska

Na terenie Unii Europejskiej (UE) gtéwna jednostka zajmujaca si¢ ba-
daniami w obszarze ksztatcenia zawodowego jest Europejskie Centrum
Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego, Cedefop (European Centre for the
Development of Vocational Training). Metodyka prognozowania, przy-
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gotowana w ramach Cedefop Skills Forecast, jest rozwijana od 2005 roku
(Cedefop, 2018). Prognoza ma na celu m.in. przewidywanie popytu na
prace, ale tez na umiej¢tnosci — do 2030 roku. Prognoz¢ sporzadzono
dla wielkich (z pomini¢ciem wielkiej grupy ,,Sily zbrojne”) oraz duzych
grup zawodowych wedtug europejskiej klasyfikacji zawodow, kwalifika-
cji 1 umiej¢tnosci/kompetencji, ESCO (European Skills, Competences,
Qualifications and Occupations) dla wszystkich krajow UE oraz trzech
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krajow stowarzyszonych (27+3). Wyniki sa prezentowane w przekroju 66
sektorow gospodarek, trzech pozioméw edukacjii 41 grup zawodowych.
Metodyka prognozowania bazuje na podejsciu modutowym. System zbu-
dowany jest z trzech wielkich elementow (Cedefop, 2012):

®m wielosektorowego modelu makroekonomicznego (E3SME),

B czeScl popytowej,

B cz¢Scl podazowej.

Stany Zjednoczone
The Conference Board jest amerykanska organizacja typu non-profit
prowadzaca badania w réznych dziedzinach, w tym m.in. badania rynku
pracy, efektem ktoérych sa dwa wskazniki, Employment Trends Index (E'TT)
oraz Help-Wanted Index (HWI). Z punktu widzenia prognozy wskazniki 28

te sa istotne, gdyz wskazuja na dane ptynace z gospodarki majacej wptyw
na gospodarke $wiatowa 1 nierzadko pokazuja miedzynarodowe tendencje

na rynku pracy z wyprzedzeniem (por. Cherniaiev, Pater, 2022). Wskaz-
nik ETT nie ma na celu prognozowania ani w przekroju regionalnym, ani
w przekroju zawodow, jedynie krotkoterminowe, perspektywiczne spojrze-
nie na zatrudnienie. Autorzy za pomoca wiedzy eksperckiej oraz danych
dotyczacych obecnego stanu rynku pracy (z perspektywy historycznej ETI
z wyprzedzeniem sygnalizowat o przysziej redukeji zatrudnienia w go-
spodarce Stanéw Zjednoczonych), wykonuja krotkookresowe zatozenie
odnosnie do dalszego ksztaltowania si¢ sytuacji na rynku pracy. Autorzy
badania w samym 2023 roku spodziewaja si¢ dalszego pogorszenia stanu
gospodarki 1 wzrostu bezrobocia (The Conference Board...).

Wskaznik ETT bazuje na o§miu komponentach pochodzacych z réz-
nych Zrédet, a mianowicie: trudno$¢ w znalezieniu pracy; liczba wnio-
skow o zasitek dla bezrobotnych; odsetek firm ze stanowiskami, ktore sa
obecnie wyjatkowo trudne do obsadzenia; liczba pracownikéw zatrud-
nionych w pracach tymczasowych; liczba pracownikéw zatrudnionych
w niepelnym wymiarze godzin z przyczyn gospodarczych (chcg, ale nie
moga pracowac na petny etat); liczba ofert pracy; produkcja przemysto-
wa, urealniona produkcja i1 sprzedaz (handel).

Kolejnym badaniem rynku pracy, prowadzonym przez organizacje,
jest HWI, ktory ma na celu zaprezentowanie popytu na prace w Sta-
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nach Zjednoczonych na podstawie internetowych ogloszen o zatrud-
nieniu. Dane na temat ofert pracy sa dostgpne m.in. w nast¢pujacych
przekrojach: regionalnym, zawodowym oraz branzowym.

Badania rynku pracy sa prowadzone tez przez Biuro Statystyki Pracy
(Bureau of Labor Statistics). W ramach dziatalnosci instytucji kazde-
go roku przygotowywana jest prognoza zatrudnienia (Employment Projec-
tions). Zawiera ona 10-letnig prognoze¢ krajowego zatrudnienia wediug
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branz i1 zawodow na podstawie analizy historycznych 1 biezacych da-
nych ekonomicznych dotyczacych rynku pracy, sytuacji makroekono-
micznej 1 stanu przemystu (zob. Dubina, Kim, Colato, Rieley, 2022).

Holandia

W Holandii badania rynku pracy od wielu lat prowadzono m.in.
przez Centrum Badan Edukacyjnych i Rynku Pracy (Research Centre
for Education and the Labour Market) na Uniwersytecie w Maastricht.
Opracowany system (Project Onderwijs-Arbeidsmarkt, POA) ma na
celu dostarczenie informacji o biezacej 1 przyszlej sytuacji oraz zmia-
nach na holenderskim rynku pracy w przekroju sektoréow gospodarki,
zawodow, kierunkow edukacji 1 regionéw w perspektywie Sredniotermi-
nowej (6 lat). Najnowsza edycja badania przedstawia 1 omawia zmiany 29
na rynku pracy do 2026 roku (Bakens, Barnes, May-Gillings, Patel, Bui,
2021a). Dane na temat biezacej sytuacji na rynku pracy oraz $rednio-

terminowej prognozy sa dostepne w Systemie Informacji o Rynku Pra-
cy (ArbeidsmarktInformatieSysteem...) 1 aktualizowane corocznie.

Badanie przeprowadzano w przekroju 113 grup zawodowych w 21 sek-
torach dziatalnosci gospodarczej 1 na poziomie 35 poszczegdlnych jed-
nostek terytorialnych. Szczegétowa metodyke badania przedstawiono
w opracowaniu autorstwa Bakens 1 wspotpracownikéw (2021b). Bada-
nie prowadzono na podstawie szerokiego spektrum danych, w tym ma-
kroekonomicznych, oraz wtasnych modeli ekonometrycznych. Gtow-
nymi zrédtami danych wykorzystywanych w modelu prognostycznym
byly: dane z Badania Sity Roboczej (Enquéte Beroepsbevolking, EBB)
Urzedu Statystycznego Holandii (Centraal Bureau voor de Statistiek,
CBS), prognozy dotyczace przysztego rozwoju zatrudnienia w poszcze-
gélnych sektorach przedsi¢biorstw, szacunki referencyjne Ministerstwa
Oswiaty, Kultury 1 Nauki oraz dane z Systemu Informacji o Absolwen-
tach, ROA (SchoolverlatersInformatieSysteem, SIS).

Wielka Brytania

W Wielkiej Brytanii istnieje projekt ,,Working Futures”, przygotowywa-
ny przez Instytut Badan nad Zatrudnieniem (Institute for Employment Re-
search) na Uniwersytecie Warwick wspolnie z Cambridge Econometrics.
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Jest to kompleksowe badanie przysziej sytuacji na rynku pracy w Wielkiej
Brytanii. W projekcie bada si¢ zaréwno stron¢ popytowa, jak 1 podazowa.
Wyniki pierwszej edycji badania ukazaly si¢ na poczatku 2004 roku i do-
tyczyty lat 2002-2012. Najnowsza, siodma, edycja projektu (Wilson 1 in.,
2020a) obejmuje prognozy o 10-letnim horyzoncie czasowym od 2017 do
2027 roku. W ramach projektu sa analizowane m.in. perspektywy zatrud-
nienia w przekroju 75 branz, 369 zawodow (na poziomie 4 cyfr wedtug
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Standard Occupational Classification, SOC2010), 6 szerokich poziomow
kwalifikacji, pfci oraz wymiaru zatrudnienia. Prognoza bazuje na szeregu
danych historycznych 1 prognoz, ktérych celem jest przedstawienie szcze-
gotowych informacji 1 danych na temat kierunku rozwoju sektorow.

Stosowany w projekcie system jest wiclokomponentowy (Wilson i in.,
2020b). Sktadaja si¢ na niego nastgpujace modele: makroekonomiczny,
podazy kwalifikacji, zawodowy, popytu zastepczego, kwalifikacji i sor-
towania kwalifikacji. Prognozowanie opiera si¢ na wykorzystaniu szere-
gu réznorodnych metod badawczych, od zaawansowanych modeli eko-
nometrycznych do metod jako§ciowych.

Giéwnym motorem systemu jest makroekonomiczny wielosektorowy
model dynamiczny gospodarki brytyjskiej (Multisectoral Dynamic Mo-
del, MDM-E3), opierajacy sie na dtugich szeregach czasowych. Niekto- 30
re z nich siggaja 1979 roku. Model ma struktur¢ keynesowska, zawiera
system przeptywow miedzygateziowych 1 koncentruje si¢ na okresleniu

zmian w sferze realnej gospodarki. Jego metodyka opiera si¢ na klasycz-
nych modelach szeregdw czasowych oraz zaleznosciach przekrojowych,
opisanych za pomoca zaleznos$ci migdzygateziowych. Kazdy region jest
modelowany oddzielnie, przy czym (w przypadku wielu zmiennych) wy-
niki regionalne sa skalowane do danych w Wielkiej Brytanii. Poziom
dezagregacji branz jest znaczny: wyrdznia si¢ 87 sektoréw w przekro-
ju krajowym, a 46 na poziomie regionalnym. Gtéwnie ze wzgledu na
wysoki stopien dezagregacji model obejmuje ponad 5000 relacji beha-
wioralnych 1 technicznych (wylaczajac réwnania tozsamosciowe). Jego
gtownymi sktadnikami sa rownania wyjasniajace konsumpcje, inwesty-
cje, zatrudnienie, eksport, import 1 ceny. Bazuje na macierzy przepty-
wow miedzygateziowych, ktora uwzglednia przeptywy towarow 1 ustug
miedzy poszczegolnymi gateziami przemystu 1 okresla taczng produkcje.
Inne modele uzupetniajace (sub-models) bedace czescia systemu progno-
stycznego opieraja si¢ na znacznie bardziej ograniczonych danych i nie
sa uwzgledniane w gtéwnym modelu makroekonomicznym. Nalezace do
nich modele wykorzystywane sa do opracowywania projekcji struktury
zawodow 1 kwalifikacji.



Kanada

W Kanadzie badanie ,,Employment Outlooks” (,,Employment...)
jest wykonywane przez Kanadyjska Agencj¢ ds. Zatrudnienia i Rozwo-
ju Spotecznego (The Employment and Social Development Canada’s,
ESDC). W jego ramach przygotowuje si¢ §rednioterminowgq (trzylet-
nia) prognoz¢ w przekroju 500 zawodow wedtug Krajowej Klasyfikacji
Zawodow (National Occupational Classification, NOC) na poziomie
prowingji, terytorium i regioné6w gospodarczych (o ile pozwalaja na to
dane). System opiera si¢ na czterech wskaznikach, obliczanych dla kaz-
dego zawodu w regionach 1 prowincjach, a mianowicie:
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m Tempo wzrostu zatrudnienia — roczna stopa wzrostu zatrudnienia
wedtug zawodéw w 3-letnim okresie prognozy.

m Wskaznik potrzeb wymiany pracownikow — powstaje na podstawie
szacowanej catkowitej liczby przewidywanych przejs¢ na emeryture
1 zgondéw w 3-letnim okresie prognozy; wskaznik definiowany jest
jako relacja szacunkowej wielkosci tych przeptywéw w okresie pro-
gnozy w stosunku do catkowitego prognozowanego zatrudnienia
w tym okresie.

m Indeks stycznosci z bezrobociem — liczba bezrobotnych na poczatku
okresu prognozy, wyrazona jako odsetek zatrudnienia w tym okresie 31
1 wazona wzgledna dlugoscia okresu zasitkowego.

m Zapotrzebowanie netto (wskaznik ztozony) — wskaznik bazuje na wy-

nikach trzech powyzszych komponentow; obliczany jest jako suma
wskaznika wzrostu zatrudnienia (wskaznik 1) 1 potrzeb wymiany

pracownikéw (wskaznik 2) dla kazdego zawodu, prowingji, 1 regionu :

w okresie prognozy w celu okreslenia potrzeb zatrudnieniowych
brutto; nast¢pnie od tej sumy odejmowana jest liczba bezrobotnych
na poczatku badanego okresu (wskaznik 3); wynik jest nastgpnie
dzielony przez $rednie zatrudnienie w okresie prognozy dla wyraze-
nia go w formie relatywnej.

Gléwnym celem systemu prognostycznego jest ocena perspektyw za-
trudnienia dla danego zawodu w okreslonym regionie na skali: bar-
dzo dobre, dobre, umiarkowane, ograniczone lub bardzo ograniczone.
W przeciwienstwie do wczesniej opisanych systemow prognozowania
podejscie kanadyjskie nie bierze pod uwage dokitadnego szacowania
wielkos$ci popytu na pracownikéw ani na poziomie zagregowanym, ani
w jakimkolwiek przekroju, lecz ustalenie wagi konkretnego zawodu na

rynku pracy okreslonego regionu z uwzgl¢dnieniem zréznicowanych
uwarunkowan i tendencji.

Na pierwszym etapie oceny istotnosci zawodu sa gromadzone dane
z Urze¢du Statystycznego oraz Badania Aktywnos$ci Ekonomicznej Lud-
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nosci (Labour Force Survey): scenariusz makroekonomiczny, prognozy
demograficzne oraz wskazniki rynku pracy wedtug grup wiekowych (np.
zatrudnienie, bezrobocie, wspotczynnik aktywnosci zawodowej). Kolej-
ny etap uwzglednia tworzenie rankingéw dla opisanych czterech wskaz-
nikow. Ranking sporzadzany jest na poziomie prowincji poprzez oceng
danych historycznych z ostatnich 10 lat (o ile jest to mozliwe). Wyniki
dla kazdego z czterech wskaznikow sa porzadkowane od najwyzszych do
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najnizszych i dzielone na sze$¢ rownych grup. Oceng ,jeden” przypisuje
si¢ zawodom z grupy o najlepszej sytuacji, ,,sze$¢” za§ — zawodom z gru-
py o najgorszej. W dalszym ciagu rankingi wszystkich wskaznikow sa su-
mowane (lacznie od 4 do 24) 1 na ich podstawie okreslana jest ostateczna
ocena perspektyw zawodu w regionie. Oceny perspektyw sa nastepujace:
bardzo dobra (od 4 do 7), dobra (od 8 do 11), umiarkowana (od 12 do 16),
ograniczona (od 17 do 20) lub bardzo ograniczona (od 21 do 24).

Uzyskane wyniki s3 na biezaco konsultowane z ekspertami. Przy wa-
lidacji wynikow wykorzystuje si¢ rowniez alternatywne dane zastane (np.
badanie wolnych miejsc pracy) oraz inne dostepne zrédta danych, w tym
jako$ciowych (np. raporty z badan branzowych). Metodyka tego podej-
Scia jest zblizona do stosowanego w prognozie przygotowywanej w Pol-
sce. Cho¢ liczba objetych badaniem zawodow i regiondow jest wicksza 32
w badaniu kanadyjskim, zakres analizowanych danych jest mniejszy.

DANE | METODYKA PROGNOZOWANIA W POLSCE

Jesli chodzi o wykorzystywany w Polsce system prognozowania za-
potrzebowania na pracownikow w zawodach szkolnictwa branzowego,
to jest on wielokomponentowy. Bazuje zar6wno na danych ilosciowych,
jak 1 jakosciowych. Wykorzystywane sa nast¢pujace dane wedtug zawo-
dow lub w kilku przypadkach branz i, jezeli dane nie dotycza tendencji
ogolnoswiatowych, rowniez wojewodztw:

1. Rutynowo$¢ zadan zawodowych wykonywanych w ramach zawodu.

2. Czy dany zawdd jest zwiazany z krajowa/regionalng inteligentng
specjalizacja.

3. Uwzglednienie w $rednio- lub dtugoterminowych prognozach sektoro-
wych rad ds. kompetencji, branzowych Bilansach Kapitatu Ludzkiego
(BBKL) oraz trwatych deficytéw w badaniu ,,Barometr zawodow™.

4. Prognozy zatrudnienia z projektu ,,System prognozowania polskiego
rynku pracy”.

5. Pozycja zawodu wedtug badania delfickiego oraz jego zmiana w sto-
sunku do badania z poprzedniego roku.
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6. Wyniki ekspertyz dziedzinowych 1 panelu ekspertow w zakresie istot-
nych szokéw gospodarczych 1 branz przechodzacych znaczne zmia-
ny strukturalne.

7. Wskaznik Ujawnionych Przewag Komparatywnych (Cywinski,
2020), obliczony na podstawie wartosci dodanej brutto oraz przy-
chodow przedsi¢hiorstw (GUS).

8. Liczba nowo utworzonych podmiotéow gospodarczych oraz liczba
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podmiotéw nowo utworzonych do wyrejestrowanych, a takze liczba
podmiotoéw funkcjonujacych w gospodarce narodowej (GUS).

9. Dane jednostkowe o inwestycjach, pochodzace z Kompasu Inwesty-
cji (Wagceg mozliwoser. .. ).

10.Liczba bezrobotnych 1 dynamika jej zmian w okresie ostatnich trzech
lat (Publiczne Stuzby Zatrudnienia, PSZ).

11.Liczba zatrudnionych i wakatow wediug zawodéw z badania GUS
»Zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikow wedtug zawodow”.

12.Liczba ofert pracy z Centralnej Bazy Ofert Pracy — CBOP (Central-
na Baza...) oraz z internetu.

13.Liczba uczniéw, w tym klasy pierwszej, oraz liczba absolwentow
(System Informacji Oswiatowej, SIO).

14.0Odsetek absolwentow pracujacych w zawodzie wyuczonym, odsetek 33
uczniéw kontynuujacych nauke z Monitoringu Karier Absolwentow
Szkot Ponadpodstawowych (System badania...) (zob. Humenny 1 in.,

2022) z badan kwestionariuszowych oraz odsetek absolwentow pra-
cujacych z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

W prognozie wzigto po uwage dane o charakterze jakoSciowym, sza-
cunki bezwzglednej wielkosci popytu na prace, popyt wzgledny (w re-
lacji do uczniow, absolwentéw i bezrobotnych) oraz jego dynamike
(tendencje w diuzszej perspektywie czasu). Dane z punktéw 1-6 maja
charakter jako$ciowy, a dane z punktéow 7—14 — ilosciowy.

Pierwsza informacja brana pod uwage w prognozie jest koncepcja poste-
pu technicznego ukierunkowanego na rutynizacj¢ (routinisation-biased tech-
nical change, zob. Autor, Levy, Murnane, 2003). Zgodnie z nia dtugofalo-
we zmiany strukturalne w zapotrzebowaniu na zawody sa zalezne od tego,
w jakim stopniu sa zastgpowane technologia. Prawdopodobienstwo tego za-
stapienia uzaleznione jest z kolei od tego, na ile rutynowy charakter maja
zadania wykonywane przez pracownikéw w ramach danego stanowiska pra-
cy lub zawodu. Mozna je podzieli¢ na rutynowe — o wysokim stopniu po-
wtarzalno$ci dziatan i1 zarazem wysokim prawdopodobienstwie zastgpienia
technologia — oraz nierutynowe, w ktérych wykonywaniu niezwykle wazny
jest czynnik ludzki. Hardy 1 wspotpracownicy (2015) sklasyfikowali zawody
(Srednie grupy zawodowe) pod wzgledem rutynizacji, okreslonej grupami
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wyodrebnionymi przez Autora 1 wspotpracownikow (2003). Wsrod zawodow

szkolnictwa branzowego wyr6zni¢ mozna nast¢pujace grupy:

B zawody zwigzane z zadaniami nierutynowymi kognitywnymi personal-
nymi — wykonuje je kilku technikow: technik administracji, technik eks-
ploatacji portow 1 terminali, technik logistyk, technik reklamy, technik
spedytor;

®m zawody zwiazane z zadaniami nierutynowymi manualnymi, fizycz-

ARTYKULY

nymi, ktéore wykonuje wielu technikéw, np. technik programista,
technik automatyk, a takze niektoérzy przedstawiciele branzy audio-
wizualnej, opieki zdrowotnej, florysta 1 podolog;

B zawody zwigzane z zadaniami rutynowymi kognitywnymi, ktére wy-
konuje wigkszo$¢ pracownikéw biurowych branzy ekonomicznej,
niektorzy przedstawiciele branzy pomocy spotecznej, a takze maga-
zynier-logistyk, technik agrobiznesu, technik hotelarstwa 1 technik
organizacji turystyki;

®m zawody zwiazane z zadaniami rutynowymi manualnymi, wykony-
wanymi przez wiekszo$¢ pracownikow ustug 1 sprzedawcow, rolni-
kow, robotnikéw przemystowych i rzemieslnikéw, operatorow ma-
szyn 1 urzadzen, a takze pracownikéw wykonujacych prace proste,
np. krawiec i technik ochrony fizycznej oso6b i mienia. 34

Po nakresleniu ogélnych tendencji technologicznych dokonywany jest

przeglad wynikow innych badan dotyczacych popytu na prace w zawo-
dach szkolnictwa branzowego w Polsce. Prognoza dokonana w ramach
systemu prognozowania polskiego rynku pracy stanowi kolejng informa-
cje, wyznaczajaca trendy w przekroju grup zawodow. Nastepna, unika-
towa, czescla systemu jest coroczne badanie delfickie, majace na celu
uzyskanie opinii ekspertow regionalnych i sektorowych o zmianach
w branzach i1 zawodach. Badania te s3 uzupetniane doktadnym przyjrze-
niem si¢ efektom szokéw gospodarczych i zmianom w branzach. W tym
celu co roku wykonywane sa badania po$wigcone problemom pojawia-
jacym si¢ w gospodarce z zamystem zbadania ich ewentualnych skutkow
dtugofalowych dla szkolnictwa branzowego. Sa to np. pandemia CO-
VID-19, wojna w Ukrainie i naptyw uchodZzcéw czy zmiana technolo-
giczna w wybranych sektorach. Jeden z probleméw przy przygotowaniu
danych do prognozy polegal na tym, iz wigkszos$¢ dostgpnych danych nie
jest stratyfikowana wedtug zawodoéw. Z wyjatkiem liczby bezrobotnych,
liczby zatrudnionych 1 wakatéw (badanie GUS), danych z SIO oraz wy-
nikéw monitoringu karier absolwentow szkot ponadpodstawowych szkot
zawodowych dane ilo$ciowe byty dostepne w przekrojach innych niz za-
wody. W celu umozliwienia korzystania z dostgpnych danych zastanych
na potrzeby systemu opracowano szereg autorskich narzedzi.
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Niektore dane zastane dostepne byty w przekroju sekcji lub dziatow
PKD. Byty to gtéwnie dane z GUS: liczba podmiotéw, warto$¢ dodana
brutto oraz $rednie przychody. Na potrzeby prognozowania przygo-
towano narzedzie umozliwiajace taczenie zawodow KZSB z sekcjami
1 dziatami PKD. Dla jednych zawodow wystarczajace byto poréwnanie
jedynie nazwy dzialu PKD z nazwa zawodoéw, podczas gdy w przypad-
ku pozostatych konieczne byto sigganie do podstaw programowych oraz
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efektow ksztatcenia kwalifikacji bedacych czg¢scia zawodu w celu ich
poréwnania z tre§cia zawarta w wyjasnianiu PKD-2007 (Wyjasnienia...).
Ze wzgledu na podobienstwo niektérych dziatow i zawodow (pomiedzy
sobg) cze¢scl zawodow przypisano kilka dziatéw PKD 1 vice versa. Dla
takich zawodow niektore dane (np. liczba podmiotow) byty trudne do
interpretacji. W kontekscie liczby podmiotéw nowo zarejestrowanych
1 wyrejestrowanych oraz liczby podmiotéw funkcjonujacych w gospo-
darce narodowej mowiono o potencjalnych pracodawcach (podmioty
te moga by¢ mozliwymi pracodawcami/miejscami pracy), gdyz jeden
nowo utworzony podmiot (z okreslonego dziatu) moze jednoczesnie do-
tyczy¢ réznych zawodow. Przyktadowo do dziatu 27 — ,,produkcja urza-
dzen elektrycznych” przypisano trzy zawody, dlatego powstanie nowe-
go podmiotu oznaczatoby utworzenie mozliwego miejsca pracy od razu 35
dla przedstawicieli trzech zawodéw. Podobnie interpretowano tez inne ,
dane zastane prezentowane w przekroju sekeji i dziatow PKD. -

Na potrzeby prognozowania obliczono roéwniez Wskaznik Ujawnionych
Przewag Komparatywnych (Cywinski, 2020), ktérego celem byta prezenta-
cja obszarow, w ktorych wojewddztwo ma przewage nad innymi. Giéwna
koncepcja, na podstawie ktorej oszacowano ujawnione przewagi kompara-
tywne, rozwini¢ta zostata po raz pierwszy w pracach filozofa i ekonomisty
Davida Ricarda (1817), ktory probowat wyjasnic, dlaczego obustronna wy-
miana dobr jest nadal korzystna w sytuacji znaczaco nizszych kosztéw pro-
dukcji jednego z producentéw. Na podstawie prac Ricarda Balassa (1965)
opracowat wskaznik, dzigki ktéremu mozna wykazaé, ktére z gospodarek
narodowych posiadaja ujawnione przewagi komparatywne w relacji do in-
nych krajéow w uprzednio okreslonych kategoriach doébr.

Koncepcje Ricarda (1817) wykorzystuje si¢ najczesciej do analiz struktury
swiatowe] gospodarki. Do badania ujawnionych przewag komparatywnych
postuguje si¢ wowcezas danymi o eksporcie oraz poréownuje kraje lub regio-
ny do grupy referencyjnej, np. Polske¢ do wszystkich krajow UE albo catego
swiata. W przypadku omawiane] prognozy przyjeto poziom wojewodztw,
a grupa referencyjna byly wszystkie wojewodztwa w Polsce we wszystkich
sektorach lub wszystkich dziatach PKD. Zamiast danych na temat eksportu
wykorzystano dane na temat wartosci wszystkich wyrobéw 1 ustug wytwo-
rzonych przez podmioty gospodarcze dziatajace w odpowiedniej sekcji PKD
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(warto$¢ dodana brutto). W przypadku dziatow PKD byty to takie zmienne,

jak liczba przedsi¢biorstw oraz §rednie przychody. W przypadku sekcji PKD

warto$ci dodatkowo urealniono deflatorem opartym na wskazniku cen dobr

1 ustug producenta (PPI). Wojewodztwo posiada ujawnione przewagi kom-

paratywne, gdy wskaznik przyjmuje nastepujaca forme, gdzie:

B ujawnione przewagi komparatywne w wojewodztwie;

m warto$¢ dodana brutto dla sekcji (lub np. liczba przedsi¢biorstw)
w wojewodztwie;

m catkowita wartos¢ dla wszystkich sekcji (lub odpowiednio dla dzia-
tow) wojewodztwa;

m wartosc¢ dla sekeji (lub dziatu) dla Polski — catkowita wartos¢ dla Pol-
ski 1 wszystkich sekcji (dziatow).

D=
a
=
X
Su
=
(-4
g
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Komplementarng wobec liczby nowo utworzonych oraz wyrejestrowa-
nych, a takze liczby funkcjonujacych podmiotéw gospodarki narodowej byta
informacja o $rednich i duzych inwestycjach budowlanych w Polsce. Wazne
z punktu widzenia prognozowania byto zrozumienie nastepujacych informa-
¢ji: w jakim miejscu, w jakim terminie oraz jak wiele nowych miejsc pracy
moze powstac po zakonczeniu prac budowlanych i wdrozeniu obiektu inwe-
stycyjnego w zycie. Istotne byto takze zrozumienie tego, dla jakich zawodéw
nowe miejsca pracy moga powstac. Dane na ten temat pochodzity z systemu
Kompas Inwestycji. Analizowano zatem rozpocz¢te 1 planowane inwestycje,
ktorych termin realizacji 1 wdrozenia jest zblizony do skali prognozy (od 3

do 5 lat). Bylo to istotne chociazby z tego wzgledu, iz w poprzedniej edycji
monitoringu karier absolwentow szkot ponadpodstawowych wsrod dyrekto-
row szkot zawodowych wskazano, ze fakt istnienia w regionie duzego praco-
dawcy wpltywa na decyzj¢ otwarcia nowych kierunkow ksztatcenia zgodnych
z profilem dziatalnosci przedsi¢gbiorstwa (zob. Humenny 1 in., 2022). Dane
o zblizonym charakterze réwniez analizowano ramach krotkoterminowe;j
prognozy ,,Barometr zawodoéw”, o ktérej méwiono w ramach przegladu sys-
temow prognozowania popytu na prace.

Badanie ,,Zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikéw wedlug za-
wodow” realizowane jest przez Urzad Statystyczny w Bydgoszczy (formu-
larz Z-15) z czestotliwoscia trzyletnia, poza podstawowym, kwartalnym
badaniem ,,Popyt na prac¢” (formularz Z-035). Obydwa badania obejmuja
jednostki gospodarcze zatrudniajace jedna lub wigcej oséb 1 sa przepro-
wadzane metoda reprezentacyjna na probie 100 tys. podmiotow gospodar-
czych. Pierwsze badanie ma na celu zwrdcenie szczegélnej uwagi na popyt
na prac¢ w przekroju zawodéw m.in. ze wzgledu na zapisy ustawy Prawo
oswiatowe (Ustawa z dnia 14 grudnia 2016...), ktéra réznicuje subwencje
ogo6lna rozdzielang pomiedzy jednostki samorzadu terytorialnego w za-
leznosci od zawodu ksztatconego w szkolnictwie branzowym. Sledzenie
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roznic w wielkosci 1 tendencjach w zapotrzebowaniu na pracownikow we-
dlug zawodow ma zatem istotne znaczenie rowniez dla polityki edukacyj-
nej. W marcu 2021 roku odbyta si¢ pierwsza edycja badania, cho¢ w 2018
przeprowadzono badanie eksperymentalne o wezszym zasiggu (formularz
ZRP-05), obejmujacym jedynie zawody szkolnictwa zawodowego (zob.
Centrum Badan 1 Edukacji Statystycznej GUS, 2018). Ze wzgl¢du na inny
zakres wyniki obydwu badan nie sa jednak porownywalne.
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Badania ,,Zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikow wedtug za-
wodow” dostarcza wynikow reprezentatywnych na poziomie $rednich
grup zawodowych. W przypadku grup wezszych wyniki mogty nie osia-
gna¢ poprawnej precyzji lub ocena precyzji jest zerowa ze wzgledu na
pojedyncze obserwacje. Nie biora jednak pod uwage wszystkich typow
umow o prace, nie zaliczajac do pracujacych np. oséb zatrudnionych
na podstawie umoéw cywilnoprawnych (zob. Potocka, Wolska, Krzys,
Krolikowska, Koztowski, 2019; Kroélikowska, Krzys, 2021).

Zrédtem danych na temat liczby ogloszonych internetowych ofert pracy
byt CBOP oraz najwi¢kszy w Polsce portal rekrutacyjny Pracuj.pl (https://
www.pracuj.pl). W przeciwienstwie do ofert pracy z CBOP, w ktérym na-
zwy 1 kody zawodow pracownicy urzedoéw przypisuja recznie, oferty z wi-
tryny Pracuj.pl nie zawieraly zadnej informacji o poszukiwanym zawodzie. 37
Najbardziej zblizonym do nazwy zawodu elementem oferty pracy byt jej
tytul, ktory w pewnym stopniu musi reprezentowac stanowisko, dla ktore-

go ogloszono wakat. Informacja zawarta w tytule oferty nie pozwala bo-
wiem na bezposrednie taczenie oferty pracy z zawodami KZiS.

Na potrzeby systemu prognozowania stworzono klasyfikator! oparty
na polskojezycznym modelu HerBERT?, bazujacym na modelu jezyko-
wym BERT (Devlin, Chang, Lee, Toutanova, 2018) 1 technologii trans-
formerow (Vaswani 1 in., 2017). Klasyfikator na podstawie tytutu oferty
oraz tresci zawartej w ofercie przypisuje jej najbardziej prawdopodob-
ny kod zawodu wedtug KZiS.

W ramach prognozy analizowano dane dotyczace liczby uczniéw, w tym
klasy pierwszej oraz liczby absolwentéw, pochodzace z Systemu Informa-
cji Oswiatowej. Wazne bylo zrozumienie tego, ilu uczniow podj¢to nauke
na poszczegélnych kierunkach oraz jak ta liczba zmieniata si¢ w ostatnich
trzech latach. Na podstawie danych z badania ,,Monitoring Karier Absol-
wentow Szkot Ponadpodstawowych™ analizowano réowniez odsetek absol-
wentow pracujacych w zawodzie wyuczonym oraz odsetek oséb, ktorzy:
ucza si¢ 1 pracuja, uczg si¢ 1 nie pracuja, nie ucza si¢ 1 pracuja oraz nie ucza

' Opis metodyki, zbiér uczacy oraz model dost¢pne sa na stronie repo-

zytorium: https://github.com/ncn-foreigners/job-ads-classifier.
2 Pelny opis modelu dostepny jest na stronie repozytorium: https://

github.com/allegro/HerBERT.
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si¢ 1 nie pracujg. Oprocz uczniéw i absolwentow w prognozie uwzgledniono
tez sytuacje oso6b bezrobotnych w przekroju poszczegélnych zawodéw na
poziomie szesciocyfrowym wedtug KZiS (dane z PSZ). Tego typu dane byly
niezbedne, zeby zrozumie¢ perspektywy przyszlych absolwentéw na rynku
pracy. Istotne bylo rozpoznanie tego, jakie zawody cechuja si¢ wysokim,
a jakie niskim bezrobociem oraz jak bezrobocie wedtug zawodéw zmienito
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si¢ w ostatnich trzech latach przed badaniem. Informacje o podazy pracy
zostaty wykorzystane do obliczenia wzglednych miar popytu na prace.

Wykorzystane w prognozie dane ilosciowe mialy charakter zaréwno
bezwzgledny, jak 1 wzgledny. Obliczano takze wskazniki syntetyczne
(np. wezesniej opisany Wskaznik Ujawnionych Przewag Komparatyw-
nych). Niektore analizowane dane (np. liczba internetowych ofert pra-
cy) byty istotne dla prognozowania w formie bezwzglednej, aczkolwiek
wicksza warto$¢ dodana miaty te prezentowane w formie wzglednej,
np. wzrost liczby wakatow w relacji do okresu bazowego albo w relacji
do bezrobotnego, absolwenta oraz absolwenta i bezrobotnego (w tym
z uwzglednieniem skorygowanej liczby absolwentéow, pomijajac odsetek
0s6b, ktore po uzyskaniu dyplomu podjety dalsze studia). Obliczono
rowniez miarg skali tworzenia si¢ potencjalnych pracodawcow jako re-
lacje liczby nowo zarejestrowanych podmiotow do podmiotéw wyreje- 38
strowanych. Podobne miary wzgledne liczono tez dla innych doste¢p-
nych danych ilosciowych (np. dla liczby bezrobotnych).

Na podstawie przedstawionych komponentéw ilo$ciowych 1 jakoscio-
wych tworzy si¢ rankingi zawodow dla kraju 1 poszczegolnych wojewodztw.
Zadaniem rankingéw byto wskazanie, jakie zawody — nieobecne na liscie
ani krajowej, ani listach regionalnych zawodoéow o istotnym prognozowa-
nym zapotrzebowaniu na pracownikow — powinny si¢ na nich znalez¢,
a jakie zawody nalezy z tych list usuna¢. Rankingi pozwalaja na porow-
nywanie poszczegolnych zawodéw pod wzgledem wielu kryteriow w celu
wskazania tych, ktore cechuja si¢ zaréwno relatywnie wysokimi warto$cia-
mi poszczegdlnych komponentow systemu, jak 1 dodatnia dynamika tych
warto$ci w stosunku do lat ubiegtych (np. dla technika urzadzen i systemow
energetyki odnawialnej tempo zmian liczby ogtoszonych ofert pracy w cig-
gu pierwszych dziewieciu miesigcy 2022 roku w stosunku do analogicznego
okresu z 2019 wyniosto 315,8%). Réwniez dla pewnych zawodéw moze
by¢ ogtaszanych relatywnie wiele ofert pracy, natomiast ze wzgledu na sto-
sunkowo znaczna liczbe uczniéow lub bezrobotnych o jedna ofert¢ pracy
moze stara¢ wielu kandydatow, stad wazne jest rozpatrywanie zawodow
kompleksowo pod wzgledem wielu kryteriow na raz.

Dla kazdej z poszczegélnych uwzglednionych przy prognozowaniu
zmiennych ilo$ciowych tworzono osobny ranking w przekroju poszczegol-
nych zawodéw. Zawody z najwicksza odnotowana wartoscia zajmowaty
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gorne pozycje w rankingu, z najmniejsza za$ — dolne. Dla zdecydowanej
wiekszoscl zmiennych wyzsza warto$¢ oznaczata lepsza pozycje w rankin-
gu. Byly rowniez takie dane, dla ktorych wigksze wartosci oznaczaty gorsza
sytuacje (np. liczba bezrobotnych). Zmienne te byty destymulantami.

Po obliczeniu rankingéw dla wszystkich dostepnych danych ilosciowych
obliczano $rednig pozycje z poszczegdlnych rankingéw dla kazdego zawodu.
Na podstawie tej sredniej ustalano ranking globalny zawodéw zaréwno dla
kraju, jak 1 dla poszczegdlnych wojewddztw, a zatem przygotowano 17 osob-
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nych rankingéw. Pozycje w rankingu poréwnywano tez z pozycjami w ran-
kingach z poprzednich edycji prognozy w celu ustalenia pozytywnych lub
negatywnych tendencji dla zawodu. Dane jakosciowe majace forme katego-
rialng (np. rutynowos$¢ zadan zawodowych lub liczba wskazan przez eksper-
tow w panelu delfickim) stanowily uzupetnienie rankingu zawodow.

WYBRANE WYNIKI BADAN ILOSCIOWYCH

System prognozowania popytu na prace w zawodach szkolnictwa bran-
zowego na krajowym 1 wojewodzkim rynku pracy jest wielokomponento-
wy, zawlerajacy zarowno komponenty ilosciowe, jak 1 jakosciowe. W ra- 39
mach czesci iloSciowej prognozy analizowano rézne miary bezwzgledne
1 wzgledne oraz wskazniki syntetyczne. W tej czeséci artykutu przedstawio-

no syntetyczny opis wynikéw ilo$ciowych wraz z podaniem wybranych
przyktadow 1 ich interpretacja. Analiz¢ rozpocze¢to od oceny specjalizacii
regionalnej. W tym celu dla poszczegélnych wojewddztw obliczono wskaz-
nik ujawnionych przewag komparatywnych. Na rysunku 1 przedstawiono
go dla wybranego regionu — wojewodztwa matopolskiego. Na podstawie
wskaznika ujawnionych przewag komparatywnych, bazujacego na wartosci
dodanej brutto za 2018 rok w przekroju sekcji PKD (rysunek 1 — cz¢s¢ A),
zidentyfikowano, iz Matopolska ma przewage komparatywna w przypadku
nast¢pujacych sekeji PKD: sekeje E-G, sekcje I-], sekcje L—M, sekcje P-R
oraz sekcja T. Na poziomie bardziej szczegélowym dziatéw PKD (rysu-
nek 1 — czes¢ B) wedtug wskaznika oszacowanego na podstawie $rednich
przychodow przedsiebiorstw w latach 2017-2018 sposrod 15 dziatow, dla
ktérych odnotowano najwigksza wartos¢, 8 pochodzito z sekeji, w ktorych
wojewo6dztwo ma przewage komparatywna na tle kraju. Najwigcej obser-
wowanych dziatow (3) pochodzito z sekcji J. Poza nimi wystepowaty przede
wszystkim dziaty: U99 ,,Organizacje 1 zespoly eksterytorialne”, O84 ,,Ad-
ministracja publiczna 1 obrona narodowa; obowiazkowe zabezpieczenia
spofeczne” oraz S96 ,,Pozostata indywidualna dziatalnos¢ ustugowa”. Wy-
niki oparte na liczbie podmiotéw w rejestrze REGON w latach 2017-2018
(rysunek 1 — czes¢ C) wskazuja, ze wojewodztwo matopolskie ma przewage
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komparatywna w 15 dziatach PKD. Cztery sposrod nich pochodzity z sek-
cji E, F, I oraz R, w ktorych pod wzgledem wskaZnika opartego na wartosci
dodanej brutto miaty przewage komparatywna w regionie. Wsréd pozosta-
tych najwigksze wskazniki dotyczyty dziatow: C15 ,,Produkcja skor 1 wyro-
béw ze skor wyprawionych”, H50 ,, Transport wodny”, 1 BO9 ,,Dziatalno$¢
ustugowa wspomagajaca gérnictwo 1 wydobywanie”. Wigkszos§¢ dziatow,
ktore stanowity wyjatek w stosunku do specjalizacji zidentyfikowanej na
poziomie sekcji PKD (6 z 11), pochodzita z przetworstwa przemystowego.
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Rysunek 1. Wskaznik ujawnionych przewag komparatywnych w przekroju sekcji
1 dziatéw PKD w wojewddztwie matopolskim.

Objasnienia: (A) — obliczono na podstawie wartosci dodanej brutto w prze-
kroju sekcji PKD w 2018 roku; (B) — obliczono na podstawie $rednich przy-
chodéw (za lata 2017-2018) w przekroju dziatow PKD; (C) — obliczono
na podstawie $redniej liczby podmiotow w gospodarce narodowej (za lata
2017—-2018) w przekroju dziatéw PKD.

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS oraz pracy Cy-
winskiego (2020).

Popyt na pracownikow jest pochodny i zalezy od potrzeb podmiotow
gospodarczych, a zatem punktem wyjscia analizy popytu na prace i za-
razem informacja wyprzedzajaca w tym zakresie jest tempo kreacji no-
wych przedsi¢biorstw. Na rysunku 2 przedstawiono relacj¢ liczby nowo
utworzonych podmiotéw gospodarki narodowej do liczby podmiotoéw
wyrejestrowanych w 2021 roku. Wykorzystujac metodyke Panowicza
i Zurawskiego, na tej podstawie oszacowano relacje potencjalnie two-
rzonych miejsc pracy w stosunku do likwidowanych wedtug branz i za-
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wodoéw. Na podstawie nowo tworzonych podmiotéow gospodarczych naj-
wicksza dynamike kreacji miejsc pracy mozna przewidywaé¢ w zawodach
informatycznych. Wsréd liderow znalazty si¢ rowniez zawody medyczne,
artystyczne, audiowizualne oraz zwiazane z lotnictwem. Przyktadowo dla
zawodu monter izolacji przemystowych wartos¢ wskaznika wyniosta 2,2.
Innymi stowy, na jeden wyrejestrowany podmiot gospodarczy przypada-
ty nieco ponad dwa nowe. Dodatnie, cho¢ nizsze, saldo naptywajacych
nowych podmiotéw gospodarczych odnotowano tez dla zawodu $lusarz,
w przypadku ktoérego warto$¢ wskaznika wyniosta 1,8.

Technik tyfloinformatyk
Technik programista
Technik teleinformatyk

Technik informatyk
Asystent kierownika produkgji
filmowej i telewizyjnej

Technik lotniskowych
stuzb operacyjnych

Technik budowy i strojenia
fortepianéw i pianin

Technik sterylizacji medycznej

Technik elektrokardiolog

Technik elektroniki
i informatyki medycznej

Rysunek 2. Relacja liczby nowo utworzonych podmiotéw gospodarki na-
rodowej do liczby podmiotéow wyrejestrowanych w 2021 roku.
Objasnienia: Warto$¢ wskaznika powyzej 1 oznacza, iz nowo utworzo-
nych podmiotéw byto wigcej niz wyrejestrowanych.

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS.

Dane o utworzonych 1 wyrejestrowanych podmiotach gospodarczych sa
uzupetniane informacjami o planowanych lub toczacych si¢ inwestycjach,
pochodzacymi z Kompasu Inwestycji. Daja one dodatkowa informacje
prognostyczna. Na ich podstawie ustalono, ze np. w trzecim kwartale 2023
roku planuje si¢ rozpoczecie prac modernizacyjnych (rozbudowy) fabryki
silnikow w wojewddztwie dolnoslaskim o szacunkowej wartosci ok. 5 mld
ztotych. Planowana data zakonczenia prac budowlanych to ostatni kwartat
2025. Wedtug danych z Kompasu Inwestycji w tym przedsi¢biorstwie beda
produkowane duze, elektryczne samochody dostawcze, oparte na architek-
turze VAN.EA. W przysziosci ma tu znalez¢ zatrudnienie ok. 2500 osob.
Moga to by¢ m in. przedstawiciele zawodow z branzy mechanicznej, elek-
troniczno-mechatronicznej oraz teleinformatyczne;j.
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W dalszej kolejnosci wykorzystano dane o bezwzglednej wielkos$ci po-
pytu na prace. W 2022 roku GUS nie prowadzit badan reprezentacyj-
nych popytu na prace w przekroju zawodow, wykorzystano wigc dane
z 2021 roku. Skalg niezrealizowanego popytu na prace (wakatéw) oszaco-
wano na podstawie danych o ofertach pracy z zasobéw publicznych stuzb
zatrudnienia 1 internetu. Wskazaty one, ze na poziomie poszczegélnych
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zawodow KZSB najwigcej wakatow w ciagu pierwszych dziewigciu mie-
siecy 2022 roku ogtoszono dla: sprzedawcy, kucharza, technika prac biu-
rowych, elektryka, kelnera, §lusarza, technika handlowca, mechanika po-
jazdoéw samochodowych, elektromechanika oraz technika informatyka.
Na potrzeby opracowywanej prognozy wazne byto jednak nie tylko osza-
cowanie wielkosci zapotrzebowania na zawody, lecz takze zidentyfikowanie
jego tendencji. Jednym z kluczowych komponentow ilosciowych w tym zakre-
sie byta dynamika liczby ofert pracy (rysunek 3). Duze wzrosty obserwowano
gtéwnie po pierwszej fali zakazen podczas pandemii COVID-19. Byly one
jednak bardzo nierébwnomierne w przekroju branz. W branzy budowlane;j,
spedycyjno-logistycznej, teleinformatycznej oraz ekonomiczno-administra-
cyjnej obserwowano wyrazny wzrost, natomiast dla branzy hotelarsko-ga-
stronomiczno-turystycznej, handlowej 1 poligraficznej — wyraznie mniejszy.

—Budowlana
—Teleinformatyczna

—tEkonomiczno-administracyjna

0% = . - - - - - - - - : —— - -
sty15 lip15  style liple sty17 lip17 sty18  lip18 sty19  lip19 styZOMpZO \s}y_ﬁ lip21  sty22 lip22
-100%

Rysunek 3. Indeks dynamiki internetowych ofert pracy na przyktadzie
wybranych branz (rok 2014 = 0%).

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych z ,,Barometru Ofert
Pracy”.
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Na rysunku 4 przedstawiono zawody szkolnictwa branzowego cha-
rakteryzujace si¢ najwickszym wzrostem liczby ofert pracy w 2022 roku
w stosunku do 2019. Najwi¢kszy wzgledny wzrost odnotowano dla zawodu
Scisle zwiazanego z energia odnawialna. Wiaze si¢ to z coraz wigkszym
ukierunkowaniem na wykorzystywanie odnawialnych zrédet energii. Dru-
gi pod wzgledem dynamiki wzrostu byt zawéd protetyk stuchu, do cze-
go z kolei przyczyniaja si¢ zmiany demograficzne — starzenie si¢ ludnosci.
W mniejszym stopniu wzrosto zapotrzebowanie na automatyka, wynikaja-
ce z procesOw automatyzacji 1 robotyzacji, zwtaszcza w przedsi¢biorstwach
przemystowych. Dla pozostatych zawodow wzrosty byty mniejsze. Przykta-
dowo liczba ogloszen o zatrudnieniu dla zawodu monter izolacji przemy-
stowych wzrosta w latach 2019-2022 o 4,1%. Liczba ofert pracy dla §lusa-
rza wykazata natomiast tendencje spadkowa (o 13,3%)

Technik urzadzen i systeméw
energetyki odnawialnej

Protetyk stuchu

Automatyk

Mechanik-monter
maszyn i urzadzen

Technik analityk

Technik technologii drewna
Technik logistyk

Technik mechatronik

Elektromechanik

Technik elektronik

150% 200% 250% 300% 350%

Rysunek 4. Zawody szkolnictwa branzowego z najwigkszym wzrostem
liczby ofert pracy w 2022 roku w stosunku do 2019.

Objasnienia: dane za obydwa lata zostaty obliczone na podstawie sku-
mulowanej liczby ofert pracy ogtoszonych w ciagu pierwszych dziewie-
ciu miesi¢cy roku.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wielko$¢ popytu na prace sama w sobie nie méwi o szansach na zatrud-
nienie dla absolwentéow. Na rysunku 5 przedstawiono liczbe ofert pracy
w przeliczeniu na jednego absolwenta i bezrobotnego w 2022 roku (dane
z PSZ). Najwigksza warto$¢ wskaznika odnotowano dla automatyka (11,6
ofert pracy na jednego absolwenta 1 bezrobotnego), protetyka stuchu oraz
operatora maszyn 1 urzadzen do przetworstwa tworzyw sztucznych. Dla
oSmiu zawodow z najwicksza wartoscia wskaznika w ciagu pierwszych
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sze$ciu miesiecy 2022 roku ofert pracy ukazalo wigcej, niz byto w tym
okresie tacznie bezrobotnych i absolwentéow. Dla zawodu monter izolacji
przemystowych warto$¢ wskaznika wyniosta 0,45, czyli na dwoch absol-
wentow 1 bezrobotnych facznie przypadata niespetna jedna oferta pracy.
W tym zawodzie liczba bezrobotnych byta bardzo niska. W przypadku
zawodu §lusarz wartos¢ wskaznika byta znacznie mniejsza — 0,17. Bylto to
gtéwnie spowodowane relatywnie wysokim bezrobociem wsrod osob legi-
tymujacych si¢ tym zawodem oraz spadkiem liczby wakatow. Wprawdzie
w latach 2019-2022 bezrobocie w tym zawodzie nieco spadio, jednak
liczba wakatow spadata szybciej.

Automatyk

Protetyk stuchu

Operator maszyn i urzadzer
do przetworstwa tworzyw sztucznych

Monter stolarki budowlanej
Pracownik pomocniczy stolarza
Technik chiodnictwa i klimatyzacji
Elektromechanik

Technik automatyk

Opiekun w domu pomocy spofecznej

Technik prac biurowych

Rysunek 5. Liczba ofert pracy w przeliczeniu na jednego na absolwenta
1 bezrobotnego w 2022 roku.

Objas$nienia: dane za pierwsze sze$¢ miesiecy 2022 roku.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badan wtasnych,
SIO 1 MRiPS.

Uzupetniajaca informacje o perspektywach znalezienia pracy w da-
nym zawodzie stanowia dane z badan karier absolwentéw. Na rysunku 6
przedstawiono zawody szkolnictwa branzowego o najwickszym odset-
ku absolwentow pracujacych w zawodzie wyuczonym. List¢ 10 liderow
otwieraja: technik pozarnictwa, higienistka stomatologiczna oraz tapicer,
a zamyka stolarz.
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Technik pozarnictwa

Higienistka stomatologiczna
Tapicer

Elektryk

Slusarz

Sprzedawca

Monter sieci i instalacji sanitarnych
Operator obrabiarek skrawajacych
Murarz-tynkarz

Stolarz

Rysunek 6. Zawody szkolnictwa branzowego o najwickszym odsetku ab-
solwentow pracujacych w zawodzie wyuczonym.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych z monitoringu karier
absolwentow szko6t ponadpodstawowych; Humenny i in., 2022.

PODSUMOWANIE

Celem artykutu byto przedstawienie kompozycji wskaznikéow bra-
nych pod uwage w prognozowaniu zapotrzebowania na pracownikow
w zawodach szkolnictwa branzowego w warunkach istnienia ilo$cio-
wych 1 jakosciowych kryteriow oceny prognoz w wybranych systemach
prognostycznych. Przedstawiono réowniez wybrane wyniki dla kompo-
nentéow ilosciowych. Zaprezentowano, jak poszczegélne kryteria uzu-
pelniaja informacje¢ o popycie na pracownikow.

Przedstawione wyniki stanowia jedynie cz¢$¢ obszaru danych
uwzglednianych przy prognozie przysztego zapotrzebowania na za-
wody szkolnictwa branzowego. Ostateczna ocena zawodu powstaje na
podstawie wszystkich gromadzonych informacji. Tak wigc zawdd, dla
ktérego zidentyfikowano zaréwno znaczng liczbe internetowych ofert
pracy, jak 1 relatywnie duzy wzrost w ostatnich latach, nie zostanie za-
proponowany do dodatnia na list¢ krajowa lub regionalne, jesli pozo-
stale czynniki nie beda rowniez satysfakcjonujace.

Stosowanie r6znych miar oraz w réznych przekrojach jest niezbe¢dne, dla-
tego ze warto$ci bezwzgledne nie zawsze wystarczajaco precyzyjnie okresla-
ja rzeczywistos¢. Przyktadowo dla zawodu sprzedawca w ciagu pierwszych
dziewigciu miesi¢cy 2022 roku na stronach obserwowanych portali interne-
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towych ogloszono 26 520 ofert pracy. Pod tym wzgledem zawdd znalazt si¢
na pierwszym miejscu w porownaniu do pozostalych w KZSB. Jesli chodzi
o liczbe wakatéw przypadajacych na jednego ucznia® liderem byt zawod au-
tomatyk, dla ktorego wartos¢ ta wyniosta 8,2. Sprzedawca pod tym wzgle-
dem znalazt si¢ na dziewiatym miejscu (Srednio 1,6 ofert pracy na jednego
ucznia). Inaczej wygladata sytuacja w przypadku liczby wakatéw na ucznia

ARTYKULY

1 bezrobotnego. Sprzedawca w tym rankingu znalazt si¢ dopiero na 32. miej-
scu. Liderem byt rowniez automatyk (gtéwnie ze wzgledu na relatywnie ni-
skie bezrobocie w tym zawodzie). Na drugim miejscu znalazt si¢ protetyk
stuchu, na trzecim zas — technik programista.

W tabeli 1 podsumowano informacje o dwoéch wybranych zawodach.
W prognozie z 2023 roku zawod monter izolacji przemystowych zostat do-
dany do listy krajowej zawoddéw o istotnym znaczeniu dla krajowego rynku
pracy, zawod §lusarz za$ usunigto z tej listy. Sposrod przyczyn opartych
na wynikach badan ilosciowych uwzglednienie na liscie krajowej zawo-
du monter izolacji przemystowych bylo umotywowane przede wszystkim
znaczng liczbg nowo utworzonych podmiotéw oraz ponadprzecigtnym
tempem naplywu mozliwych miejsc pracy (z uwzglednieniem liczby zli-
kwidowanych podmiotow), ponadprzeci¢tng liczba wakatéw na absolwen-
ta 1 bezrobotnego oraz umiarkowanie niskim bezrobociem. Z tych samych 46
przyczyn zawdod Slusarz zostal zaproponowany do usunigcia z listy, gdyz
wyniki w poréwnaniu do pozostaltych zawodow na liscie byly gorsze. War-

to jednak zaznaczy¢, ze przy ocenie perspektyw we wszystkich zawodach,
tez tych z tabeli 1, brano pod uwage rowniez kryteria jakosciowe.

Tabela 1
Podsumowanie wybranych zawodéw w swietle informacyi ilosciowych

Monter izolacji przemystowych $lusarz

Znaczna liczba nowo utworzonych podmiotéw | Mato nowo utworzonych podmiotéw

Ponadprzecietne tempo powstania nowych | Umiarkowane tempo powstania

podmiotéw nowych podmiotéw

Ponadprzecietna liczba wakatow na absol- | Spadek liczby wakatéw w poréwna-

wenta i bezrobotnego niu do 2019 roku

Umiarkowanie niskie bezrobocie Mato wakatéw na absolwenta i bez-
robotnego

Wysokie bezrobocie
e
Zrédio: opracowanie wlasne.

*  Dotyczy zawoddéw, dla ktérych liczba uczniéw wyniosta ponad

100 osob.
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Dalsze prace zwigzane z modernizacja systemu prognozowania za-
potrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowe-
go beda si¢ skupiaty wokoét problematyki reprezentatywnosci danych
statystycznych 1 szacowania populacji wakatow w przekroju zawodow.
W szczegolnosci dotyczy to danych administracyjnych 1 internetowych.
Planuje si¢ rowniez wiaczenie kolejnych metod jakosciowych do analiz,
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np. metody scenariuszowej.
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FORECASTING THE DEMAND FOR EMPLOYEES WITH QUANTITA-
TIVE AND QUALITATIVE INFORMATION

IS ABSTRACT

Forecasting the demand for labour is usually performed in order to obtain quan-
litative information about the size of the employees’ flow necessary to meet the future
needs of economic entities. In this case, however, qualitative information is omaitted,
e.g. about the demand for qualifications, compliance with the directions of national
and regional specializations, and many others. The article presents an outline of the
methodology for forecasting the demand for employees with quantitative and qualita-
twe information. We focused on the review of currently conducted research and selec-
twon of components of the forecasting system. We also presented selected quantitative
results of own research conducted within the forecast of the demand for employees
in vocational education occupations in Poland. We considered the demand for em-
ployees in industry education occupations, a medium-term forecast (for 3-5 years),
and occupational breakdown. We included the interpretation of results for assessing
the perspectives of demand for workers in chosen occupations. We have shown that
composing the forecasting system with both quantitative and qualitative data signi-
JSicantly enriches the process of forecasting labour demand.
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METODA DELFICKA JAKO JAKOSCIOWY KOMPONENT I
PROGNOZOWANIA ZAPOTRZEBOWANIA
NA PRACOWNIKOW W ZAWODACH
SZKOLNICTWA BRANZOWEGO

Paulina Maria Adamczyk, Katarzyna Szwedor

IS ABSTRAKT

Badanie delfickie, ktore stanowi jeden ze stalych elementow przy-
gotowania prognozy, wpisuje si¢ w europejskie standardy prowadzenia
badan prognostycznych dotyczacych rynku pracy, a w tym zapotrze-
bowania na zawody, umiejetnosci 1 kwalifikacje. Jego warto$¢ polega
na wilaczeniu do analizy podejécia jakoSciowego, czyli zgromadzenia
danych, ktore nie sa mozliwe do zebrania przy zastosowaniu badan ilo-
sciowych. Dzigki uwzglednianiu opinii 1 rekomendacji ekspertow dzie-
dzinowych mozliwe jest uzyskanie bardziej holistycznego podejscia na
temat zapotrzebowania zawodowego na branzowym rynku pracy. Wy- 52
niki badan, zgromadzone dzigki zastosowaniu metody delfickiej, po-
zwalaja efektywniej reagowac¢ na zmiany w uktadzie edukacja—rynek.

Przyczyniaja si¢ do lepszego dopasowania do oczekiwan wspotczesnego
rynku pracy, ktory cechuje duza dynamika 1 niepewnos¢, oraz dostar-
czaja praktycznych wskazowek odnosnie do ksztalcenia w zawodach,
na ktore bedzie wystgpowal popyt w perspektywie srednioterminowe;j.
W artykule przedstawiono zarys metody wraz z jej mozliwym zasto-
sowaniem oraz wybrane wyniki badania delfickiego dotyczace kluczo-
wych branz 1 zawodéw w perspektywie ogolnopolskiej 1 wojewodzkie;.

Stowa kluczowe: metoda delficka, prognozowanie, rynek pracy, po-
pyt na pracg, zawod

DOI: 10.5604/01.3001.0053.7542
WSTEP

Utrzymanie rownowagi pomiedzy popytem a podaza na rynku pra-
cy ma pozytywne konsekwencje na réznych poziomach — to nie tylko
zatrudnienie w wymiarze jednostkowym, ale takze 1 gospodarczy suk-
ces systemu. Wtasciwe inwestycje w oswiat¢ 1 skuteczna wspotpraca
z przedsigbiorcami wiaza si¢ tez z nizsza stopa bezrobocia 1 mniejszymi
naktadami srodkéw finansowych na wsparcie socjalne. Tymczasem od
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lat w Polsce zauwaza si¢ dysproporcje pomiedzy popytem a podaza na
rynku pracy. Przesyt osob z wyzszym wyksztalceniem w stosunku do
0s6b posiadajacych kompetencje techniczne zawodowe czy wzglednie
state preferencje wyboru dalszej edukacji przez kolejne roczniki mio-
dziezy przy dynamicznie zmieniajacym si¢ zapotrzebowaniu na rynku
pracy to nie tylko efekt decyzji uczniéow, ale 1 konsekwencja prowa-
dzonej polityki edukacyjnej (Juchnowicz, 2007). Edukacje¢ z kolei, ktora
jest cecha charakterystyczna dla wspoéiczesnosci 1 nieustannego rozwoju
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technologicznego, trudno dostosowa¢ do dynamicznie zmieniajacych
si¢. warunkow na rynku dobr 1 ustug — skupiono si¢ wigc na wskazy-
waniu zawodow zréwnowazonych, a przede wszystkim deficytowych
1 nadwyzkowych (Baron-Polanczyk, Klementowska, 2017).
Narzedziem do wytaniania tych zawodow, a tym samym wprowadza-
nia rownowagi pomi¢dzy popytem a podazg, jest prognozowanie popytu
na prac¢. Zazwyczaj ma ono charakter ilosciowy, 1 rzeczywiscie, badania
dazace do opracowania pewnych algorytmow jako rozwigzan problemow
sprawdzaja si¢ w wielu analizach. W sytuacji gdy analiza powinna objac
roznorodne czynniki i ich dynamike, warto rowniez skorzysta¢ z metod
komplementarnych wzgledem tradycyjnych metod statystycznych, takich
jak metody heurystyczne (Topolski, 2017). Podobnie wyglada sytuacja 53
dotyczaca podazy 1 popytu w ramach rynku pracy — cze¢sto wykorzystuje
si¢ tu dane statystyczne, takze te juz dostepne 1 publiczne, na przyktad

ze spisow powszechnych czy badan prowadzonych przez Gtéwny Urzad
Statystyczny (np. Badanie Aktywnos$ci Ekonomicznej Ludnosci, BAEL)
(Batog, Batog, Mojsiewicz, Rozkrut, 2016).

Panstwa cztonkowskie UE zazwyczaj korzystaja z badan o charakte-
rze ilo$ciowym w celu opracowania prognozowanych potrzeb dotycza-
cych umiejetnosci na rynku pracy. Bazuja one na modelach ekonomicz-
nych, ktéore wymagaja precyzyjnych danych, zebranych z szerokiego
zakresu czasowego. Odpowiednio zagregowane 1 przeanalizowane po-
magaja przewidzie¢ zmiany zaré6wno w branzach, jak 1 w zapotrzebo-
waniu na umiej¢tnosci — rozwigzanie to stosuje si¢ na przyktad w Niem-
czech (Cedefop, 2017). W tego typu analizach rzadziej sa stosowane
badania jakosciowe, co prawdopodobnie wynika w duzej mierze z ich
metodologicznych zatozen 1 problemu (nie)reprezentatywnosci. Jednak
to wlasnie metody jakosciowe pozwalaja wyj$¢ poza zestawienia licz-
bowe, co pozwala uchwyci¢ zjawiska niedostrzegane w analizach ilo-
sciowych oraz pogtebi¢ wiedze o zauwazalnych tendencjach wraz z ich
szerokim kontekstem (Czernek, 2017). Doskonale nadaja si¢ wi¢c do
uchwycenia zmiennego, dynamicznego przedmiotu badania i tego,
co dzieje si¢ z nim tu 1 teraz (Glinka, Czakon, 2021). Stanowia zatem
istotne uzupelnienie analiz iloSciowych, szczegoélnie w sytuacjach, gdy
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klasyfikacja zawartych w nich danych ulegta zmianom na przestrzeni
lat (np. Klasyfikacja Zawodoéw i Specjalnosci), przez co dane liczbowe
bywaja nie do poréwnania na przestrzeni réoznych okreséw. To kolej-
ne, poza brakiem szczegdétowosci, ograniczenie ilosciowych danych po-
zyskiwanych z oficjalnych baz statystycznych, ktére mozna skutecznie
uzupelni¢ metodami jakosciowymi (Gajdos, 2016).

Zatozone w 1975 roku Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia
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Zawodowego (Cedefop) jest przyktadem instytucji prowadzacej empi-
ryczne rozpoznanie rynku pracy w przetozeniu na edukacj¢, co pozwala
realnie ksztaltowacé polityke edukacyjna w krajach Unii Europejskiej.
Publikowane przez nia raporty dzielg si¢ zar6wno na zakresy tema-
tyczne, ale takze na kraje, ktorych dotycza. Jednym z najistotniejszych
dokumentow jest raport prognozujacy zapotrzebowanie na umiejetno-
$ci — opublikowany w 2018 roku, ktéry siega perspektywy az kilkuna-
stoletniej, bo prognoza opracowana zostata do 2030 roku. Jednoczesnie
Centrum wielokrotnie w swoich raportach przypomina, ze wykonywa-
ne prognozy prawdopodobnie nie przetoza si¢ w doktadny sposéb na
rzeczywisto$¢, lecz ich celem nie tyle jest przewidywanie przysztosci, ile
popularyzowanie §wiadomosci, stanowiacej podbudowe podejmowania
decyzji w sferze polityki edukacyjnej (Cedefop, 2018). 54

W celu zadbania o pogtebiony wymiar zbieranego materiatu progno-
za zapotrzebowania na pracownikow w zawodach szkolnictwa bran-

zowego, realizowana przez Instytut Badan Edukacyjnych, uwzglednia
zaréwno metody iloSciowe, jak 1 jakosciowe. Przygotowanie koncepcji
badan prognostycznych nie ro6zni si¢ od standardowych czynnosci, eks-
plorujacych stan terazniejszy pod wzgledem taczenia metod, czyli od-
powiednie dobranie 1 zastosowanie réznych metod badawczych zapew-
nia wigksza rzetelnos¢ zebranego materiatu. f.aczenie dwoch lub wiece;
metod pozwala stworzy¢ hybrydowy model prognostyczny, a takze zre-
dukowa¢ mozliwe btedy w interpretacji wynikéw, ktore mogtyby nasu-
wac si¢ po analizie jednego zbioru danych (Armstrong, 2006). Jednym
ze zwolennikoéw stosowania taczonych badan prognostycznych jest Ma-
gruk (2012), wedtug ktérego powstaje wowczas ustrukturyzowany sys-
tem hybrydowy, ztozony z adekwatnie dobranych technik i metod, kt6-
re poprzez wzajemne dopeinianie si¢ dostarczaja szerszej perspektywy
danego zjawiska lub problemu, czego nie udatoby si¢ otrzymac poprzez
sume¢ wynikow kazdego z badan z osobna. Metoda delficka bardzo do-
brze sprawdza si¢ w pogtebieniu kwestii, ktére nie wystepuja w istnie-
jacych juz zrodtach, takich jak: artykuty, publikacje czy raporty, oraz
ktérych rozpoznanie nie bytoby mozliwe w ramach badan ilo$ciowych
(Kononiuk, Magruk, 2008).



METODA DELFICKA

Metoda delficka (Delphi) zamiennie nazywana bywa metoda eksper-
tow (lub metoda ekspercka), poniewaz w jej centrum znajduja si¢ eksper-
ci. Udzielaja oni odpowiedzi jako jednostki, jednocze$nie uczestniczac
w grupowym procesie komunikacji, ktory przyjmuje forme zaposredni-
czona (Olejnik, 2009).

Metoda delficka nie jest zbyt popularna w Polsce, chociaz w bada-
niach tzw. foresight jest jedna z wykorzystywanych metod jako$ciowych,
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obok burzy moézgow (brainstorming) oraz paneli eksperckich (Kononiuk,
Magruk, 2008). Ma jednak znacznie szersze zastosowanie, niz mogtoby
si¢ wydawaé, w tym do badania aspektow spotecznych, gospodarczych,
technicznych czy przyrodniczych, a celem niekoniecznie musi by¢, jak
si¢ powszechnie przyjeto, prognozowanie. Z powodzeniem jest stoso-
wana rowniez do eksploracji terazniejszosci (Sudot, 2016), zwlaszcza
jesli wiaze si¢ to z poszukiwaniem odpowiedniego rozwigzania w ra-
mach procesu decyzyjnego (Rudawska, 2018). Zastosowanie tej metody
jest adekwatne w réznorodnych tematach zwiazanych z transferem wie-
dzy eksperckiej do praktycznych rozwiazan, takich jak: wyodrebnienie
atrybutow jako$ci obstugi pacjenta w sektorze ochrony zdrowia (zob. 55

Rudawska, 2018); prognozowanie rozwoju rynkéow w kraju (zob. Olej-
nik, 2009); budowa strategii instytucji (zob. Grzesiuk, 2007); a nawet

analiza skutecznosci narzedzi, metod oraz technik zarzadzania jakoscia
w branzy (por. Wolniak, Sutkowski, 2018).

Metodg delficka po raz pierwszy zastosowano w latach 50. XX wieku
przez amerykanska organizacje badawcza RAND Corporation, gdzie
zostata opracowana (Skulimowski, Kluz, 2016). Poczatkowo byta po-
pularna w Ameryce Potnocnej, natomiast Kononiuk 1 Magruk (2008)
wskazali, ze wspolczesnie stosuje si¢ ja raczej w UE+3 (Unia Europej-
ska wraz z Islandia, Norwegia oraz Szwajcaria) — 17% badan typu fore-
sight realizowanych ta metoda, w Oceanii — 20% oraz Azji — 35%.

Kazda metoda ma zbior okre§lonych zasad czy procedur, ktérymi na-
lezy podazac¢ — nie inaczej jest w przypadku delfickiej, posiadajacej Scisty
porzadek chronologiczny, powszechnie opisywany w literaturze przed-
miotu (zob. Olejnik, 2009, Skulimowski, Kluz, 2016), a mianowicie:

B wyodre¢bnienie problemu 1 jego precyzyjne sformutowanie;

m wskazanie adekwatnych ekspertow;

B zaprojektowanie kwestionariuszy 1 przekazanie ekspertom dost¢pu
do nich (runda pierwsza);

m zebranie 1 analiza odpowiedzi (Skulimowski, Kluz, 2016);

B ponowne przekazanie dostgpu do pytan ekspertom (runda druga)
wraz z wynikami z rundy pierwszej;



m zecbranie 1 analiza odpowiedzi;
B opracowanie 1 przedstawienie ostatecznych wynikow.

Przekazanie wynikéw z rundy poprzedniej wiaze si¢ z umozliwie-
niem ekspertom podtrzymania lub zmiany zdania po zapoznaniu si¢
z opiniami pozostatych uczestnikéw (Skulimowski, Kluz, 2016). W przy-
padku nieosiagni¢cia konsensusu wprowadza si¢ wigcej rund, ktoérych

D=
a
=
X
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=
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organizacja przebiega tak samo jak w przypadku rundy pierwszej czy
drugiej. Z punktu widzenia procesu decyzyjnego dazenie do kompro-
misu wydaje si¢ tu oczywista zaleta, jednak przez niektérych badaczy
jest uwazane za wade tej metody (Rudawska, 2018). Chociaz eliminu-
je si¢ tutaj wpltyw ewentualnych jednostkowych autorytetow, to mozna
obawia¢ si¢ wplywu grupy na opini¢ eksperta po jego zapoznaniu si¢
z wynikami z poprzedniej rundy.

Do wyrazania oceny w tych badaniach stosuje si¢ zazwyczaj 5-stop-
niowa lub 7-stopniowa skal¢ Likerta, stopniowang od ,,zdecydowanie
si¢ nie zgadzam” do ,,zdecydowanie si¢ zgadzam”, stanowiacych skraj-
ne, przeciwlegte bieguny odpowiedzi. Pytania zawarte w kwestionariu-
szu muszg by¢ jasno i1 precyzyjnie sformutowane, tak aby udzielenie
odpowiedzi w ramach przyjetej skali byto mozliwe (Hohmann, Cote,
Brand, 2018). Pole wyboru odpowiedzi moze mie¢ forme kafeterii lub
rozwijanej listy odpowiedzi, sposrod ktorych eksperci typuja, ich zda-

niem, najbardziej adekwatna (Skulimowski, Kluz, 2016).

Pozytywna cecha badania sa rowniez jego aspekty pragmatyczne.
Metoda delficka organizowana na platformie, gdzie znajduje si¢ dost¢p
do kwestionariusza, pozwala zaoszczedzi¢ chociazby na kosztach wy-
druku kwestionariuszy, ich dostarczenia i zwrotu (Kononiuk, Magruk,
2008). Proba dobierana jest celowo, co réwniez pozwala zaoszczedzi¢
czas oraz $rodki, ktérych naktad bytby wickszy w przypadku proby re-
prezentatywnej. Pozwala takze na lepszy doboér ekspertow ze wzgle-
du na szersze mozliwos$ci czasowe udziatu w badaniu niz np. skupienie
ekspertow w sali fokusowej w jednym czasie. Jednoczesnie pozwala to
pokona¢ barier¢ geograficzna (Rudawska, 2018).

W celu wyeliminowania wspomnianego wcze$niej efektu autorytetu
jednego eksperta uczestnikom zapewnia si¢ anonimowos$¢ — ich pod-
stawowe dane osobowe (w tym imi¢ 1 nazwisko oraz petniona funkcja)
znaja osoby projektujace badanie i dobierajace adekwatnych do tematu
ekspertow oraz ewentualny wykonawca badania, jezeli jest ono reali-
zowane w ramach zlecenia. Anonimowosc¢ 1 brak kontaktu bezposred-
niego pomiedzy ekspertami wptywaja pozytywnie na wyrazanie przez
nich wtasnych opinii, zwtaszcza w sytuacji przeciwstawnych intereséw

wynikajacych z odmiennej perspektywy (Olejnik, 2009).
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Poprzez zastosowanie metody delfickiej oddaje si¢ gtos ekspertom,
ktérzy reprezentuja rézne perspektywy nie tylko pod wzgledem bran-
zy, w ktorej si¢ specjalizuja, ale takze wyksztalcenia czy zdobytego do-
swiadczenia (Sudot, 2016). Zachowanie tej réznorodnosci pozwala na
uchwycenie eksplorowanych probleméw w sposéb pozbawiony redukcji
opinii do konkretnej banki informacyjnej, czy, powiedzielibySmy tutaj,
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branzowej. Jest to tym istotniejsze, ze podejmowane w ramach bada-
nia delfickiego tematy s3 zazwyczaj wieloczynnikowe 1 utrzymanie sze-
rokiej perspektywy pozwala je wtasciwie zrozumiec i opisaé. Co ciekawe,
im wezszy 1 bardziej specjalistyczny jest zakres problemowy, tym mniej
0s6b bedzie postrzeganych jako eksperci kompetentni w danym temacie,
a wi¢c ich liczba automatycznie si¢ zmniejszy (Skulimowski, Kluz, 2016).
Sudot (2016, s. 70) podkresla rowniez wage cech osobowosciowych eks-
pertow, ktorzy poza doskonata znajomoscia reprezentowanego problemu
(w naszym przypadku — branzy) powinni charakteryzowac si¢ réwniez
umiejetnoscig nie tylko samodzielnego 1 krytycznego myslenia, ale row-
niez otwarto$cig na odmiennos$¢ perspektyw. Jak sam pisze: ,,tyle sa warte
wyniki badawcze uzyskane w wyniku zastosowania metody delfickiej, ile
sa warcl eksperci”. Dobor ekspertow jest tym samym istotnym elemen-
tem projektowania badan prowadzonych metoda delficka. 57

METODYKA BADAN WEASNYCH

Badanie delfickie, realizowane przez Instytut Badan Edukacyjnych
(IBE), stanowi element procesu prognozowania zapotrzebowania na pra-
cownikow w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym 1 wojewo6dz-
kim rynku pracy. Badanie ma na celu dostarczenie informacji eksperckiej
na temat trendéw 1 zmian strukturalnych postepujacych w branzach 1 za-
wodach szkolnictwa branzowego. Jest realizowane w cyklu rocznym od
2018 roku. Zawody 1 branze sa analizowane w ujeciu ogélnopolskim oraz
w skali wojewddzkiej. Celem badania jest uzyskanie prognoz $rednioter-
minowych — ocena zmian, jakie zajda w zapotrzebowaniu na pracowni-
kow w zawodach szkolnictwa branzowego po ukonczeniu przez tegorocz-
nych absolwentow tego etapu edukacji 1 znalezieniu si¢ na rynku pracy,
a wigc w horyzoncie 3-5 lat. Badanie delfickie stanowi uzupetnienie sta-
tystyki oficjalnej, ktéra dostarcza danych pozbawionych aspektu progno-
stycznego 1 zagregowanych w duze grupy zawodowe. Z kolei ,,Barometr
zawodow” zawiera prognozy jednoroczne (krotkoterminowe), natomiast
badania prowadzone w ramach branzowych Bilanséw Kapitatu Ludzkiego
(BBKL) koncentruja si¢ m.in. na diagnozie 1 okreleniu profili kompeten-
cyjnych oraz analizie popytu 1 podazy dla konkretnych stanowisk, nie sku-
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piajac si¢ dostatecznie szczegbélowo na szkolnictwie branzowym. Ponadto
wyniki poszczegélnych BBKL dotycza pojedynczej branzy, nie obejmujac
swoim zakresem wszystkich zawodoéw szkolnictwa branzowego, 1 s3 opra-
cowywane raz na kilka lat.

Badanie delfickie sktada si¢ z dwoch etapoéw. Biora w nim udziat eks-
perci (interesariusze) sektorowi oraz regionalni. Do ekspertow sektoro-
wych naleza: ministerstwa, Rada Programowa ds. Kompetencji, sekto-
rowe rady ds. kompetencji oraz organizacje bedace przedstawicielami
sektoréw niereprezentowanych przez sektorowe rady ds. kompetencji.
Natomiast do ekspertow regionalnych naleza: wojewddzkie urzedy pra-
cy, wojewodzkie rady rynku pracy 1 wojewédzkie rady dialogu spotecz-
nego. W ten sposob eksperci regionalni 1 sektorowi krzyzowo weryfikuja
popyt na pracownikéw w przekroju wojewddztw 1 branz.

Badanie realizowane jest w formule online za posrednictwem inter-
netowej platformy, na ktéra eksperci loguja si¢ po otrzymaniu unikato-
wego loginu 1 hasta. W toku trwania badania jego uczestnicy moga wie-
lokrotnie do niego powracac, aby zapoznac si¢ z odpowiedziami innych
uczestnikow, wprowadza¢ komentarze, a takze zmienia¢ wtasne oceny.
Wszyscy uczestnicy badania sa wobec siebie anonimowi.

Badanie sktada si¢ z dwoch etapow, z ktérych kazdy trwa okoto tygo-
dnia. Na pierwszym etapie sa realizowane rownolegle dwa badania — od-
dzielnie dla interesariuszy regionalnych i sektorowych. Interesariusze re-
gionalni oceniaja istotno$¢ wszystkich branz dla reprezentowanego przez
siebie wojewddztwa. Sektorowl za$ oceniaja istotno$¢ reprezentowane]
przez siebie branzy dla rozwoju poszczegdlnych wojewddztw. Znaczenie
mayja nie tylko branze 1 regiony, rozumiane jako samodzielne ,,wyspy”, ale
rowniez koordynacja mig¢dzysektorowa. Na etapie drugim realizowane jest
jedno badanie, wspoélne dla obu grup, w ktéorym uczestnicy wybieraja za-
wody, ktorych lista stanowi rezultat wytypowanych przez nich wcze$niej
branz dla poszczegélnych wojewodztw 1, w rezultacie, dla kraju ogétem.

Podczas pierwszego etapu badania respondenci sa proszeni o oce-
ne¢ istotnosci branz dla rozwoju wojewddztwa w perspektywie 3—5 lat.
Kazda branza oceniana jest w skali od 0 (branza ta nie ma znaczenia
dla danego regionu) do 6 (branza ta ma kluczowe znaczenie dla danego
regionu). Dodatkowo badani moga zamieszcza¢ komentarze majace na
celu zebranie informacji jakosciowych, stanowiacych uzasadnienie ich
wyboru, ktore sa widoczne dla pozostatych uczestnikow badania. Pierw-
szy etap konczy si¢ wytypowaniem kluczowych branz w poszczegoélnych
regionach. Kryterium wyboru branz do drugiego etapu to osiagni¢cie co
najmniej polowy liczby glosow wzgledem branzy o najwigkszej ich liczbie
1 wartosci sredniej oceny co najmniej 4. Wyniki badania sa standaryzo-
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wane, co oznacza, ze sa brane pod uwage relacje pomiedzy branzami,
a nie bezwzgledna warto$¢ odpowiedzi.

Podczas drugiego etapu badania respondenci dokonuja oceny istot-
nosci zawodow, ktére naleza do kluczowych branz, wybranych w efekcie
konsensusu uzyskanego podczas pierwszego etapu. Na tym etapie bada-
ni wybieraja kluczowe zawody 1 dokonuja ich segregacji. Moga réwniez
dodawac¢ osobne komentarze na temat propozycji utworzenia nowych
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zawodow, zmian w istniejacych kwalifikacjach lub utworzenia nowych
kwalifikacji, a takze uzasadnienia gradacji wybranych zawodéw.

Na drugim etapie badani typuja maksymalnie 10 zawodow, w ktérych
w perspektywie srednioterminowej (3—5 lat) bedzie najwieksze zapotrze-
bowanie na pracownikow. Lista zawodow dla kazdego wojewddztwa jest

podzielona na dwie cze¢$ci — w pierwszej znajduja si¢ zawody wyltacznie
ksztalcone w danym regionie, w drugiej za$ zawody, ktore zaliczane sa do
kluczowych branz regionu, jednak nie s3 obecnie ksztatcone w regionie.

WYBRANE WYNIKI

Wyniki badania delfickiego przyjmuja forme¢ obszernego raportu,
w ktérym zawarta jest analiza obu etapéw badania. Raport uwzglednia 59
zaréwno perspektywe ogodlnokrajowa, jak 1 wojewodzka. Na potrzeby
prezentowanego artykutu zdecydowano si¢ na przedstawienie niewielkiej
czescl wynikow, kluczowych z punktu widzenia omawianej tematyki.

Wedtug uzyskanych wynikow w latach 2020-2022 w skali krajowe;j

najwigksze zapotrzebowanie przewiduje si¢ na pracownikow z nastgpu-

jacych branzy:

Teleinformatyczna — ze wzgledu na post¢pujace procesy cyfryzacji, roz-
woj nowych technologii 1 automatyzacje¢ pracy, ktére w potaczeniu ze skutka-
mi pandemii spowodowaty zwigkszenie mozliwosci zdalnego funkcjonowania
organizacji oraz $wiadczenia pracy w trybie zdalnym. Teleinformatyka —
jako dziedzina horyzontalna — bedzie w kolejnych latach w coraz wigkszym
stopniu integralnym komponentem funkcjonowania kazdej branzy.

Elektroenergetyczna — w zwiazku z obecna sytuacja polityczno-gospo-
darcza 1 duzymi wyzwaniami wynikajacymi z dazenia do zwi¢kszenia usa-
modzielnienia w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa energetycznego.

Opicka zdrowotna — z powodu deficytu wykwalifikowanych pracow-
nikow oraz wobec rosnacych potrzeb zatrudnieniowych wynikajacych
z faktu starzejacego si¢ spoteczenstwa, a takze diugofalowych skutkoéw

pandemii COVID-19. Braki kadrowe w branzy sa takze spowodowa-
ne niskimi wynagrodzeniami. W szczegélnosci dotyczy to zawodow:
opiekun medyczny, technik masazysta 1 terapeuta zajg¢ciowy.
Budowlana — w zwiazku z utrzymujacym si¢ rozwojem budownictwa
mieszkaniowego w Polsce, przemianami technologicznymi oraz jedno-
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czesnym starzeniem si¢ kadr. Wyzwaniem dla branzy jest planowany
wzrost inwestycji publicznych po 2023 roku, a takze odptyw zagranicz-
nych pracownikéw z polskiego rynku budowlanego, skutkujacy powaz-
nymi niedoborami kadry pracowniczej.

Spedycyjno-logistyczna — w wyniku dynamicznego rozwoju sektora
e-commerce oraz rynku podmiotow $wiadczacych ustugi transportowe 1 ma-
gazynowe. Zatrudnienie w branzy bedzie rosna¢ ze wzgledu na potrzebe
zapewnienia ciaglosci dostaw, a co za tym idzie, utrzymywania wyzszych
zapasow, nasilenia strategii sprzedazy omnichannel oraz wielokanatowej.

W tabeli | przedstawiono branze, ktére w latach 2020-2022, a wiec
w trzech ostatnich edycjach prognozy, zostaty wskazane przez respon-
dentow jako kluczowe w najblizszych 3—5 latach z punktu widzenia roz-
woju spoteczno-gospodarczego w Polsce.

Tabela 1
Lista kluczowych branz w perspektywie 3—5 lat w skali kraju, wylypowanych
przez ekspertow podczas badania delfickiego w latach 2020-2022

2020 2021 2022
budowlana budowlana opieka zdrowotna
opieka zdrowotna elektroenergetyczna spedycyjno-logistyczna
hotelarsko-gastronomicz- | hotelarsko-gastronomiczno- | budowlana
no-turystyczna -turystyczna drzewno-meblarska
teleinformatyczna opieka zdrowotna .

spozywcza
spedycyjno-logistyczna spedycyjno-logistyczna

transportu drogowego
elektroniczno-mechatro- | spozywcza

niczna hotelarsko-gastronomiczno-

teleinformatyczna -turystyczna
transportu drogowego transportu drogowego chemiczna
motoryzacyjna transportu kolejowego elektroenergetyczna

elektroenergetyczna teleinformatyczna
spozywcza

transportu kolejowego
drzewno-meblarska

fryzjersko-kosmetyczna

s
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania delfickiego.
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Ekspansja branzy teleinformatycznej powoduje, ze w kolejnych la-
tach stale bedzie rosto zapotrzebowanie na m.in. technikéw informa-
tykow 1 technikéw programistéow. Powszechne wykorzystanie narzedzi
1 ustug teleinformatycznych wzgle¢dem innych branz i sektoréw gospo-
darki bedzie generowac coraz wigksza liczbe miejsc pracy, zar6wno na
poziomie krajowym, jak i lokalnym, w poszczegoélnych wojewodztwach.

Od kilku lat utrzymuje si¢ tendencja uznawania za kluczowe zawo-
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dy z branzy spedycyjno-logistycznej oraz budowlanej. W przypadku
pierwszej jest to zwiazane z gwaltownym rozwojem sektora logistycz-
nego w Polsce w ostatnich kilku latach. Wynika on m.in. ze wzrostu
wolumenu transakcji inwestycyjnych na polskim rynku powierzchni
przemystowo-logistycznych. Do tych tendencji przyczynit si¢ roéwniez

okres pandemii, ktéra wptyneta na rozwéj branzy magazynowej oraz
zwigkszyta zapotrzebowanie na ustugi kurierskie 1 logistyczne, ktére wy-
magaty zbudowania odpowiedniego zaplecza kadrowego. Pomimo co-
raz wigkszego oddziatywania, jakie wywiera na branze¢ automatyzacja,
cyfryzacja i robotyzacja, zapotrzebowanie na pracownikow magazyno-
wych 1 kierowcéw zawodowych nadal bedzie si¢ utrzymywac. Jednocze-
$nie w pozostatych zawodach, np. technik spedytor, technik eksploatacji
portoéw 1 terminali, uwidacznia si¢ potrzeba nabycia specjalistycznych 61
kompetencji informatycznych w takich obszarach, jak np. automaty-
zacja 1 robotyzacja procesOw magazynowania, planowanie produkcji

1 zapotrzebowania materiatowego.
W odniesieniu do zawodow z branzy budowlanej w skali kraju prze-

widuje si¢ wysokie zapotrzebowanie na wykwalifikowanych robot- :

nikéw, np. dekarzy, monteréw zabudowy 1 rob6t wykonczeniowych
w budownictwie, murarzy-tynkarzy, monteréow stolarki budowlane;j
1 betoniarzy-zbrojarzy. Jest to spowodowane m.in. planowanym rozwo-
jem inwestycji publicznych i1 prywatnych zwigzanych z budownictwem
infrastrukturalnym, mieszkaniowym oraz przemystowym. Sytuacje t¢
pogtebia nie tylko wojna w Ukrainie, w wyniku ktorej nastapit znaczny
odptyw pracownikéw z tej branzy, ale takze brak odpowiedniej do wy-
mogéw rynku oferty edukacyjnej 1 programoéw ksztalcenia zawodowe-
go. W efekcie cze$¢ firm budowlanych nie radzi sobie z np. biezacymi
budowami, wykonczeniami 1 remontami, poniewaz nie dysponuje wy-
starczajaca liczba odpowiednio wykwalifikowanych pracownikow.

Aktualne wyzwania spowodowane kryzysem energetycznym, zmiany
strukturalne zachodzace w polskiej energetyce 1 gornictwie oraz szersze :
zastosowanie technologii zwiazanej z wykorzystaniem energii odnawialne;j :
w budownictwie powoduja, ze bedzie rosto zapotrzebowanie na specjali-
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stow z obszaru odnawialnych zrédet energii. Prognozowany rosnacy po-
pyt na pracownikéw sektora energetycznego wynika takze z europejskiej
strategii zmniejszania emisji dwutlenku wegla do 2030 roku oraz polityki
krajowej. Zaktada ona transformacje¢ sektora w kierunku gospodarki beze-
misyjnej oraz elektryfikacji m.in. transportu, cieptownictwa, ogrzewnictwa
1 chtodnictwa, z wykorzystaniem tzw. zielonych zrédet energii. Trendy te
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znajduja odzwierciedlenie w wynikach badania delfickiego, wedtug ktérego
zawod technik urzadzen 1 systemow energetyki odnawialnej zostat wskaza-
ny jako jeden z najbardziej kluczowych w skali kraju w latach 2020-2022.
Ponadto ze wzgledu na zmieniajacy si¢ klimat bedzie rosto zapotrzebowa-
nie na zawod technik chtodnictwa 1 klimatyzacji.

Systematycznie bedzie wzrasta¢ zapotrzebowanie na zawod opiekun
medyczny, ktory powstal w 2007 roku w odpowiedzi na braki kadrowe
wsrod pielegniarzy 1 pielegniarek. Wptyw na t¢ sytuacje ma prognozowa-
ny, rosnacy odsetek osob starszych, wynikajacy z faktu starzenia si¢ spote-
czenstwa, przy jednoczesnym zwigkszeniu dtugosci zycia oraz wzrastajace;j
liczbie os6b zmagajacych si¢ z ré6znego rodzaju dysfunkcjami i chorobami.
Dlatego tez rekomenduje si¢ podjecie dziatan systemowych polegajacych
na umozliwieniu osobom wykonujacym ten zawod specjalistycznej formy
doszkalania w kierunku geriatrii, onkologii 1 medycyny paliatywnej. Obec- 62
nie obserwuje si¢ niewielka reprezentacj¢ tego zawodu w ofertach pracy. ,
Wpynika to z braku jasnych regulacji prawnych, ktore szczegdtowo okre- -

slatyby wzajemne relacje miedzy cztonkami zespotu opiekunczo-terapeu-

tycznego, w tym w szczegolnosci zasady wspotpracy miedzy opickunem

medycznym a pielegniarka. Wprowadzenie e-recept oraz elektronicznych
skierowan na §wiadczenia opieki zdrowotnej zwigkszy zapotrzebowanie na
zawod technik elektroniki 1 informatyki medyczne;.

W tabeli 2 przedstawiono zawody, ktore w latach 2020-2022 zostatly
uznane za kluczowe dla kraju, tzn. osiagnety minimum mediane wska-
zan posrod wszystkich mozliwych do wyboru zawodéw. Zawody, ktore
pojawily si¢ na listach, mozna podzieli¢ na:

m zawody, ktore rokrocznie zajmuja miejsce w czotéwcee, np.: automa-
tyk, technik automatyk, opickun medyczny, technik urzadzen i sys-
temow energetyki odnawialnej oraz technik programista;

®m zawody, na ktoére zapotrzebowanie zwigksza si¢ wraz ze zmianami
strukturalnymi w gospodarce, np.: technik budowy drég, technik chtod-
nictwa 1 klimatyzacji czy technik inzynierii Srodowiska 1 melioracji.
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Tabela 2
Lista kluczowych zawodiw w perspektywie 3-5 lat, w skali kraju, wytypowanych
przez ekspertow podezas badania delfickiego w latach 2020-2022

2020 2021 2022
opiekun medyczny technik programista technik urzadzen i systemow
automatyk technik urzadzen i s¥steméw technik urzadzen i systemow energe-
. energetyki odnawialnej tyki odnawialnej

elektromechanik . . .
technik programista oplek.un medyczny tec.hmk programista
elektryk technik automatyk opiekun medyczny

. . ) technik robotyk technik automatyk
technik urzadzen i systemow ener-
getyki odnawialnej automatyk technik mechatronik
mechatronik mechatronik technik budownictwa
technik budownictwa technik informatyk technik inzynierii Srodowiska i me-
technik mechatronik technik teleinformatyk loradji

technik chtodnictwa i klimatyzacji
technik robotyk
technik budowy drdg

monter zabudowy i robot wykon- | elektromechanik

czeniowych w budownictwie ' .
magazynier-logistyk
murarz-tynkarz

kierowca mechanik
technik elektryk technik informatyk
kierowca mechanik kierowca mechanik
magazynier-logistyk
technik automatyk
technik informatyk
technik elektronik

technik teleinformatyk

-c.coooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo---.ccoooooooooooooooooooo.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania delfickiego.

Podczas badania delfickiego jego uczestnicy oceniaja kluczowe zawody
dla kazdego wojewodztwa. Listy wojewddzkie réznia si¢ od listy krajowej,
co oznacza, ze niektore zawody, wytypowane jako kluczowe dla danego wo-
jewoddztwa, nie znajduja si¢ na liscie krajowej lub zajmuja na niej odlegte
miejsce. Dodatkowo wybierajac kluczowe zawody dla poszczegdlnych wo-
jewoddztw, badani mogli wskazywac takze te, ktore nie sa ksztatcone w da-
nym wojewodztwie, a z roznych przyczyn powinny by¢ (tabela 3). R6znice
pomiedzy lista krajowa a wojewddzkimi sa zdeterminowane m.in. specyfika
1 specjalizacjq regionalng, rozwojem okre$lonych gatezi przemystu lub ustug
w danym wojewodztwie oraz planami inwestycyjnymi.

Na przyktad w wojewodztwie t6dzkim, w ktéorym istotna role od-
grywa przemyst mody, na wysokich pozycjach znalazty si¢ zawody:
krawiec, operator maszyn w przemysle widkienniczym oraz technik
wtokiennik.
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W wojewddztwie warminsko-mazurskim jako kluczowe dla rozwoju tego
regionu wskazano zawody zaliczajace si¢ do branzy lesnej (np. technik tech-
nologii drewna, technik lesnik) oraz branzy hotelarsko-gastronomiczno-tu-
rystycznej (np. technik turystyki na obszarach wiejskich, technik agrobizne-
su). Wskazania zawodoéw, dokonane przez uczestnikow badania, wynikajg
ze specyfiki wojewodztwa, ktore charakteryzuje si¢ ponad 30% zalesieniem,
licznymi jeziorami 1 parkami krajobrazowymi, czyli walorami zwigkszajacy-
mi zapotrzebowanie na pracownikow w tych dwoch branzach.

Liczne atrakcje przyrodniczo-turystyczne, bogate dziedzictwo kul-
turowe oraz regionalne specjalizacje gospodarcze wojewodztwa pod-
karpackiego, np. zwigzane z tradycjami przemystu lotniczego, spo-
wodowaty, ze w tym przypadku za najbardziej istotne w perspektywie
srednioterminowej uznano m.in. zawody technik mechatronik, pracow-
nik obstugi hotelowej oraz automatyk i technik agrobiznesu.

Z kolei w wojewodztwie podlaskim ze wzgledu na jego wysoki stopien
zalesienia oraz bogactwo wystepowania tak 1 p6l uprawnych szczegélne
znaczenie ma branza le$na oraz rolno-hodowlana. W regionie znajduja
si¢ tez najbardziej rozwini¢te technologicznie zaktady mleczarskie. Ist-
nieja rowniez dobre warunki do rozwoju rolnictwa ekologicznego opar-
tego na wykorzystaniu praw rzadzacych przyroda, ktéremu sprzyja mato
zanieczyszczone Srodowisko naturalne, przez co jest mozliwa produkcja
zywnosci wysokiej jakosci. W zwiazku z takim potencjatem regionu na
liscie zawodow o najwickszym zapotrzebowaniu znalazt si¢ m.in. technik
przetworstwa mleczarskiego, operator maszyn 1 urzadzen przemystu spo-
zywczego oraz mechanik-operator maszyn do produkeji drzewnej.

Tabela 3
Lawody o kluczowym znaczeniu dla wojewddztw

Wojewédztwo  Zawdd nauczany w wo- Zawdd nienauczany w woje-
jewddztwie, ktéry nie  wédztwie
wystepuje na liscie kra-

jowej lub zajmuje na
niej odlegte miejsce

Dolnoslaskie brak technik energetyk
technik budownictwa kolejowego
technik inzynierii Srodowiska i melioracji

technik budowy drdg

Kujawsko-pomorskie | brak technik inzynierii sanitarnej

esecce,
.

eccee
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Tabela 3

Lawody o kluczowym znaczeniu dla wojewddztw (cd.)

Wojewddztwo

Zaw6d nauczany w wo-
jewddztwie, ktdry nie

wystepuje na liscie kra-
jowej lub zajmuje na
niej odlegte miejsce

Zawdd nienauczany w woje-
wodztwie

Lubelskie technik mechanizacji rolnic- | technik inzynierii $rodowiska i melioraji
twa i agrotroniki technik chfodnictwa i klimatyzacji
rolnik
mechanik-operator pojazddéw
i maszyn rolniczych

Lubuskie technik lesnik brak

kédzkie technik przemystu mody operator maszyn w przemysle
krawi wtékienniczym

rawiec
technik wtékiennik

Podkarpackie opiekun osoby starszej mechatronik
pracownik obstugi hotelowej | technik pszczelarz
technik lesnik technik agrobiznesu
technik mechatronik automatyk

Pomorskie technik architektury krajo- | technik rybotéwstwa morskiego
brazu technik rybactwa $rédlgdowego
technik lesnik technik elektroniki i informatyki medycznej

technik budowy drég

Podlaskie technik przetworstwa mle- | operator maszyn i urzadzen przemystu
czarskiego Spozywczego
stolarz automatyk

mechanik-operator maszyn do produkgji
drzewnej

Slaskie technik przemystu metalur- | technik pojazddéw kolejowych
gicznego technik inzynierii Srodowiska i melioracji

Swietokrzyskie technik mechanizacji rolnic- | operator maszyn
twa i agrotroniki ) , .

i urzadzen przemystu metalurgicznego
technik agrobiznesu S e

technik inzynierii Srodowiska i melioraji
technik lesnik .

operator maszyn lesnych

technik turystyki na obszarach wiejskich

ooooooo
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Tabela 3
Lawody o kluczowym znaczeniu dla wojewidziw (cd.) >
a
Wojewédztwo  Zawdd nauczany w wo- Zawdd nienauczany w woje- )
jewddztwie, ktéry nie  wédztwie N
wystepuje na liscie kra- >
jowej lub zajmuje na o
niej odlegte miejsce <
Warmirisko-mazurskie | technik lesnik operator maszyn lesnych
technik technologii drewna | technik turystyki na obszarach wiejskich
technik agrobiznesu przetwérca ryb
technik organizacji turystyki
Matopolskie kucharz brak
Mazowieckie technik mechanik lotniczy | technik inzynierii Srodowiska i melioracji
Opolskie technik ochrony $rodowiska | brak
Wielkopolskie technik przetworstwa mle- | operator maszyn lesnych
czarskiego . . N
technik turystyki na obszarach wiejskich
technik lesnik przetworca ryb 66
technik agrobiznesu
Zachodniopomorskie | brak technik rybotéwstwa morskiego
technik rybactwa $rédlgdowego
mechanik pojazddw kolejowych
technik energetyk

I
Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania delfickiego.

Zestawienie zawodow w tabeli 3 wskazuje na koniecznos¢ podejmo-
wania prognoz nie tylko pod katem rynku pracy jako takiego, ale takze
1w jego wojewddzkim wymiarze. Traktowanie rynku pracy jako catosci,
bez wptywow regionalnych, nie pozwolitoby uchwyci¢ specyfiki danych
wojewodztw, a tym samym ich charakterystycznego zapotrzebowania.

PODSUMOWANIE

Diagnozowanie sytuacji obecnej na rynku pracy wraz z prognozo-
waniem zapotrzebowania na kwalifikacje 1 umiej¢tnosci pozwala na od-
powiednie zaplanowanie 1 wdrozenie adekwatnej polityki edukacyjne;j.
To z kolei umozliwia utrzymanie wzglednej rownowagi mi¢dzy podaza
a popytem na rynku pracy, wykorzystujac potencjal jednostek 1 dosto-
sowujac si¢ do zmian spofeczno-gospodarczych.
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Chociaz w czasach niepewnosci 1 dynamicznie nast¢pujacych zmian
trudno przewidzie¢ przysztos¢, wykonywanie prognoz przyczynia si¢ do
uchwycenia pewnych tendencji. Szczegélnie istotne w badaniu zmian
struktury zawodowej jest rozpoznanie réznorodnych czynnikéw, ktére
wywieraja na nig swoj wplyw — taka identyfikacje umozliwia pogtebio-
na perspektywa, w ktorej wykorzystuje si¢ dane zaré6wno ilosciowe, jak

ARTYKULY

1 jakosciowe. Metody jakosciowe wciaz nie sa wystarczajaco uznawane
w prognozowaniu czy badaniach zwigzanych z praca, zawodami czy
sektorami (Czernek, 2017). Tymczasem tylko doktadne rozpoznanie
umozliwia wlasciwe zdiagnozowanie sytuacji, a nast¢gpnie wprowadze-
nie skutecznych rozwiazan, w tym podjecie kluczowych decyzji w ob-
szarze edukacji 1 rynku pracy (Gajdos, 2016). Realizowana przez Insty-

tut Badan Edukacyjnych prognoza zapotrzebowania na pracownikoéw
w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym 1 wojewo6dzkim ryn-
ku pracy jest realizowana na podstawie obu wspomnianych podejs¢.
Prowadzona analiza Zrédet wtornych pochodzacych z dostgpnych
danych statystycznych jest uzupeiniana ocena ekspertow, wyrazo-
na w metodzie delfickiej, ktéra opisano w tym artykule. Prognoza ta
pozwala na wskazanie branz i zawodéw kluczowych dla rozwoju kra-
ju 1 poszczeg6lnych regiondw w perspektywie Sredniookresowej, czy- 67

pozadanych kierunkow ksztalcenia branzowego, a takze uchwycenie :

li 3-5 lat. Cecha charakterystyczna badania delfickiego prowadzone-
go w ramach prognozy jest jego branzowy komponent, szeroki zakres

oraz kompleksowos$¢; do analizy wlaczane sa wszystkie zawody na po-
ziomie szko6t branzowych. Pozwala to na identyfikowanie 1 rozwijanie

zachodzacych w nich zmian 1 aktualizacje, np. poprzez rekomendo-
wanie utworzenia nowych zawodow. Korzyscia prowadzenia cyklicz-
nych badan jest rzetelny monitoring oraz mozliwos¢ zidentyfikowania
trendow w przysztym popycie na branze 1 zawody. Pozwala to na gro-
madzenie 1 udost¢pnianie zasobow wiedzy, ktére w kolejnych edycjach
badan s3a uzupetniane i udoskonalane takze pod wzgl¢dem metodyki
1 catego procesu badawczego. Waznym aspektem prowadzonych badan
jest uwzglednianie tematyki innowacji oraz rozwoju technologicznego,
ktore przekrojowo wptywaja na wszystkie branze i zawody. Dodatkowo
eksperci bioracy udziat w badaniach co roku przedstawiaja propozycje
nowych zawodow, ktére, ich zdaniem, powinny zosta¢ wprowadzone

do ksztatcenia w systemie o$wiaty.
W badaniu delfickim eksperci sektorowi 1 regionalni wskazali jako szcze- :

golnie istotne dla rozwoju zaréwno kraju, jak 1 dla wigkszosci poszczegol- :

nych wojewddztw, m.in. zawod technik urzadzen i systeméw energetyki

odnawialnej, technik programista, opiekun medyczny, technik informatyk,

technik budownictwa oraz magazynier-logistyk. Oznacza to, ze potencjalnie
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istnieje wigksze zapotrzebowanie na absolwentéw szkolnictwa branzowe-
go wyksztatconych w zawodach zwigzanych z branza elektroenergetyczna,
teleinformatyczna, opieki zdrowotnej, budowlana 1 spedycyjno-logistycz-
na. W wymiarze regionalnym zawodami, na ktére w ostatnich trzech edy-
cjach badan (2020-2022) prognozowano najwieksze zapotrzebowanie, byt
m.in.: technik lesnik, technik agrobiznesu, technik turystyki na obszarach
wiejskich. Swiadezy to o tym, ze na poziomie regionalnym do sektoréw

D=
a
=
X
Su
=
(-4
g
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o najwieckszym znaczeniu naleza odpowiednio branze: lesna, rolno-hodow-
lana 1 hotelarsko-gastronomiczno-turystyczna.

Przyjecie perspektywy rozrdzniajacej rynek pracy na ogoélnopolski
1 wojewodzki pozwala uchwyci¢ charakterystyczne cechy rynkéw regio-
nalnych. Z tego wzgledu realizowana przez Instytut Badan Edukacyj-
nych prognoza bierze pod uwage oba te wymiary, gdyz, jak wskazuja
przedstawione w artykule wyniki, kluczowo$¢ branz 1 zawodow tylko cze-
Sciowo si¢ wzajemnie pokrywa na rynku ogoélnopolskim 1 wojewo6dzkim.

BIBLIOGRAFIA

Armstrong, J. S. (2006). Findings from evidence-based forecasting: Me-
thods for reducing forecast error. International Journal of Forecasting,
22, 583-598.

Baron-Polanczyk, E., Klementowska, A. (2017). Barometr zawodow —
prognozy zapotrzebowania na rynku pracy. Spotecznosct Lokalne. Stu-
dia Interdyscyplinarne, 1, 133—144.

Batog, J., Batog, B., Mojsiewicz, M., Rozkrut, M. (2016). Wsparcie mo-
nitorowania 1 prognozowania rynku pracy przez statystyke publicz-
na. Wiadomoscr Statystyczne, 1, 12-26.

CEDEFOP (2018). Skills forecast trends and challenges to 2030. Luxembo-
urg: Publications Office of the European Union.

CEDEFOP (2017). Przewidywanie potrzeb w zakresie umiejetnosci: siggajqc
w przysztosé. Nota informacyna. Pazdzierntk 2017. Pobrane z: https://
www.cedefop.europa.eu/files/9124_pl.pdf.

Czernek, K. (2017). O potrzebie badan jakosciowych w ekonomii. Przy-
ktad sektora turystycznego. W: W. Dymarczyk, f.. Pyfel (red.), Wy-
korzystanie metod jakosciowych w badaniach zachowai 1 zjawisk ekonomicz-
nych. £.0dz: Wydawnictwo Uniwersytetu f.odzkiego.

Gajdos, A. (2016). Struktura zawodowa rynku pracy w Polsce. Systemy informa-
cypne 1 prognozy. 1.odz: Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego.

Glinka, B., Czakon, W. (2021). Podstawy badari jakosciowych. Warszawa:
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne.

Grzesiuk, K. (2007). Budowa strategii w instytucjach rynku pracy.
W: B. Roznowski (red.), Larzqdzanie projektams spotecznymi. Lublin: Wy-
dawnictwo Instytutu Rynku Pracy — Fundacja Nowy Staw, 45-60.



......................................................................... RYNEK PRACY  NR 2/2023 ......,

Hohmann, E., Cote, M. P., Brand, J. C. (2018). Research Pearls: Expert
Consensus Based Evidence Using the Delphi Method. Arthroscopy:
The Journal of Arthroscopic and Related Surgery, 34(12), 3278-3282.

Juchnowicz, M. (2007). Polityka edukacyjna wobec potrzeb rynku pra-
cy. W: P. Wachowiak, M. Dabrowski, B. Majewski (red.), Ksztatto-
wanie postaw przedsigbiorczych a edukacja ekonomiczna. Warszawa: Fun-
dacja Promocji 1 Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych, 40—46.

Kononiuk, A., Magruk, A. (2008). Przeglad metod i technik badawczych stoso-
wanych w programach foresight. Nauka ¢ Szkolnictwo Wyzsze, 32(2), 28—40.

Magruk, A. (2012). Hybrydy metod badawczych w studiach przysztosci.
LEconomics and Management, 4, 37—46.

ARTYKULY

Olejnik, I. (2009). Prognozowanie rozwoju rynku finansowego metoda
delficka. W: J. Garczarczyk (red.), Analiza 1 prognozowanie wahan ko-
nwunkturalnych w gospodarce polskie). Poznan: Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Ekonomicznego w Poznaniu, 26-38.

Rudawska, I. (2018). Wykorzystanie metody delfickiej do okreslenia
atrybutow jakosci obstugi pacjenta w sektorze ochrony zdrowia.

Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 526, 133—146.

Skulimowski, A. M. J., Kluz, D. (2016). Wielorundowa analiza delficka
jako narzedzie grupowego wspomagania decyzji. Prace Naukowe Uni- 69
wersytetu Ekonomicznego w Katowicach, 70-97.

Sudot, S. (2016). Delficka metoda badawcza. {arzqdzanie. Teoria i Prak-
tyka, 17(3), 69-74.

Topolski, M. (2017). Zastosowanie metod heurystycznych do celu iden-
tyfikacji ograniczen procesow logistycznych. W: S. Kauf, I. Pisz
(red.), Logistyka w naukach o zarzqdzaniu. Czesé I1. Wydawnictwo Spo-
tecznej Akademii Nauk, 249-258.

Wolniak, R., Sutkowski, R. (2018). Skutecznos¢ narzedzi, metod 1 tech-
nik zarzadzania jakoScia w branzy obrébki metali — badania eks-
perckie. Zeszyty Naukowe Politechniki Slgskiej, 132, Wydawnictwo Poli-
techniki Slaskiej w Gliwicach, 633-651.

USING THE DELPHI METHOD IN FORECASTING THE DEMAND
FOR EMPLOYEES IN THE OCCUPATIONS OF SECTORAL
VOCATIONAL EDUCATION

I ABSTRACT

Delphi studies, one of the permanent elements in preparing the Forecast, are one
of the European standards in performing labour market forecasting research, inclu-
ding studies on the demand for occupations, skills and qualifications. Its value lies
in the inclusion of a qualitative approach in the analysis, i.e., the acquisition of data
that cannot be collected using classical econometric methods. By taking into account
the opinions and recommendations of domain experts, it is possible to obtain a more
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holistic approach to the demand for occupations in the sectoral labour market. The
research results gathered through the Delphi technique allow for a more effective
response lo the disproportionate pace of change between the education and labour
market systems. The method also contributes to developing a better match with the
expectations of today’s labour market, characterised by high dynamism and uncer-
tainty, and provides practical indications for training in occupations that will be in
demand in the medium term. The article presents an outline of the Delphi method
together with its possible application and selected research results relating to key sec-
tors and professions at the national and regional levels.
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Key words: Delphi method, forecasting, labour demand, labour market, occu-
pation
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IS ABSTRAKT

Komisja Europejska ogtosita rok 2023 Europejskim Rokiem Umie-
jetnosci. Giownym celem przedsiewzigcia jest zwickszenie $wiadomosci
spoteczenstwa na temat znaczenia posiadania odpowiednich umiej¢t-
nosci we wspotczesnym swiecie oraz zachg¢canie do podazania za zmia-
nami na rynku pracy (Komisja Europejska, 2023). W Unii Europejskiej
udziat oséb w wieku 25—64 lata w szkoleniach formalnych 1 pozaformal-
nych wynosi 10,8%, w Polsce — tylko 5,4%. Posiadanie odpowiednich
umiejetnosci jest bardzo wazne, na wiele zawodéw zapotrzebowanie
bedzie rosto, a w przypadku innych zmieni si¢ na pewno sposéb ich
wykonywania, z kolei cze¢s¢ zawodow przestanie istnie¢. Artykut ma na
celu przyblizenie tematyki umiejetnosci w odniesieniu do zmieniajace-
go si¢ rynku pracy.

Stowa kluczowe: Europejski Rok Umiejetnosci, rynek pracy, umiejet-
nosci, zapotrzebowanie na zawody
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WPROWADZENIE

Komisja Europejska (KE) ogtosita rok 2023 Europejskim Rokiem
Umiejetnosci w celu zwiekszenia §wiadomosci spoteczenstwa na temat
znaczenia posiadania odpowiednich umiej¢tnosci we wspoédiczesnym
$wiecie oraz zachecanie do podazania za zmianami na rynku pracy.
Gtowne zadania, jakie KE postawita przed panstwami cztonkowskimi,
to m.in.: promowanie zwi¢kszonych, skuteczniejszych 1 sprzyjajacych
wlaczeniu spotecznemu inwestycji w szkolenia 1 podnoszenie umiejetno-
$ci; nacisk na to, aby umiejetnos$ci odpowiadaty potrzebom rynku pra-
cy; dopasowanie aspiracji 1 umiej¢tnosci poszukujacych pracy do mozli-
woscl na rynku pracy, zwlaszcza w obszarze transformacji ekologicznej
1 cyfrowej oraz odnowy gospodarczej. Szczeg6lny nacisk KE ktadzie na
aktywizacj¢ wigkszej liczby osob, w szczegolnosci kobiet 1 mtodych ludzi
z grupy NEET; przycigganie pracownikow z krajow trzecich posiada-
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jacych umieje¢tnosci potrzebne w Unii Europejskiej (UE) oraz wigksze
mozliwo$cl uczenia si¢ 1 mobilnosci; a takze utatwianie uznawania kwa-
lifikacji zawodowych w poszczegoélnych krajach cztonkowskich. Wszyst-
ko to z kolei powinno przyczyni¢ si¢ do zwi¢kszenia konkurencyjnosci
UE na rynku globalnym.

,»Umiejetnos¢” moze by¢ zdefiniowana jako zdolnos$¢ do efektyw-

ARTYKULY

nego 1 skutecznego wykonywania okreslonych dziatan, ktore sa wyni-
kiem regularnych praktyk, do§wiadczenia i1 trenowania. Umiejetnosci
sa zazwyczaj nabyte przez zdobycie wiedzy 1 zdolnos¢ jej zastosowania
w praktyce. Sukces na rynku pracy coraz bardziej zalezy od umiej¢tno-
$ci samoksztatcenia si¢ oraz ciagtego zdobywania nowej wiedzy 1 do-
swiadczenia, a pojecie kariery w jednym zawodzie 1 u jednego praco-
dawcy w wigkszosci przypadkow powoli przechodzi do historii.

Rozwdj umiejetnosci pracownikow stanowi wigc kluczowy element
umozliwiajacy zrownowazenie popytu i podazy na rynku pracy. Pra-
codawcy, w zaleznosci od stanowiska, poszukuja zaréwno oséb, kto-
re beda w stanie szybko 1 kompetentnie podjac¢ si¢ wykonywania za-
dan zawodowych, wymagajacych czesto glgbokiej wiedzy 1 ztozonych
umiejetnosci, wieloletniego procesu uczenia si¢ (np. w przypadku le-
karzy, informatykow itp.), jak i tych, ktérych wiedzg¢ oraz umiejetnosci 72
mozna w miar¢ szybko uzupetnié, ale od ktorych oczekuje si¢ przede
wszystkim bardzo konkretnych postaw, np. checi do pracy 1 solidnosci

(np. w przypadku barmanoéw, kelneréw, robotnikéw budowlanych itp.).
Ostatnie lata, ktore cechuja si¢ szybko zachodzacymi procesami cyfry-
zacji 1 transformacji systemowej do ,,zielonej gospodarki”, wymuszaja
zmiany rowniez w sferze umieje¢tnosci, méwimy o ich podnoszeniu (up-
-skilling) lub nabywaniu nowych (re-skilling). Pojawia si¢ takze zapotrze-
bowanie na nowe zawody, do ktorych powstaja nowe §ciezki nabywania
kompetencji (rosna¢ bedzie np. popyt na zawody zwigzane zaré6wno
z obstuga 1 programowaniem robotéw, jak tez z zaawansowanym pozy-
skiwaniem, przetwarzaniem i analizowaniem danych przy uzyciu pro-
gramistycznych narzedzi, specjalistow od cyberbezpieczenstwa i me-
diow spotecznosciowych).

Jesli chodzi o Polske, dane wskazuja na stosunkowo niski — w poréw-
naniu z innymi panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej — udziat
osob dorostych w ksztatceniu ustawicznym. W roku 2021 $rednia war-
tos¢ dla UE-27 wskaznika opisujacego udziat os6b w wieku 25-64 lata
w szkoleniach formalnych i pozaformalnych (w 4 tygodniach przed ba-
daniem) wyniosta 10,8%. Do wiodacych krajow pod tym wzgl¢edem na-
leza Szwecja (34,7% w 2021 roku) 1 Finlandia (30,5% w 2021 roku). Do
panstw o najnizszym poziomie wskaznika zaliczono Rumuni¢ (4,9%

w 2021 roku), Stowacje (4,8% w 2021 roku), Grecje (3,5% w 2021 roku)
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1 Butgarie (1,8% w 2021 roku) (Eurostat, 2022). W Polsce wartosci tego
wskaznika rowniez sa niskie: 3,5% (2015), 5,7% (2018), 3,7% (2020)
15,4% (2021 r.). Przy czym badania przeprowadzane w UE odnosza si¢
do uczestnictwa w formalnym i1 pozaformalnym ksztatceniu 1 szkoleniu,
poniewaz statystycznie rejestrowanie nieformalnego uczenia si¢ jest bar-
dzo trudne.
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Trzeba podkresli¢, ze uczenie si¢ dorostych jest waznym aspektem,
jesli chodzi o cyfryzacje 1 automatyzacje na rynku pracy. Dla przyktadu,
wedtug danych Eurostat, w 2021 roku tylko 26% populacji UE w wieku
od 16 do 74 lat zgtosito ogblne umiejetnosci cyfrowe na poziomie powy-
zej podstawowego. Najwigkszy odsetek takich umiejetnosci zanotowano
odnosnie do oséb mieszkajacych w miastach (33%), dalej w miastach

1 na przedmie$ciach (24%) oraz na wsi (20%)'. Ogdlny wskaznik umie-
jetnosci cyfrowych jest ztozonym pojeciem opartym na ich pigciu ro-
dzajach, a mianowicie: umiej¢tnosci korzystania z informacji i danych,
umiejetnosci komunikacji 1 wspotpracy cyfrowej, umiejetnosci tworze-
nia tresci cyfrowych, umiejetnosci w obszarze bezpieczenstwa i umie-
jetnosci rozwiazywania problemow. Wyzszy odsetek osob o ponadpod-
stawowych umiejetnosciach cyfrowych mieszkajacych w miastach niz
na wsi byt notowany we wszystkich pieciu rodzajach objetych wskazni- 73
kiem ztozonym. Najwicksza przepas¢ cyfrowa zarejestrowano w przy-
padku umieje¢tnosci tworzenia tresci migdzy mieszkancami miast 1 wsi.

Pomimo bardzo dobrej sytuacji na rynku pracy istniejace niedopa-
sowanie umieje¢tnosci powoduje, ze rosnaca liczba ofert pracy jest nie-

wystarczajaca, by wchtona¢ wigksza cze$¢ rejestrowanego bezrobocia. :

Dzieje si¢ tak niezaleznie od wzrostu formalnego poziomu wyksztatcenia
zasobow pracy. Przedsi¢biorcy z réznych branz czg¢sto nie moga znalezé
odpowiednio wykwalifikowanych pracownikow. Dlatego tak wazne jest
wzmocnienie w procesie ksztalcenia (nie tylko zawodowego, ale w rozu-
mieniu ksztalcenia przez cate zycie) znaczenia umiejetnosci kluczowych
z punktu widzenia wymogow 1 oczekiwan rynku pracy. Uczenie si¢ doro-
stych zwigksza szanse na zatrudnienie lub warto$¢ pracownika na rynku

' Miasta (obszary gesto zaludnione): lokalne jednostki administracyjne,

w ktorych co najmniej 50% ludnos$ct mieszka w ,,osrodkach miejskich”,
mate miasta 1 przedmie$cia (obszary o Sredniej gestosci zaludnienia): lo-
kalne jednostki administracyjne, w ktérych ponizej 50% ludnosci miesz-
ka w ,,osrodkach miejskich”, jednoczesnie ponizej 50% ludnosci miesz-
ka w ,komoérkach siatki obszaréw wiejskich”, obszary wiejskie (obszary
stabo zaludnione): lokalne jednostki administracyjne, w ktérych ponad
50% ludnos$ct mieszka w ,komorkach siatki obszarow wiejskich”. Za:
https://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/jednostki-terytorialne/unij-
ne-typologie-terytorialne-tercet/stopien-urbanizacji-degurba/  (dostep:

03.07.2023).
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pracy 1 likwiduje luke w umiejetnosciach. Waznos¢ uczenia si¢ dorostych
znajduje odzwierciedlenie w celu przedstawionym przez Komisj¢ Euro-
pejska, zgodnie z ktéorym do 2030 roku co najmniej 60% wszystkich do-
rostych powinno kazdego roku uczestniczy¢ w szkoleniach.

Celem artykutu byto przyblizenie tematyki umiej¢tnosci w odniesie-
niu do obecnej sytuacji na rynku pracy.

ARTYKULY

TEMATYKA UMIEJETNOSCI W MIEDZYNARODOWYCH
I KRAJOWYCH DOKUMENTACH STRATEGICZNYCH

Na szczycie Rady Europejskiej w Porto w dniach 7-8 maja 2021 roku
we wspolnym ,,Zobowiazaniu spotecznym z Porto” ({obowigzanie spotecz-
ne..., 2021) partnerzy spoteczni i przedstawiciele spoteczenstwa obywa-
telskiego wyrazili wolg¢ osiagnigcia do 2030 roku trzech gtéwnych ce-
lo6w okreslonych przez Komisje Europejska w planie dziatania na rzecz
Europejskiego Filaru Praw Socjalnych — EFPS (Europejski Filar Praw
Socjalnych...), ktoére dotyczyly:

B poziomu wskaznika zatrudnienia os6b w wieku 20-64 lata (78%);
B poziomu wskaznika udziatu w szkoleniach oséb dorostych w roku (60%);
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B redukcji zmniejszenia liczby oséb zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym 1 uboéstwem o 15 mlin.

Zaleznie od sytuacji wyj$ciowej, w uzgodnieniu z panstwami czton-
kowskimi, wyznaczono dla nich cele indywidualne. Dla Polski okreslono
je odpowiednio na poziomie 78,3% (zatrudnienie), 51,7% (ksztatcenie
ustawiczne). Jako kraj zobowiazalismy si¢ takze do zmniejszenia liczby
0s6b zagrozonych ubéstwem o 1,5 mln oraz liczby dzieci zagrozonych
ubostwem o 300 tys. W planie dziatania na rzecz EFPS przedstawio-
no konkretne przedsiewzigcia zblizajace panstwa cztonkowskie do wy-
znaczonych celow. Sposrod nich w 2022 roku przyjeto dwa zalecenia
Rady Europejskiej w sprawie indywidualnych rachunkoéw szkolenio-
wych 1 europejskiego podejscia do mikroposwiadczen na potrzeby ucze-
nia si¢ przez cate zycie 1 zdolnosci do zatrudnienia. Oba zalecenia sa
tez cze¢Scig 12 dziatan przewodnich zapowiedzianych w ,,Europejskim
programie na rzecz umiejetnosci” (z lipca 2020 roku). Indywidualne
rachunki szkoleniowe maja zapewni¢ osobom w wieku produkcyjnym
srodki finansowe na szkolenia, ktére pozwola przez cate zycie podnosic¢
umiejetnosci 1 zwigkszac¢ szanse na zatrudnienie. Mikroposwiadczenia
umozliwiag natomiast potwierdzanie wynikéow niewielkich, zindywidu-
alizowanych dziatan edukacyjnych (np. krotkich kursow czy szkolen),
a tym samym wspomoga ukierunkowane, elastyczne nabywanie wiedzy,
umiej¢tnosci 1 kompetencji.
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Obok Komisji Europejskiej, w ramach upowszechniania ksztatcenia
ustawicznego, decyzje o ustanowieniu roku 2023 Europejskim Rokiem
Umiejetnosct wydatl Parlament Europejski 1 Rada Unii Europejskiej
(Parlament Europejski, 2022)

Roéwniez Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP) na 109 sesji
Miedzynarodowej Konferencji Pracy przyjeta 11 grudnia 2021 roku
rezolucje dotyczaca umiejetnosci 1 uczenia si¢ przez cate zycie (ILO,
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2021). Przyjecie rezolucji podkresla fundamentalne znaczenie budowy
solidnego, dostgpnego dla wszystkich, odpornego na réznego rodza-
ju szoki systemu rozwijania umiej¢tnosci 1 uczenia si¢ przez cate zycie
w kontekscie globalnych wyzwan, w tym cyfrowych czy ekologicznych.
W rezolucji zobowiazano MOP do opracowania stosownej spojnej stra-
tegii na lata 2022-2030 oraz rozszerzenia wielostronnej wspotpracy.
Poprawa umiejetnosci cyfrowych oraz wspieranie wysokiej jakosci edu-
kacji 1 umiej¢tnosci odpowiadajacych potrzebom rynku pracy, facznie
z uczeniem si¢ dorostych, sa ujete jako jedne z priorytetowych obszarow
interwencji okreslonych w polskiej Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci
2030 (ZSU). Cze¢s¢ ogolna ZSU zostata przyjeta uchwata Rady Ministrow
nr 12/2019 z 25 stycznia 2019 r., a cze$¢ szczegdtowa w grudniu 2020
roku (Uchwata Rady Ministréw nr 12/2019...; uchwata Rady Ministrow 75
nr 195/2020...). ZSU stanowi ramy strategiczne polityki na rzecz rozwoju ,
umiejetnosci niezbednych do wzmocnienia kapitatu spotecznego, wtacze- -

nia spolecznego, wzrostu gospodarczego 1 osiagni¢cia wysokiej jakosci zy-
cia. Cz¢s¢ szczegdtowa strategii zawiera 8 obszarow oddziatywania:

B umiej¢tnosci podstawowe, przekrojowe i zawodowe dzieci, mtodzie-
zy 1 0s6b dorostych,

rozwijanie umiej¢tnosci w edukacji formalnej — kadry zarzadzajace,
rozwijanie umieje¢tnosci w edukacji formalnej — kadry uczace,
rozwijanie umiejetnos$ci poza edukacja formalna,

rozwijanie 1 wykorzystanie umiej¢tnosci w miejscu pracy,
doradztwo zawodowe,

wspotpraca pracodawcoéw z edukacja formalng 1 pozaformalna,

planowanie uczenia si¢ przez cate zycie 1 potwierdzanie umiej¢tnosci.

ZSU stanowi podstawe okreslenia planéow zagospodarowania fun-
duszy krajowych 1 europejskich na rzecz rozwoju umiejetnosci. Klu-
czowym celem strategicznym jest upowszechnianie kultury uczenia si¢
przez cale zycie, nastawionej na zdobywanie 1 doskonalenie umiej¢tno-
$ci waznych dla funkcjonowania cztowieka.

Dziatania na rok 2023 w sferze polityki rynku pracy, w tym rozwo-
ju ksztalcenia ustawicznego, zostaty przedstawione w projekcie Krajo-
wego Programu Dziatan na rzecz Zatrudnienia 2023. Jednym z jego
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pieciu celow gtownych jest lepsze dopasowanie umiejetnosci kadr do

wymogow rynku pracy, uwzgledniajac szczegolnie:

B zapotrzebowanie na umiej¢tnosci cyfrowe, umiej¢tnosci niezbedne
na zielonych miejscach pracy oraz w sektorze ustug opiekunczych
1 zdrowotnych, a takze lokalne inteligentne specjalizacje;

B tworzenie 1 doskonalenie metod prognozowania zapotrzebowania na za-
wody, kompetencje 1 nowe umiejetnosci w perspektywie dtugoterminowey;

B rozwijanie mechanizméw wspotpracy 1 koordynacji polityki uczenia

ARTYKULY

si¢ przez cafe zycie na poziomie centralnym (krajowym) 1 regionalnym

(wojewodzkim).

Ksztatcenie ustawiczne to w Polsce obszar mocno rozproszonych dzia-
tan, pozostajacy w kompetencjach réznych resortow. Nie istnieje jed-

na kompleksowa regulacja w postaci jednego aktu prawnego (np. ustawy :
o ksztalceniu ustawicznym). Formalne ksztalcenie zawodowe w ramach
systemu o$wiaty 1 szkolnictwa wyzszego pozostaje w kompetencji Minister-
stwa Edukacji 1 Nauki (MEiN). Na MEIN spoczywa takze odpowiedzial-
nos¢ w obszarze wsparcia mtodziezy w wyborze $ciezek kariery, gwarantu-
jacych zaréwno ich rozwdj osobisty, jak i zaspokajanie potrzeb gospodarki.
1 wrzesnia 2019 roku weszty w zycie przepisy ustawy z 22 listopada 2018 r. 26
o zmianie ustawy — Prawo oswiatowe, ustawy o systemie o$§wiaty oraz nie-
ktorych innych ustaw (Ustawa z dnia 22 listopada 2018...), wprowadza-
jace zmiany w systemie ksztalcenia zawodowego, ktore obejmuja pakiet

rozwiazan sprzyjajacych ksztaltowaniu umiejetnosci zawodowych w po-

wigzaniu z rynkiem pracy. Nowelizacja ustawy Prawo o$wiatowe wpro-
wadzita nowe szkolnictwo branzowe (branzowe szkoty I stopnia, branzowe
szkoty II stopnia, technika 1 szkoty policealne), ktére bazuje na wspotpracy
z pracodawcami. Ustawa wprowadzita takze instrumenty, ktére wzmac-
niaja powiazanie edukacji z rynkiem pracy, np. poprzez ogtaszanie przez
MEIN corocznej prognozy zapotrzebowania na pracownikow w zawo-
dach szkolnictwa branzowego — state monitorowanie potrzeb na krajowym
1 wojewodzkim rynku pracy. Innym aktem prawnym regulujacym kwestie
umieje¢tnoscl jest ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pra-
cy (Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004...). Dziatalnos¢ systemowa wynikajaca
z tej ustawy to dziatania Ministerstwa Rodziny 1 Polityki Spotecznej oraz
samorzadowych stuzb zatrudnienia (urz¢doéw pracy), polegajace gtownie
na wspieraniu os6b bezrobotnych, wybranych grup poszukujacych pracy,
pracodawcéw oraz pracownikow poprzez dofinansowanie ksztatcenia usta-

wicznego pracodawcow 1 pracownikow ze srodkéw Krajowego Funduszu
Szkoleniowego (KFS — wydzielona cz¢$¢ Funduszu Pracy).

Kolejnym aktem prawnym zwigzanym z problematyka umiej¢tnosci jest
ustawa z 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji — ZSK
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(Ustawa z dnia 22 grudnia 2015...). ZSK opisuje, porzadkuje 1 zbiera rézne
kwalifikacje w jednym, powszechnie dostepnym rejestrze — Zintegrowanym
Rejestrze Kwalifikacji. ZSK to narzedzie okreslajace zasady 1 standardy po-
twierdzania funkcjonujacych w nim kwalifikacji (tzw. certyfikowanie).

Jak wskazano wczesniej, problematyka umiejetnosci jest regulowana przede
wszystkim przepisami o$wiatowymi oraz dotyczacymi rynku pracy. Warto
jeszcze dodac, ze zasady 1 warunki zatrudnienia miodych ludzi (mtodocianych)
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przy rownolegtym procesie ich ksztatcenia reguluje ustawa Kodeks pracy.

KSZTALCENIE USTAWICZNE OSOB DOROSLYCH W POLSCE

Najbardziej sformalizowana forma ksztatcenia ustawicznego jest ofe-
rowana w ramach systemu oswiaty, a mianowicie: szkoty dla dorostych,
tzw. drugiej szansy (szkoty podstawowe, gimnazja, licea), szkoty policeal-
ne oraz kwalifikacyjne kursy zawodowe, kursy umiejetnosci zawodowych,
ktore zastapity dawne szkoly zawodowe dla dorostych, oraz systemu
szkolnictwa wyzszego, studia wyzsze (na zasadach ogdlnych) i studia po-
dyplomowe. Ksztatcenie formalne jest najmniej popularna opcja ksztal-
cenia ustawicznego dorostych (nie przekracza 5% wedtug GUS, 2022).
Ksztatcenie pozaformalne jest zorganizowane, ale bardzo zréznicowane.
Najczesciej oferowane jest w ramach prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej lub jako dziatalnos$¢ statutowa. Moga je oferowac instytucje szkole-

niowe, szkoty wyzsze, organizacje pozarzadowe itd. W przypadku oséb
dorostych najbardziej rozpowszechnione jest ksztatcenie nieformalne,
czyli proces nabywania nowej wiedzy 1 umiej¢tnosci przy okazji wykony-
wania zadan zawodowych, dziatalnosci spotecznej, hobby itd. Jest ksztat-
ceniem niezorganizowanym. Jak wspomniano we wprowadzeniu, Polska
bardzo stabo wypada w poréwnaniu z innymi panstwami cztonkowskimi
Unii Europejskiej w ksztatceniu ustawicznym osoéb dorostych (tabela 1).

Tabela 1
Osoby doroste uczestniczqce w ksztatceniu lub szkoleniu w wieku 25—64 lata w la-
tach 20102021

Polska Unia Europejska

Ogétem w %

2010 52 7,8
2011 4,4 8,1
2012 4,5 8,2
2013 4,3 9,9




Tabela 1
Osoby doroste uczestniczqce w ksztatceniu lub szkoleniu w wieku 25—64 lata w la-

tach 2010-2021 (cd.) %

Polska Unia Europejska :2’

=

=

2014 4,0 10,1 :
2015 35 10,1
2016 3,7 10,3
2017 4,0 10,4
2018 57 10,6
2019 4,8 10,8
2020 3.7 9,1
2021 54 10,8

2010 4,7 7,3 78
201 39 7,5
2012 3.8 7,6
2013 3.8 9,0
2014 3,6 9,3
2015 33 9,2
2016 34 9.4
2017 3,5 9,6
2018 5,1 9,7
2019 4,2 9.8
2020 3,1 8,3
2021 50 10,1
o webeyws

2010 57 8,4
2011 4,9 8,6
2012 51 8,8




B;ZE c;orosfe uczesiniczqgee w ksztatceniu lub szkoleniu w wieku 25—64 lata w la- >
tach 2010-2021 (cd.) a
Rok Polska Unia Europejska 3
Kobiety w % |>.'
2013 4,9 10,7 :
2014 4,3 10,9
2015 3.8 10,9
2016 4,0 11
2017 4,4 1,3
2018 6.3 11,6
2019 54 1,9
2020 4,3 10,0
2021 59 11,6
s 79

Zrodio: GUS, 2022.

Jak pokazuje tabela 1, kobiety chetniej podwyzszaja swoje kwalifika-
cje niz mezezyzni. Aktywnosé szkoleniowa przede wszystkim dotyczy wy-
branych grup docelowych — gtéwnie szkola si¢ osoby o wysokich kwali-
fikacjach, z wyksztatceniem wyzszym ((Kwiatkowska-Ciotucha, Zatuska,
Zi¢ba, Pietrus-Rajman, Prokopowicz, 2022). W 2014 roku zostat utworzo-
ny Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS) jako wydzielona cz¢s¢ srodkow
Funduszu Pracy, przeznaczona na finansowanie ksztatcenia 1 szkolenia
0s6b pracujacych (pracownikéw 1 pracodawcéw). Jest to pula odpowiada-
jaca kwocie 4% (wczesniej 2%) przychodéw ze sktadek na Fundusz Pracy
za rok poprzedzajacy rok budzetowy. Przez pierwsze dwa lata funkcjo-
nowania (2014, 2015) KFS wspierat ksztalcenie ustawiczne pracownikow
1 pracodawcow z grupy wiekowej 45. r.z., a od 2016 takze pozostatych
pracownikéw 1 pracodawcow. Srodki KFS sa wydatkowane zgodnie
z priorytetami, ktére okresla minister wtasciwy ds. pracy oraz partnerzy
spoteczni. Majac na wzgledzie ktopoty pracodawcow ze znalezieniem
pracownikéw dysponujacych poszukiwanymi kwalifikacjami 1 umiejetno-
$ciami, w kolejnych latach przyjmuje si¢ za jeden z priorytetow wspar-
cie dla r6znych form ksztatcenia ustawicznego w zawodach deficytowych.
Oznacza to, ze jesli pracodawca jest zainteresowany takim wsparciem,
moze si¢ zwroci¢ o dofinansowanie m.in. szkolen dla swoich pracowni-
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kow zatrudnionych w zawodach deficytowych, aby podniesli badz uaktu-
alnili posiadane kwalifikacje, albo o przyznanie §rodkéw na szkolenia dla
0s0b, ktore po zdobyciu wymaganych kwalifikacji 1 umieje¢tnosci beda mo-
gty wykonywac prace z w zawodach, w ktorych brakuje kadr. Takie roz-
wigzanie ma za zadanie, oprocz umozliwienia pracodawcom zatrudniania
potrzebnych im pracownikow, takze zabezpieczenie pracownikéw z nie-
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adekwatnymi dla potrzeb pracodawcy kwalifikacjami przed ewentualna
utrata pracy. Szczegolne wsparcie w ramach KF'S jest kierowane do mikro-
firm — podmioty zatrudniajace do 9 pracownikéw moga otrzymac finanso-
wanie w wysokosci 100% kosztow ksztalcenia ustawicznego (dla wigkszych
podmiotéw poziom finansowania wynosi 80% kosztow). Srodkami KFS
do wyznaczonych corocznie limitéw dysponuja powiatowe urzedy pracy.
W ostatnich latach (2019-2022) z tego Funduszu wydatkowano kwote
884,8 mln zt, co umozliwito powiatowym urzedom pracy sfinansowanie

ksztatcenia ustawicznego dla ponad 430 tys. oséb. Budzet KFS na 2023 rok
wynosi 277,46 mln zt*. Warto podkreslié, ze zdecydowana wigkszo$¢ re-
alizowanych dziatan to kursy. Z dofinansowania studiéw podyplomowych
skorzystato w 2021roku zaledwie nieco ponad 1%, z finansowania egzami-
now — 3% — 1 takie proporcje utrzymuja si¢ od lat. Podobnie stabilnie na
przestrzeni lat wyglada popularno$¢ obszaréw szkolen, aczkolwiek w zalez- 80
nosct od priorytetow obowiazujacych w danych roku niektére z nich zysku-
ja na popularnosci, inne nieco traca. Do najpopularniejszych od lat naleza

szkolenia z nastepujacych obszaréw: opieka zdrowotna, ustugi transporto-
we, rachunkowos¢, ksiggowos¢, bankowos$¢, ubezpieczenia, analiza inwe-

stycyjna, technika i handel artykutami technicznymi, ustugi fryzjerskie 1 ko- :

smetyczne. W 2021 roku jednymi z najpopularniejszych byty: informatyka
1 wykorzystanie komputerow, a takze opieka spoteczna (w tym opieka nad
osobami z niepetnosprawnos$ciami, starszymi, dzie¢mi). f.acznie w wymie-
nionych siedmiu obszarach wyszkolito si¢ 61% wszystkich beneficjentow.
Ponad potowa z nich to osoby z wyksztalceniem srednim lub nizszym.
KFS ma przynajmniej w cz¢sci zniwelowaé barier¢ finansowa w do-
stepie do szkolen. Celem jest systematyczne zwigkszanie uczestnictwa
tzw. biednych pracujacych w ksztatceniu ustawicznym poprzez finanso-
wanie z Funduszu Pracy (w tym z KFS) kosztéw szkolen, potwierdzenia
nabycia wiedzy 1 umiejetnosci czy uzyskania certyfikatu. Lepsze wyksztat-
cenie przektada si¢ na wigksze szanse na rynku pracy, a zwigkszanie stopy
zatrudnienia przyczynia si¢ do zmniejszania ubostwa. Ale problemem sa
inne bariery, przede wszystkim zwigzane z brakiem czasu na ksztatcenie :
ustawiczne. Urlopy szkoleniowe udzielane na podstawie Kodeksu pra- :

* Wszystkie dane dotyczace Krajowego Funduszu Szkoleniowego po-

chodzg z Departamentu Rynku Pracy Ministerstwa Rodziny 1 Polityki
Spoteczne;j.
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cy sa wykorzystywane w ograniczonym stopniu, problemem pozostaje
zapewnienie zrodia utrzymania podczas szkolen, no i w koncu szkolacy

[
si¢ pracownik to pracownik najczesciej nieobecny w pracy, a wigc nie aJ
wszyscy pracodawcy si¢ na to zgadzaja. Trudno zatem wskazaé, co tak :
naprawdg¢ jest przyczyna niskiego udzialu Polakéow w ksztatceniu usta- .
wicznym, tym bardziej ze trudne jest przetozenie nowo nabytych umie- =
jetnoscl na zmiang statusu na rynku pracy, czyli awans czy podwyzke. :
Podejmujac temat podwyzszania umiej¢tnosci w ciagu catego swojego

zycia, warto przeanalizowa¢ wymagania zawarte w ofertach pracy, zgto-

szonych do publicznej, prowadzonej przez Ministerstwo Rodziny 1 Poli-

tyki Spotecznej, Centralnej Bazy Ofert Pracy (CBOP). W 2022 roku do
urz¢dow pracy zgtoszono ponad 1,2 mln wolnych miejsc pracy 1 miejsc
aktywizacji zawodowej. W styczniu 1 lutym 2023 roku pracodawcy zgto-

sili prawie 186 tys. ofert pracy, a 23 marca urzedy pracy dysponowaty
prawie 57 tys. wolnych miejsc pracy 1 miejsc aktywizacji zawodowej. Wy-
magania zawarte w ofertach pracy przedstawiono w tabeli 2.
Tabela 2
Najezescie) wskazywane zawody w ofertach pracy, zgtoszonych do CBOP 81
w 2022 roku

Zawéd wskazany na ofercie Liczba ofert

Doradca klienta 4126

Asystent do spraw ksiegowosci 3709

Asystent nauczyciela przedszkola 3692

Brukarz 2423

Dekarz 1564

Asystent nauczyciela w szkole 1526

Cukiernik 1434

Barman 1264

Ciesla 725

Asystentka stomatologiczna 657

Zrodio: Centralna Baza Ofert Pracy, 2022.



Tabela 3
Jezyki obce najezescie) wymagane w ofertach pracy w 2022 roku

Jezyk obcy Liczba ofert pracy E
X

Angielski 20170 :

Ukrairisk 6007 -

Polski 5998

Rosyjski 5010

Niemiecki 2739

Chinski 1001

Turecki 844

Wietnamski 703

Biatoruski 665

Francuski 471

Ogoétem w ponad 47 000 ofert pracy wskazano wymog znajomosci

co najmniej jednego jezyka. Wymogi dotyczace posiadanych umiejet-
nosci najczescie] wskazywane w ofertach pracy w 2022 roku to: obstuga
pakietu MS Office, prawo jazdy kategorii B, obstuga kasy fiskalnej. Na-
tomiast typy wyksztatcenia najczesciej poszukiwane w ofertach pracy,
zgltoszonych do CBOP w 2022 roku, to: pedagogiczne, techniczne, eko-
nomiczne, mechaniczne, medyczne, gastronomiczne, budowlane, elek-
tryczne, administracyjne i informatyczne.

Niewatpliwie jednym z kluczowych czynnikow majacych wplyw na
ksztaltowanie zatrudnienia w firmie sa trudnosci z pozyskiwaniem kan-
dydatow (41%) (Polskie Forum HR, 2022) oraz problemy w obsadzaniu
stanowisk pracownikami o pozadanych kompetencjach (70%). Rowniez
w badaniu MRiPS ,Barometr zawodéw” na 2023 roku zostaty zidentyfi-
kowane deficyty kadrowe na poziomie kraju (w 27 zawodach, branze: bu-
downictwo, produkcja, transport, opieka zdrowotna, edukacja, ksiggowos¢
1 gastronomia). Niedobory kandydatéw wynikaja przede wszystkim z trud-
nych warunkéw pracy, nieatrakcyjnych wynagrodzen, ale — co podkreslane
jest w tym badaniu corocznie — brakow w kwalifikacjach 1 do$wiadczeniu.
Dodatkowo pogtebieniu ulega niedobér pracownikow branzy medycznej,
przede wszystkim ze wzgledu na dtugi 1 kosztowny proces ksztatcenia.

W perspektywie najblizszych lat istotne implikacje dla rynku pracy
maja zmiany demograficzne (starzenie si¢ zasobow pracy), ktére wymusza
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koniecznos$¢ angazowania dotychczas niewykorzystanych zasobow pracy
(0s6b biernych zawodowo) oraz odpowiednie 1 proaktywne zarzadzanie
umiejetnosciami kadr w gospodarce. Zmiany technologiczne, automaty-
zacja i cyfryzacja juz modyfikuja zapotrzebowanie na umieje¢tnosci i kwa-
lifikacje. Z kolei transformacja energetyczna spowoduje zwickszone za-
potrzebowanie na specjalistow w zawodach nalezacych do tzw. zielonej
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gospodarki. Wedtug miedzy innymi ekspertow Swiatowego Forum Eko-
nomicznego oraz organizacji Deloitte Acces Economics do 2030 roku
nawet 66% wszystkich miejsc pracy beda stanowi¢ zawody wymagajace
umiejetnosci ,,migkkich”, na ktérych zapotrzebowanie wraz z poste¢puja-
ca robotyzacja 1 automatyzacja bedzie rosnac.

WZMACNIANIE UMIEJETNOSCI W PAI'ISTWACH’
CZELONKOWSKICH UE - PRZYKLADY ROZWIAZAN

Zalecenie Rady z 16 czerwca 2022 r. w sprawie indywidualnych ra-
chunkoéw szkoleniowych (Zalecenie Rady z dnia 16 czerwca 2022...)
rekomenduje wdrozenie nowego instrumentu ukierunkowanego na roz-
woj ksztatcenia ustawicznego w panstwach cztonkowskich Unii Euro- 83
pejskiej. Jego celem jest wspieranie inicjatyw panstw czlonkowskich,
ktore pozwalaja wigkszej liczbie osob dorostych w wieku produkceyj-

nym na udziat w szkoleniach, aby zwiekszy¢ wskazniki uczestnictwa
1 zmniejszy¢ niedobory kwalifikacji. Indywidualne rachunki szkolenio-
we stanowia instrument zapewniajacy bezposrednie wsparcie w posta-
ci umieszczanych na nich uprawnien do szkolen. Powinny umozliwiac
osobom gromadzenie 1 wykorzystywanie uprawnien do szkolen przez
pewien czas, stosownie do pojawiajacego si¢ zapotrzebowania na umie-
jetnosci na rynku pracy.

Taka indywidualizacja dost¢pu do szkolen zostata wprowadzona we
Francji. Compte Personnel de Formation (Personal Training Account —
CPF) zindywidualizowany program finansowania szkolenia zawodowe-
go zostal wdrozony w 2015 roku 1 jest jedynym na poziomie mi¢dzyna-
rodowym przyktadem indywidualnego konta szkoleniowego, na ktoérym
uprawnienia do szkolenia sa kumulowane w czasie. Z osobistego konta
szkoleniowego (CPF) moze korzysta¢ kazdy pracownik we Francji przez
cate zycie zawodowe, rowniez w czasie bezrobocia. CPF umozliwia pra-
cownikom udzial w szkoleniach kwalifikacyjnych lub certyfikujacych,
na koncie jest bowiem gromadzona kwota, ktora musi zostac¢ przezna-
czona na ksztatcenie. Srodki te sa finansowane z obowiazkowego po-
datku ptaconego przez kazda firme (0,2% catkowitego wynagrodzenia
dla firm powyzej 10 pracownikéw) i moga by¢ uzupetniane z innych
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zrodetl. Szkolenia finansowane z CPF musza si¢ konczy¢ uzyskaniem
certyfikatow wybranych przez sektorowych partneréw spotecznych lub
dyplomem instytucji krajowej. W kazdym sektorze wyboér dost¢pnych
certyfikatow zostal dokonany przez partneréw spotecznych zgodnie
z potrzebami firm, dotyczacymi umiejetnosci.

Ciekawym rozwigzaniem jest takze wprowadzony w stuzbach zatrud-
nienia test umiejetnosci cyfrowych. Skfada si¢ on z 20 pytan 1 zostat
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dostosowany do kontekstu poszukiwania pracy. Jego celem jest upew-
nienie si¢, czy klient (bezrobotny) bedzie w stanie efektywnie korzystac
z narze¢dzi cyfrowych. Pozadane jest, aby wziat on udzial w te$cie nie-
zwlocznie po rejestracji w urzedzie pracy, jednak moze to tez nastapic¢
w innym momencie. W zaleznosci od wyniku klientom proponuje si¢
udziat w réznego rodzaju kursach dostosowanych do ich poziomu opa-
nowania umiej¢tnosci cyfrowych.

W Lotwie ksztalcenie formalne (wprowadzone po raz pierwszy
w 1991 roku) to r6zne programy szkoleniowe (ustawiczne zawodowe szko-
lenie w celu uzyskania kwalifikacji zawodowych, zaawansowane szkolenie
zawodowe w celu osiagni¢cia poziomu zawodowego, doskonalenie zawo-
dowe, szkolenia pozaformalne 1 stazowe) organizowane we wspOtpracy
z instytucjami edukacyjnymi i pracodawcami (The Ministry of Welfare of 84
the Republic of Latvia, 2013). Od 2011 roku szkolenie oséb bezrobotnych
1 poszukujacych pracy jest realizowane poprzez zastosowanie metody ku-

ponoéw szkoleniowych. Szkolenia i programy edukacyjne sa organizowa-
ne zgodnie z popytem na rynku pracy i prognozami rozwoju gospodar-
ki narodowej oraz uzgadniane z partnerami gospodarczymi, spotecznymi
1 ekspertami. Dtugo$¢ programoéw szkoleniowych waha si¢ od 60—160 go-
dzin w przypadku szkolenia pozaformalnego, do 320 lub 480, lub 960, lub
1120, lub 1280 godzin w przypadku programoéw szkolenia zawodowego.
Formalne szkolenia zazwyczaj maja na celu zdobycie nowych konkretnych
umiejetnosct, takich jak: opieka spoteczna, zarzadzanie projektami lub spa-
wanie, a uczestnicy pracuja nad zdobyciem kwalifikacji zawodowych. For-
malne szkolenie trwa od 22 do 202 dni, Srednio 91 dni. Natomiast szkole-
nia nieformalne rozwijaja umiej¢tnosci bardziej ogélne, w tym jezykowe
oraz w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT), ale nie-
koniecznie prowadza do uzyskania formalnych kwalifikacji. Szkolenie po-
zaformalne trwa $rednio 42 dni. Szkolenia formalne 1 nieformalne r6znia
si¢ od tak zwanych dzialan na rzecz poprawy konkurencyjnosci (MIC),
ktore majq znacznie szerszy zakres, ale sa o wiele krotsze pod wzgledem
czasu trwania 1 czasu kontaktu. MIC zazwyczaj obejmuja krotkie kursy
1 warsztaty, koncentrujace si¢ na tym, jak pisa¢ CV, jak odnosi¢ sukcesy
podczas rozméw kwalifikacyjnych 1 jak skutecznie nawigzywacé kontakty.
MIC trwaja tylko dzien i wymagaja Srednio zaledwie 7 godzin kontaktu.
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Jesli pracodawca nie moze znalez¢ odpowiedniego pracownika na ryn-
ku pracy, moze zwroci¢ sie do NVA (agencja pracy) o wybranie 1 prze-
szkolenie dla niego osoby bezrobotnej. W ramach tego dziatania praco-
dawca jest zobowiazany do zapewnienia miejsca pracy po zakonczeniu
szkolenia. Szkolenie w miejscu pracy jest organizowane rowniez dla bez-
robotnych z nieaktualnymi kwalifikacjami. Otrzymuja oni wsparcie fi-
nansowe podczas szkolenia — ok. 100 euro miesi¢cznie jako dodatek szko-
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leniowy. Z budzetu panstwa pokrywane sg rowniez dodatkowe wydatki,
np.: dodatki dla przetozonych podczas szkolenia w miejscu pracy, ada-
ptacja miejsca pracy dla oséb ze specjalnymi potrzebami, zaangazowanie
roznych ekspertow, takich jak asystenci oséb z niepelnosprawnosciami.
T.otewski system bonéw dziata od 2011 roku. Kupony (vouchery)
sktadaja si¢ z wystawionego w lokalnym oddziale NVA fizycznego
dokumentu, ktéory ma rownowarto$¢ w gotowce 1 moze by¢ zrealizowany
u wezesniej zatwierdzonych dostawcow szkolen. Vouchery daja uczestni-
kom wigkszy wybor szkolenia oraz jego dostawcy, potencjalnie poprawia-
jac dopasowanie do potrzeb odbiorcéw. Ponadto systemy voucheréow po-
prawiaja jakos$¢ 1 wydajnos¢ dostawcow ustug szkoleniowych z powodu
konkurencji. Ten ostatni punkt ma szczeg6lne znaczenie dla fotwy. Przed
2011 rokiem istniaty godne uwagi przyktady dostawcow ustug szkolenio- 85
wych, ktérzy mieli wyjatkowo dtugie umowy o udzielenie zamoéwienia pu-
blicznego, przez co ich wyniki z czasem ulegaty pogorszeniu. Dlatego tez

wprowadzenie systemu kuponéw miato na celu wyeliminowanie nie za-
wsze efektywnych firm szkoleniowych oraz wprowadzenie przejrzystego
przydzielania szkolen.

Niektore grupy spoteczne, znajdujace si¢ w niekorzystnej sytuacji na
rynku pracy, moga potrzebowaé¢ wigkszego wsparcia w wykorzystaniu
voucherow szkoleniowych. Problemem jest jezyk, a wtasciwie jego nie-
znajomosc. Osoby, ktore nie maja co najmniej podstawowej znajomosci
jezyka totewskiego, sa o 7 p.p. mniej sktfonne do zrealizowania kuponow
niz dysponujace jego podstawowa (lub wyzsza) znajomoscia. Podobnie
osoby w wieku 15-24 lat majgq o 7 p.p. mniejsze prawdopodobienstwo
zrealizowania kuponow niz osoby w wieku 55 lat lub starsze.

Vouchery sa technicznie wazne w f.otwie przez bardzo krotki okres, za-
ledwie 14 dni. Jednak osoby sa przypisywane do programu kuponéw szkole-
niowych przed faktycznym otrzymaniem kuponu. W tym czasie oczekuje sie,
ze beda poszukiwac odpowiednich dostawcow szkolen 1 programéw szkole-
niowych, potencjalnie kosztem poszukiwania pracy. Okres miedzy przydzie-
leniem do programu bonéw szkoleniowych a faktycznym otrzymaniem bonu
moze by¢ bardzo dtugi: srednio 46 dni w przypadku szkolen formalnych
1 $rednio okoto 96 dni w przypadku szkolen nieformalnych z jezykow obcych
1 technologii informacyjno-komunikacyjnych (OECD, 2019).
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ZAMIAST PODSUMOWANIA

Jak wspomniano na poczatku potrzeba rozwoju ksztafcenia usta-
wicznego jest tez coraz mocniej zaznaczana na szczeblu europejskim.
Procentowy udziat dorostych w ksztatceniu ustawicznym jest (obok sto-
py zatrudnienia i zagrozenia uboéstwem) jednym z trzech wskaznikow
gtéwnych uzgodnionych przez kraje w ramach planu dziatan na rzecz
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wdrozenia Europejskiego Filaru Praw Socjalnych, ktére maja by¢ osia-
gni¢te przez panstwa cztonkowskie do 2030 roku.

W Polsce w ramach projektowanej reformy rynku pracy zaplanowano
szereg dziatan w tym zakresie, m.in.: rozszerzenie oferty urzedéw pracy dla
nowych grup klientow (w tym poszukujacych pracy, pracujacych); wpro-

wadzenie nowych instrumentow, w tym bonu na ksztalceniu ustawiczne
1 pozyczki edukacyjnej; uelastycznienie organizacji szkolen grupowych;
zwigkszenie zainteresowania oferta walidacji umiej¢tnosci nabytych w dro-

dze wczesniejszego uczenia si¢ (1 nabywanie kwalifikacji wlaczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji). Bon na ksztalcenie ustawiczne ma

stanowi¢ gwarancj¢ sfinansowania formy ksztatcenia ustawicznego wska-

zanej przez dana osobe. Warto$¢ pomocy: do wysokosci przecigtnego wy-
nagrodzenia obowiazujacego w poprzednim kwartale, czyli ok. 6733,49 zt. 86
Otrzymany bon be¢dzie mozna przeznaczy¢ na sfinansowanie jednego lub
kilku szkolen (naleznos¢ dla instytucji szkoleniowej), studiow podyplomo-
wych (czesne), kosztow potwierdzenia nabycia wiedzy 1 umiej¢tnosci oraz

kosztow uzyskania dokumentéw potwierdzajacych nabycie wiedzy 1 umie-

jetnosci. Rozpoczecie ksztalcenia ustawicznego finansowanego w ramach :

bonu be¢dzie musiato nastapi¢ w ciagu 6 miesi¢cy od dnia jego przyznania.
Ksztalcenie ustawiczne ma zosta¢ zakonczone nie pézniej niz w terminie
30 miesigcy od dnia przyznania bonu.

W reformie przewiduje si¢ takze znaczace ulatwienie dostepu do fi-
nansowania roznych form ksztalcenia ustawicznego dla oséb bezrobot-
nych 1 poszukujacych pracy oraz rozszerzenie dostepu do srodkow Kra-
jowego Funduszu Szkoleniowego. Z KFS beda mogli korzysta¢ nie tylko
pracodawcy 1 pracownicy zatrudnieni na podstawie Kodeksu pracy, ale
takze samozatrudnieni 1 pracujacy na umowe cywilnoprawna. Zmiany
te doprowadza do zwigkszenia udziatu dorostych Polakéw w szkoleniach
oraz podniesienia umiej¢tnosci 1 kwalifikacji zasobow ludzkich.

Na koniec warto wspomnie¢, ze w 2023 roku Polska wraz z Butgaria,
Chorwacja, Francja, Irlandia, Wiochami 1 Rumunia zostata wybrana
przez Komisj¢ Europejska do udzialu w inicjatywie wzajemnego ucze-
nia si¢ (mutual learning). W czasie spotkan panstwa cztonkowskie beda
prezentowaty m.in. swoje doswiadczenia i refleksje w tworzeniu kon-
cepcji 1 wdrazaniu indywidualnych rachunkéw szkoleniowych.
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TITLE: SKILLS IN THE CHANGING LABOUR MARKET OF THE 21ST
CENTURY

I ABSTRACT

The European Commassion has announced 2023 as the European Year of Skills.
The main objective of the project is to increase public awareness of the importance of
having the right skills in the modern world and to encourage people to follow changes
i the labour market. In the European Union, the share of people aged 25-64 in
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Jormal and non-formal training is 10.8%, in Poland - only 5.4%. Possession of
appropriate skills 1s very important, the demand for many professions will grow, in
the case of others the way they are performed will certainly change, some professions
will cease to exist. The article avms to present the subject of skills in relation to the
changing labour market.
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BADANIA SEKTOROWYCH RAD DS. KOMPETENCJI
| BBKL JAKO ZRODEA INFORMACJI
O ZAPOTRZEBOWANIU NA PRACOWNIKOW
W ZAWODACH SZKOLNICTWA BRANZOWEGO

Maria Hofman, Katarzyna Szwedor

IS ABSTRAKT

Sektorowe rady ds. kompetencji angazuja si¢ w wiele dziatan badaw-
czych. Inicjuja wiasne badania, a takze biora udziat w projektach realizowa-
nych przez zewnetrzne instytucje, w ktorych ich cztonkowie sg angazowani
w roli ekspertow branzowych. Analiza dziatalnos$ci analityczno-badawczej
rad oraz wnioskow z niej ptynacych, ktére s przedmiotem tego artykutu,
moze dostarczy¢ waznych informacji eksperckich o zmianach w zapotrze-
bowaniu na pracownikow w zawodach szkolnictwa branzowego. Przeglad
badan wykazat, ze sektorowe rady ds. kompetencji r6znig si¢ co do rodzaju
1 sposobu prowadzenia badan oraz zakresu poruszanej w nich tematyki.
Jego wyniki wskazuja, ze zréznicowanie to jest zdeterminowane kilkoma
czynnikami, a mianowicie: wltasnymi zasobami rady, dost¢gpnym budzetem
na badania, istnieniem lub brakiem grup roboczych ds. badan, stopniem
definicyjnego uregulowania branzy czy jakoscia 1 tematyka publicznych ra-
portow sektorowych. Dziatania analityczno-badawcze rady prowadza na
kilka sposoboéw, publikujac raporty, przeglady lub streszczenia ogélnodo-
stepnych badan branzowych na swoich stronach internetowych, ktére opa-
truja eksperckimi komentarzami, oraz wydajac newslettery informacyjne.
Kluczowe obszary badawcze, w ktore zaangazowane sa sektorowe rady ds.
kompetencji, to diagnozowanie 1 prognozowanie potrzeb co do umiej¢tno-
$ci oraz kwalifikacji zawodowych, ktérych oczekuja pracodawcy od absol-
wentow szkot branzowych.

Stowa kluczowe: bilans kapitatu ludzkiego, prognozy $redniotermi-
nowe, sektorowe rady ds. kompetencji, szkolnictwo branzowe, zawody

DOI: 10.5604/01.3001.0053.7544
WSTEP

Jednym z gtéwnych zadan sektorowych rad ds. kompetencji jest kom-
pleksowa identyfikacja i prognozowanie potrzeb kwalifikacyjno-zawodo-
wych branz, ktore reprezentuja. Cele te sa realizowane m.in. poprzez
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okreslanie przez rady obszarow badawczych 1 inicjowanie badan kompe-
tencji pracownikow, gromadzenie i przekazywanie informacji dotycza-
cych potrzeb reprezentowanego sektora partnerom spotecznym oraz re-
komendowanie rozwiazan systemowo-legislacyjnych w obszarze edukacji.
Ponadto cztonkowie rad sa zapraszani w roli ekspertow sektorowych do
konsultowania dziatan badawczych prowadzonych przez inne instytucje,
m.in. przez Polska Agencje Rozwoju Przedsi¢gbiorczosci (PARP) 1 Insty-
tut Badan Edukacyjnych (IBE), co w konsekwencji ma si¢ przyczyni¢ do
dostosowania programéw nauczania do potrzeb rynku pracy 1 zmniejsze-
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nia luki kompetencyjnej wsrod absolwentow szkot branzowych.

Celem artykutu byta identyfikacja zalozen metodycznych (w tym ce-
low 1 obszarow badawczych) oraz wskazanie gtéwnych wnioskow 1 re-
komendacji sektorowych rad ds. kompetencji, ktore dotycza prognoz
popytu na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego. Zebra-
ne dane analizowane byly takze pod katem kierunkéw, w jakich po-
winny ewoluowac system 1 organizacja procesu ksztatcenia zawodowe-
go w kontekscie aktualnych wymagan stawianych przez rynek pracy,
z uwzglednieniem aspektu jakosci 1 atrakcyjnosci oferowanych kierun-
kow ksztatcenia oraz poszukiwanych przez pracodawcéw nowych lub
zmodyfikowanych kompetencji i zawodéw. Kolejnym celem byto roz- 21
poznanie aktywnos$ci badawczych poszczegélnych rad oraz przedsta- ,
wienie ich potrzeb informacyjnych w tym wzgledzie. Przedstawiono -

takze ogo6lna charakterystyke badan prowadzonych przez poszczegolne
sektorowe rady ds. kompetencji oraz gtowne wnioski.

Przegladu badan dokonano metoda desk research. Jego przedmiotem
byty raporty 1 rekomendacje sektorowych rad ds. kompetencji z lat 2019—
2022. Yacznie zebrano ponad 1000 stron materiatu badawczego. Do
analiz przyjeto te badania, ktore sektorowe rady ds. kompetencji zlecity
zewngetrznym firmom badawczym, ekspertom (zgodnie z opracowanymi
przez nie kompleksowymi wytycznymi) lub przeprowadzity samodzielnie
przy wykorzystaniu wtasnych zasobow. Do kategorii tej wlaczono takze
dziatania analityczne prowadzone przez rady, np. przygotowanie reko-
mendacji, opinii 1 opracowan lub organizacja seminariéow tematycznych.
Kolejnym kryterium doboru raportéow do analizy byta ich tematyka — do
przegladu wybrano tylko te, ktore dotyczyty szkolnictwa branzowego.

Przegladowi poddano takze wyniki badania ,,Branzowy Bilans Kapita-
tu Ludzkiego” (BBKL), w ktorym uczestnicza cztonkowie poszczegélnych
sektorowych rad ds. kompetencji. BBKL to projekt badawczy realizowa-
ny przez Polska Agencje Rozwoju Przedsi¢biorczosci (PARP) we wspot-
pracy z Uniwersytetem Jagiellonskim. Opiera si¢ na realizacji tzw. badan
sektorowych, ktore maja stuzyc¢ identyfikacji luk kompetencyjnych wsrod
pracownikéw 1 niedopasowania rynku pracy w wybranych branzach.
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Kazde badanie jest poswig¢cone jednemu sektorowi. Na potrzeby badan
definiowanie sektorow 1 wyznaczanie ich granic odbywa si¢ na podstawie

kodéw zgodnych z Polska Klasyfikacja Dziatalnosci (PKD).

BADANIA WEASNE SEKTOROWYCH RAD DS. KOMPETENCJI

ARTYKULY

Informacje ogdlne

Wyniki przegladu dokumentéw wskazuja, ze zakres 1 rodzaj podej-
mowanych dziatan analityczno-badawczych przez poszczegélne sekto-
rowe rady ds. kompetencji oraz tematyka prowadzonych przez nie ba-
dan byty zréznicowane. Decyduje o tym kilka czynnikéw: odmienne
zalozenia metodyczne badan; rézny zakres ogélnodostepnych danych,
warunkujacy to, czy przedstawiciele rad mogli w nich odnalez¢ uzy-
teczne dla siebie informacje, 1 wysoko$¢ budzetu, ktorym dysponuja po-
szczegoOlne rady. Istotnym czynnikiem byt takze posiadany przez rady
zasob merytoryczny, czyli dostep do ekspertéw 1 zarazem mozliwos¢
zlecania im profesjonalnych badan; wyst¢gpowanie w strukturze rady
grupy roboczej ds. badan, ktéra pomaga w uporzadkowaniu prac 1 sku-
pieniu si¢ na ich konkretnych celach; stopien uregulowania branzy re- 92
prezentowanej przez poszczegolne rady; czy wreszcie specyfika branzy
1jej klasyfikacja wedtug PKD.

Ponad potowa sektorowych rad ds. kompetencji w latach 2020-2022 nie
prowadzita samodzielnych badan dotyczacych szkolnictwa branzowego, na-
tomiast w ramach swoich dziatan analitycznych wspotpracowata z rézny-
mi podmiotami naukowo-badawczymi przy realizacji badan lub korzystata
z ogdlnodostepnych wynikéw badan sektorowych. Stopien i zakres tej wspot-
pracy byt zréznicowany. Niekiedy byta ona $cista 1 polegata na szczegoto-
wej konsultacji metodyki, przekazywaniu materiatéw merytorycznych oraz
udziale w panelach dyskusyjnych lub przedstawianiu wiasnych pomystow.
Czasem bywata wylacznie dorazna i1 ograniczata si¢ do wskazywania ogol-
nych potrzeb dotyczacych prowadzonego badania. Dwa kluczowe badania,
w ktore zaangazowane byly sektorowe rady ds. kompetencji, dotyczyty dia-
gnozowania 1 prognozowania potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych w bran-
zach. W pierwszym z nich, cyklicznym badaniu delfickim realizowanym od
2019 roku w ramach prognozy, ktorej dotyczy ta publikacja, przedstawicie-
le wszystkich rad, poza Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Finanse, wzi¢li
udziat jako respondenci 1 eksperci. W drugim badaniu, realizowanym od
2016 roku, w BBKL, wykonywanym na zalecenie Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci przez podmioty wylonione w drodze przetargdow, przed-
stawiciele niektorych rad wspotpracowali jako konsultanci, doradcy w zakre-
sie metodyki oraz komentatorzy wynikow.



Podejscie badawcze

Rady, ktore prowadzily dziatania badawczo-analityczne, realizowa-
ty je na kilka sposobéw. Cz¢$¢ z nich korzystata z ogélnodostepnych
badan branzowych 1 wiedzy eksperckiej swoich cztonkéw. W zwigzku
z dostegpem do licznych raportow 1 analiz nie prowadzity samodzielnych
badan ani nie zlecaty ich firmom zewng¢trznym lub robity to sporadycz-
nie, np. Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Zywno$¢ Wysokiej Jakosci
(Gutkowska, 2022). Inne rady gtéwnie bazowaly na ogélnodostepnych
raportach, umieszczajac ich wyniki, opracowania, przeglady lub stresz-
czenia na swoich stronach internetowych. W niektoérych przypadkach
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dodatkowo opatrywaly je eksperckimi komentarzami. Warto podkreslic,
ze publikowane na witrynach internetowych rad sektorowych raporty
czesto odnosity si¢ do ogétu kompetencji 1 kwalifikacji oczekiwanych
od pracownikéw w réznym wieku i z réznym stazem pracy, a nie do
absolwentow szkot branzowych 1 przypisanych im stanowisk/zawodow.

Rady prowadzity takze dziatania opiniotwoércze, polegajace na publi-
kacji stanowisk oraz komentarzy do dokumentéw branzowych i wnio-
skow legislacyjnych, lub tez wydawaty newslettery zawierajace infor-
macje na temat dzialan analitycznych. W taki sposéb prace badawcze
prowadzity m.in. Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Informatyka oraz 93
Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Telekomunikacja 1 Cyberbezpie-
czenstwo. Na ich witrynach internetowych znalazly si¢ m.in. opra-
cowania i artykuty przygotowane na podstawie dostgpnych wynikow
badan, raportéw 1 publikacji udostepnionych przez m.in. Pracuj.pl,
(Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Telekomunikacja 1 Gyberbezpie-

czenstwo, 2020), ManpowerGroup (Sektorowa Rada ds. Kompetencji —
Informatyka, 2021), No Fluft Jobs (Sektorowa Rada ds. Kompetencji —
Informatyka, 2021), a takze zrodtowe raporty oraz przeglady badan
przeprowadzonych m.in. przez firm¢ zewngtrzna przy wspoétpracy me-
rytorycznej cztonkoéw rady (DANAE, 2021). Udostepniane na stronach
tych rad zrodta dotyczyly m.in. zapotrzebowania na najbardziej po-
szukiwane kompetencje i kwalifikacje zwigzane z aktualnymi trendami,
czyli: cyberbezpieczenstwo, wdrazanie rozwiazan chmurowych, auto-
matyka 1 robotyka oraz umieje¢tnosci programowania 1 testowania ze
znajomoscia JavaScript, SQL, Java, C# 1 Python (Jobsora, 2020). Ich
dodatkowa aktywnoscia analityczna byto powotanie wspolnego zespotu
roboczego w celu przygotowania opinii na temat projektu ustawy do-
tyczacej m.in. wdrozenia systemu monitorowania karier absolwentow
szkot ponadpodstawowych oraz uzasadnienia i oceny skutkow regula-
cji (Zespot Roboczy Sektorowych Rad ds. Kompetencji — Informatyka
oraz Telekomunikacja Cyberbezpieczenstwo, 2021a), a takze opraco-
wanie wspoélnej opinii dot. ,,Programu Rozwoju Kompetencji Cyfro-
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wych do roku 20307 (Zespdot Roboczy Sektorowych Rad ds. Kompeten-
cji — Informatyka oraz Telekomunikacja Cyberbezpieczenstwo, 2021b).

Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Chemia, Sektorowa Rada
ds. Kompetencji — Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna oraz Sekto-
rowa Rada ds. Kompetencji — Sektor Zywnos¢ Wysokiej Jakosci w ra-
mach prowadzenia dziatan analityczno-badawczych bardziej niz na
przygotowywaniu raportow badawczych skupity si¢ na analizie dostep-
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nych materiatéw na temat sektoréw, monitoringu branzowym, opra-

cowaniu stanowisk legislacyjnych oraz wydawaniu rekomendacji nad-

zwyczajnych lub zwyczajnych. Przygotowane przez rady rekomendacje

gtéwnie dotyczyly zmian i zapotrzebowania na kwalifikacje 1 kompe-

tencje wsrod pracownikow sektora, zmian w przepisach dotyczacych

praktyk absolwenckich, praktycznej nauki zawodoéw, dofinansowania

kosztow ksztatcenia mtodocianych pracownikéw oraz ich wynagradza-

nia, a takze wyzwan 1 deficytow kompetencyjnych zwiazanych z pan-

demia COVID-19. Dodatkowo Sektorowa Rada ds. Kompetencji —

Sektor Zywnosci Wysokiej Jakosci i Sektorowa Rada ds. Kompetencji

— Opieka Zdrowotna i Pomoc Spoteczna wydawaty cykliczny newsletter

zawierajacy informacje na temat kluczowych wnioskow z posiedzen, se-

minariéw, konferencji rady, przyktadéow dobrych praktyk dotyczacych 924

edukacji 1 biznesu oraz streszczen branzowych raportow. ,
Siedem sektorowych rad ds. kompetencji (Sektorowa Rada ds. Kom- -

petencji — Handel, Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Przemyst Mody

1 Innowacyjne Tekstylia, Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Gospo-
darka Wodno-Scickowa i Rekultywacja, Sektorowa Rada ds. Kompe-
tencji — Budownictwo, Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Motoryza-
cja 1 Elektromobilno$¢, Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Turystyka)
zdecydowato si¢ w wigkszym stopniu na prowadzenie wtasnych badan
1 opracowan. Realizowano je, korzystajac z ustug firm zewnetrznych
1 niezaleznych ekspertow dziedzinowych. Czasem wykorzystywano
takze wlasne zasoby, angazujac cztonkoéw rad. Powierzone im zadania
obejmowaty m.in. tworzenie koncepcji 1 metodyki w ramach zlecanych
badan, nadzér merytoryczny nad opracowaniem raportéw, wsparcie
w dystrybucji ankiet 1 rekrutacji respondentow.

Badania prowadzone przez rady realizowane byty gtéwnie za posred-
nictwem metod jakos$ciowych. Stosowano takie techniki badawcze, jak:
analiza danych zastanych, indywidualne wywiady pogtebione oraz zogni-
skowane wywiady grupowe. Niektore rady (np. Sektorowa Rada ds. Kom-
petencji — Motoryzacja 1 Elektromobilnos$¢, Sektorowa Rada ds. Kompe-
tencji — Handel) wykonaly takze badania ilosciowe technikg CAWI.

Wigkszosé¢ rad nie prowadzita na szersza skale badan dotyczacych kwa-
lifikacji lub trendow w sektorze przy wykorzystaniu wiasnych zasobow,
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co czesto byto wynikiem ograniczonego budzetu lub brakiem w sktadzie
rady specjalistow ds. badan. Na tym tle wyrézniaty si¢ trzy rady, ktore
przeprowadzily samodzielne badania we wspotpracy z instytucjami na-
ukowo-badawczymi, bedacymi jednoczesnie ich partnerami. Taka sytu-
acja miata miejsce w Sektorowej Radzie ds. Kompetencji — Turystyka,
ktérej partnerem byt Instytut Turystyki, Sektorowej Radzie ds. Kom-
petencji w Budownictwie — Instytut Techniki Budowlanej oraz Radzie
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ds. Kompetencji Sektora Odzysku Materiatowego Surowcow — Instytut
Ochrony Srodowiska — Panstwowy Instytut Badawczy. Udziat w sktadzie
rady profesjonalnych instytucji badawczych w duzym stopniu wptywat
na jej dziatania badawczo-analityczne. Pozwalat na stworzenie szerszego
planu badawczego 1 prowadzenie cyklicznych badan, w wyniku czego
zdobywane zasoby wiedzy byty na biezaco uzupetniane 1 udoskonalane.
Dato to takze mozliwo$¢ wspélnego dyskutowania wynikoéw, przyczynia-
jac si¢ do okreslenia kolejnych potrzeb zwiazanych z prowadzonymi ba-
daniami. Dzi¢ki temu zapewniono ich metodologiczna ciagtos¢ oraz sys-
tematyczna dyskusje ich wynikow wewnatrz rady.

Zakres, tematyka i gtéwne wnioski z badan

Sektorowe rady ds. kompetencji réznity si¢ pod wzgledem zapotrzebo- 95
wania na okreslone informacje, co znajdowato odzwierciedlenie w odmien-
nych celach i zakresach badan. Jednak pomimo réznic przeglad raportow

badawczych oraz pozostatych aktywnosci analitycznych rad pozwolit na
wyodrebnienie wspélnych elementéw w poruszanej tematyce. Najczesciej
pojawiajace si¢ zagadnienia oraz gtéwne wnioski ptynace z badan sektoro-
wych rad zostaty pogrupowane w szes¢ obszaréow tematycznych.

Pierwszym obszarem tematycznym byta identyfikacja kompetencji,
ktore w perspektywie krotko- 1 Srednioterminowej beda najbardziej po-
zadane na rynku pracy, ze szczegélnym uwzglednieniem aktualnych
trendow w okreslonych branzach. Problem ten byt rozpatrywany m.in.
w raporcie dotyczacym monitorowania wybranych problemoéw sektora
budowlanego pod katem zapotrzebowania na kwalifikacje zawodowe
1 specjalnos$ci, opracowanym przez Sektorowa Rade¢ ds. Kompetencji —
Budownictwo (2018), raporcie Sektorowej Rady ds. Kompetencji — Tu-
rystyka na temat analizy badan rynku pracy w turystyce (Kociszewski,
Piwowarczyk, Czuprynska-Kociszewska, 2021) oraz raporcie Sektoro-
wej Rady ds. Gospodarki Wodno-Sciekowej 1 Rekultywacji, charaktery-
zujacym sektor gospodarki wodno-$ciekowej 1 jego potrzeby kompeten-
cyjne (Kusmierz, Ramm, Lutowska, Got¢biewski, 2019).

Wigkszo$¢ rad koncentrowata si¢ na ocenie skali wptywu Przemystu
4.0 na dziatanie branzy, przejawiajacego si¢ dynamicznymi zmianami
w produkcji, automatyzacji proceséw 1 ustug, wdrazaniem systemow
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IT czy implementacja sztucznej inteligencji 1 wynikajaca z niej zmiana
popytu na zawody 1 kompetencje. Identyfikowano takze zmiany zwiazane
ze sposobem wykonywania niektorych zawodow w kontekscie postepuja-
cej automatyzacji i jej wplywu na organizacje¢ oraz charakter $wiadczone;j
pracy. Uczestnicy badan proszeni byli takze o wytypowanie pozadanych
kwalifikacji rynkowych 1 kompetencji niezb¢dnych w hybrydowych ludz-
ko-maszynowych zespotach.
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W ramach badan starano si¢ takze diagnozowac luki 1 zmiany zacho-
dzace w kompetencjach zawodowych poprzez wskazywanie aktualnych
1 prognozowanych umiej¢tnosci, zaréwno tych technicznych zwigzanych
z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi cyfrowych, jak 1 ,,miekkich”,
ktérych oczekuje rynek od absolwentéow szkoét branzowych. Z raportow

wywnioskowano, ze zyskiwa¢ na znaczeniu beda kompetencje ,,mi¢kkie”,
a wsérod nich: wielozadaniowo$é, skuteczna komunikacja, umiejetnosé
wspotpracy w grupie, samodzielne dziatanie, kreatywnos¢, rozwigzywa-
nie probleméw oraz otwarto$¢ na permanentne uczenie si¢ 1 podnoszenie
swoich kwalifikacji. Réwnie wazne beda kompetencje zawodowe zwig-
zane z relacjami (komunikacja, rozwiazywanie konfliktow, praca w ze-
spotach), integracyjne (zwiazane z taczeniem wiedzy z réznych dziedzin)
oraz skill mix — czyli krzyzowanie sig, taczenie 1 zachodzenie na siebie roz- 926
nych umiej¢tnosci wsrod okreslonych grup zawodowych, podejmujacych
czynnosci w ramach tej samej organizacji. W efekcie bedzie to prowadzi¢

do krzyzowania si¢ kompetencji 1 zmiany rol zawodowych.
Drugim obszarem tematycznym byly nowe zawody lub propozycje

modyfikacji juz funkcjonujacych oraz okreslenie popytu na nie w obliczu :

trendow spoteczno-gospodarczych. Rekomendacje w tym zakresie uza-
sadniano transformacja cyfrowa, wicksza obecnoscia sztucznej inteligen-
cji w §rodowisku pracy, zmianami klimatycznymi, starzeniem si¢ spote-
czenstwa oraz zmianami zachodzacymi w otoczeniu prawnym. Przeglad
raportow pokazat, ze propozycje nowych zawodow 1 specjalnosci formu-
towane byly przez przedstawicieli m.in. nast¢pujacych branz:

B Modaiinnowacyjne tekstylia — wskazano utworzenie zawodow tech-
nik tekstronik i1 konstruktor wyrobow odziezowych (Sektorowa Rada
ds. Kompetencji — Przemyst Mody 1 Innowacyjnych Tekstyliow,
2020).

B Turystyka — wskazano stworzenie zawodu (bez podania konkretnej
nazwy) zwiazanego z animacja czasu wolnego w powiazaniu z peda-
gogika, fizjoterapia, rehabilitacja i sportem (Burzynski, 2019). :

B Handel — w jednej z ekspertyz, sporzadzonej na podstawie ogloszen :
o prac¢ 1 analizy rynku, przedstawiono katalog ponad 40 propozycji
nowych zawodéw, ktére mogltyby postuzy¢ do rozszerzenia aktualne;j
listy profesji w oferowanych w ramach nauki w szkotach branzowych.
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Niektore z nich to: handlowiec przemystowy, handlowiec koordynator
wspolpracy w fancuchu dostaw, menedzer ds. rozwoju, specjalista/szef
dziatu BHP, menedzer kontroli jakosci, e-commerce menedzer (z deno-
minacjami dziatéw/kategorii produktow), technik specjalista reklamy
1 promocji internetowej, specjalista ds. procedur automatycznych. Ak-
tualna lista zawiera jedynie trzy zawody (sprzedawca, technik handlo-
wiec, technik ksiggarstwa) 1, zdaniem eksperta, nie jest adekwatna do
trendow zachodzacych w sektorze handlu (Falinski, 2020).

B Odzysk materiatowy surowcow — z efektéow badan przedstawionych
podczas spotkan grupy roboczej wynikato, ze w branzy jest spodziewa-
ne zapotrzebowanie na dwa nowe zawody, technik odzysku 1 recyklingu
oraz operator urzadzen i maszyn odzysku 1 recyklingu (Sektorowa Rada
ds. Kompetencji — Sektor Odzysku Materiatowego Surowcow, 2021).

® Motoryzacja 1 elektromobilnos¢ — wskazano na potrzebe stworzenia
nastepujacych zawodow 1 specjalnosci — specjalista ds. elektromobil-
nosci, specjalista do centrow rozwojowych, specjalista wsparcia infor-
matycznego, operator robotow, specjalista ds. programowania robo-
tow, elektronik pojazdéw samochodowych. Istotne bedzie takze
stworzenie nowego zawodu technik mechatronik samochodowy, po-
niewaz aktualny podziat dotyczacy technika pojazdéw samochodo-
wych na bazie kwalifikacji mechanik lub elektromechanik przestaje
by¢ adekwatny wobec stosowania systemow hybrydowych, w ktérych
wszystko jest ze soba potaczone (SYNERGIA, 2020). Potrzebg¢ uno-
woczesnienia zawodoéw juz funkcjonujacych zasygnalizowano w bran-
zy motoryzacja 1 elektromobilno$¢, np. w zawodzie automatyka, bla-
charza 1 lakiernika (SYNERGIA, 2020). Zdaniem ekspertow efekty
ksztatcenia w tych zawodach powinny zosta¢ uzupetnione o umiejet-
nosci zwigzane z nowoczesnymi rozwigzaniami technologicznymi,
automatyzacja i robotyzacja. W zwigzku z tym pracownicy ci powinni
zna¢ podstawy programowania, robotyki oraz obstugi maszyn.

Waznym wnioskiem ptynacym z raportow, poza wskazaniem nowych
zawodow lub modyfikacja juz istniejacych, byto zwrdcenie uwagi na to, ze
postep technologiczny wplywa na sposob 1 zakres wykonywania poszcze-
golnych czynnosci w istniejacych zawodach. Cz¢$¢ zawoddéw zwiazanych
np. z przemystem, kojarzona z wykonywaniem nieatrakcyjnych czynnosci
lub tych zwiazanych z nieczysto$ciami, w coraz wigkszym stopniu zostaje
zautomatyzowana, dlatego od os6b pracujacych w tych zawodach (np. me-
chanik, lakiernik) bedzie si¢ wymagato wigkszej wiedzy merytorycznej niz
wykonywania uciazliwych prac fizycznych.

W raportach wiele miejsca poswigcono wytypowaniu zawodow defi-
cytowych, a w szczegolnosci tych o prognozowanym deficycie na rynku
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w relacji do podazy pracownikow. Wsrod nich znalazty si¢ takze zawo-
dy szkolnictwa branzowego (tabela 1).

e
Tabela 1 ;
Lapotrzebowanie na zawody v stanowiska szkolnictwa branzowego wedtug branz ¢
.
. o q =
Branza Zawody i stanowiska o
<
Odzysk Utrzyma sie zapotrzebowanie w zawodach i na stanowiskach tadowacz,
materiatowy su- | sortowacz, operator. Dotyczy to mikro- i matych firm, gdzie technologie
rowcow sg zapdznione
W sektorze beda potrzebni pracownicy posiadajacy kwalifikacje z za-
kresu: innowacyjnych technologii recyklingu odpadéw, odzysku ma-
teriatowego z odpadow powstajacych w oczyszczalniach Sciekéw oraz
nowych i bezpiecznych metod unieszkodliwiania odpaddw
Zwigkszy sie zapotrzebowanie na zawody, takie jak: automatyk, technik
automatyk, mechanik, mechatronik, operator sprzetu specjalistyczne-
go, czyli przerzucarki, rozrywarki
W $rednich i duzych firmach w zwigzku z automatyzacja i robotyzacja 98

z2wiekszy sie zapotrzebowanie na chemikéw, elektrykéw, technologow
przetwdrstwa na poziomie technikéw, ktérzy potrafiliby patrze¢ cato-
Sciowo na proces przetwarzania odpaddéw

Do zawodéw deficytowych naleza: elektrycy, elektromechanicy i elek-
tromonterzy. Deficyty w tych zawodach wynikajg m.in. z braku uzyska-
nia przez pracownikéw wymaganych przez pracodawcéw uprawnien
(np. SEP). Ponadto do zawodéw deficytowych naleza mechanicy, kie-
rowcy samochoddéw ciezarowych (pracodawcy poszukuja oséb z kom-
pletem uprawnien oraz odpowiednim doswiadczeniem; pracownikom
brakuje tez uprawnien dodatkowych potrzebnych w sektorze, np. ADR
do przewozu materiatéw niebezpiecznych)

Turystyka Wystepuja braki kadrowe w zawodach i na stanowiskach opera-
cyjnych: obstuga hotelowa, recepcjonista, kelner, sprzedawca
specjalizujacy sie w obszarze MICE (spotkania i imprezy motywa-
cyjne, konferencje, wystawy), ekonomisci i ksiegowi ze szczegdlny-
mi kompetencjami wynikajacymi ze specyfiki rozliczania w branzy
hotelarskiej z uwzglednieniem rozliczen w obrocie miedzynaro-
dowym; w podsektorze gastronomicznym brakuje pracownikéw

w zawodach kucharz i piekarz




Tabela 1
Lapotrzebowanie na zawody 1 stanowiska szkolnictwa branzowego wedtug branz (cd.) >
LN ]
Branza Zawody i stanowiska 3
Modaiinnowa- | Bedzie sie utrzymywat deficyt w zawodach krawiec i pracownik =
cyjne tekstylia produkji odziezy :
Gospodarka Bedzie rosto zapotrzebowanie na informatykéw i specjalistow ste-
wodno-éciekowa | rowania przemystowego (SCADA)
i rekultywacja Nastgpi wzrost zapotrzebowania na zawody nietechniczne; poszu-
kiwani beda ekonomisci i specjalisci ds. komunikacji spotecznej,
ktérzy oprécz wymaganej wiedzy z danej dziedziny powinni mie¢
réwniez wiedze na temat sektora
Wzro$nie zapotrzebowanie na technikéw elektrykéw, technikéw
automatykdw, monteréw sieci, elektrykéw, mechatronikéw i auto-
matykéw
Handel Bedzie rosto zapotrzebowanie na wyspecjalizowanych sprze-
dawcow i specjalistow e-commerce oraz specjalistéw automatyki
sklepowej; obecnie nadal poszukiwani s3 pracownicy w zawodach 99

dostawcy oraz pracownicy magazyndw sieci handlowych

Motoryzacja Brakuje pracownikéw w zawodach monter, pracownik dziatu
i elektromobil- | handlowego i sprzedawca; bedzie rosto zapotrzebowanie na
nos¢ mechanikéw samochodowych, blacharzy, lakiernikéw, $lusarzy

narzedziowych, spawaczy, operatorow wozkow widtowych i innych
operatoréw z uprawieniami. Bedzie wzrastac zapotrzebowanie na
technikéw programistéw ze wzgledu na automatyzacje i robotyza-
cje produkji

Budownictwo Bedzie rosto zapotrzebowanie na murarzy-tynkarzy, zbrojarzy,
ciesli, stolarzy budowlanych, dekarzy i blacharzy oraz monteréw
instalacji budowlanych
_________________________________________________________________________________|
Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie: raportow omawianych sek-
torowych rad ds. kompetencji oraz Burzynski 1 in., 2018-2019.

Trzecim obszarem tematycznym bylto okreslenie stopnia dopasowania
systemu edukacji do potrzeb rynku oraz analiza przygotowania absolwen-
tow szkot branzowych do potrzeb i wymagan pracodawcow. Wyniki rapor-
tow np. Sektorowej Rady ds. Kompetencji w Turystyce (Sektorowa Rada
ds. Kompetencji — Turystyka, 2019) czy Sektorowej Rady ds. Kompetencji
Motoryzacja i Elektromobilno$¢ wskazaty, ze system ksztatcenia w szkotach
branzowych jest nadal tylko cz¢$ciowo adekwatny do zgtaszanych przez
pracodawcoéw potrzeb, co przektada si¢ na luki w kompetencjach absol-
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wentow. Gtownym problemem jest m.in. zbyt ogdlny poziom ksztatcenia,
braki w praktycznych umiejetno$ciach kandydatéw do pracy oraz niewy-
starczajace przyktadanie wagi do rozwijania wsréd uczniow kompetencji
,migkkich” 1 spotecznych. Remedium na t¢ sytuacje upatruje si¢ w powota-
niu branzowych centréw umiejetnosci (w ramach Krajowego Planu Odbu-
dowy), ktorych celem ma by¢ stworzenie przestrzeni do prowadzenia sku-
tecznej wspotpracy m.in. szko6t branzowych z pracodawcami 1 o$rodkami
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badawczo-rozwojowymi, lepsze dopasowanie ksztatcenia do rynku pracy
oraz promocja szkolnictwa zawodowego. Przeglad raportow wskazat, ze
wedlug pracodawcow w programach nauczania jest za mato zajeé prak-
tycznych, a takze przedmiotéw interdyscyplinarnych. Jest to szczegoélnie
istotne w kontekscie przenikania si¢ branz, przywiazywania coraz wigk-

szej wagl do pracy zespotowej 1 zapotrzebowania na ¢-shaped pracownikow,
czyli 0s6b o wielu umiejetnosciach, ale rozwijanych na réznym poziomie.
Rynek w coraz wigkszym stopniu bedzie potrzebowat pracownikéw po-
stadajacych gtéwna specjalizacje, w ktorej beda dazy¢ do osiagnigcia po-
ziomu eksperta/specjalisty, ale jednoczesnie majacych wiedz¢ z réznych
dziedzin, powiazanych z charakterem pracy, jaka wykonuja.

Czwartym obszarem tematycznym pojawiajacym si¢ w raportach rad
sektorowych bylo wskazanie barier dotyczacych ksztalcenia zawodowego. 100
Z punktu widzenia dyrektorow szkoét 1 nauczycieli gtownymi barierami do-
tyczacymi ksztalcenia zawodowego bylty m.in. przestarzata infrastruktu-
ra, braki kadrowe lub niewystarczajaca liczba nauczycieli z odpowiednim

wyksztatceniem 1 praktyka. Brak nowoczesnej bazy dydaktycznej w wielu

szkotach powoduje, ze niektére zajecia sa prowadzone na starym 1 bezu- :

zytecznym sprzecie, ktorego nie stosuje si¢ juz w firmach. Problematyczny
jest takze brak wystarczajacej wiedzy na temat mozliwos$ci rozwoju zawo-
dowego w niektorych branzach oraz ich niekorzystny wizerunek, np. bu-
downictwo, wéroéd potencjalnych uczniéw. Natomiast gtbwnym zarzutem
wobec przedsi¢biorcoéw jest ich niewystarczajaca wspoétpraca ze szkotami
we wspolnym tworzeniu programow edukacyjnych.

Autorzy raportéw, oprocz poruszania kwestil wspotpracy szkot
z przedsi¢biorcami, ktéra powinna zosta¢ dopracowana, pogi¢biona
1 udoskonalona, zwracali uwage na to, jak wazne jest upowszechnianie
jej dobrych praktyk, ktore potwierdzaja, ze osiagnig¢cie satysfakcjonuja-
cego wszystkie strony wspoéldziatania jest mozliwe 1 godne nasladowa-
nia. Przyktady tych dobrych praktyk pojawiaty si¢ w raportach m.in.
Sektorowej Rady ds. Kompetencji — Motoryzacja i Elektromobilnos¢ :
(Palmen, 2022), Sektorowej Rady ds. Kompetencji — Gospodarka Wod- :
no Sciekowa i Rekultywacja (Kusmierz, Bidtasik, Ramm, Potapowicz,
Czechowska, 2022) oraz Scktorowej Rady ds. Kompetencji — Sektor
Zywnosci Wysokiej Jakosci (Jastrzebska, 2022).
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Piatym obszarem tematycznym poruszanym w raportach byta dia-
gnoza wyzwan spoleczno-behawioralnych, majacych wptyw na popu-
larnos$¢ ksztatcenia zawodowego wsrod ucznidow. Przeglad raportéw po-
zwolit wytoni¢ w tym obszarze nast¢pujace problemy:
®m  Niech¢¢ mtodych 0s6b do podejmowania pracy fizycznej lub wymagaja-

cej dtuzszych nieobecnosci w domu, a tym samym powodujacej znaczne

zaburzenia rownowagi miedzy zyciem osobistym 1 praca; prowadzi to do
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duzych trudnoéci w znalezieniu pracownikéw w zawodach, takich jak:
kierowca, magazynier, piekarz, przetwérca ryb 1 migsa.

m Preferencje pracodawcow do zatrudniania bardziej doswiadczonych
pracownikéw (Murtowski, 2020), posiadajacych juz odpowiednie
uprawnienia, kwalifikacje, ugruntowane doswiadczenie 1 oczekiwang

dojrzatos¢ zawodowa; na przyktad w firmach sektora gospodarki odpa-
dami praktycznie nie ma pracownikow fizycznych w wieku 20 lat.

B Wchodzenie na rynek pracy pokolenia Z (z jego podtypami np. pokolenie
1-gen, pokolenie C), ktére ma swoja specyfike, polegajaca np. na wigkszej
mobilnosci 1 otwartosci, ale jednoczesnie na trudnosciach w skupieniu sie
na jednym zadaniu, oraz na wysokich oczekiwaniach ptacowych; pra-
cownicy ci przejawiaja rowniez sktonnos¢ do czestych decyzji o zmianie
pracy, szczegolnie w przypadku braku mozliwosci szybkiego awansu 101
1 rozwoju (Czechowska, Bojanoicz-Bablok, Kusmierz, 2020).

m Brak zainteresowania miodziezy kariera w niektérych branzach,

zwlaszcza w handlowej, budowlanej 1 turystyczno-gastronomiczno-
-hotelarskiej, ze wzgledu na niskie ptace, trudne warunki pracy lub

niewielki prestiz spoleczny oraz utrudnione mozliwo$ci awansu. :

Szostym obszarem tematycznym bylo okreslenie wplywu pandemii
COVID-19 na zapotrzebowanie na pracownikéw w zawodach szkol-
nictwa branzowego 1 w zwiazku z tym oczekiwane przez pracodawcow
kompetencje. Pandemia COVID-19 wywotata jeden z najwigkszych kry-
zysow ostatnich dekad, ktory wplynat zaréwno na zycie spoteczne, jak
1 gospodarcze. Cho¢ poszczegdlne branze w réznym stopniu i zakresie
odczuly jej skutki, to kazda z nich musiata zmierzy¢ si¢ ze specyficzny-
mi wyzwaniami i konsekwencjami oraz wyciagna¢ wnioski na przysztosc.
Najbardziej widocznym przejawem pandemii byto upowszechnienie pra-
cy 1 nauki w formie zdalnej, co w przypadku ksztatcenia w szkotach bran-
zowych wiazato si¢ z dodatkowymi utrudnieniami dotyczacymi prowa-
dzenia stazy, zaj¢¢ czy egzamindéw praktycznych, gdyz wymagaja one
bezposredniego kontaktu z nauczycielem, pracy manualnej oraz wyko-
nywania czynnosci w okreslonym miejscu. Mimo warunkow szczegoélnie
niekorzystnych do prowadzenia ksztalcenia branzowego szkoty musiaty
znalez¢ sposoby na rozwijanie kompetencji cyfrowych uczniow.
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Drugim waznym skutkiem pandemii okazalo si¢ przyspieszenie 1 nasile-
nie proceséw automatyzacji i stosowania nowoczesnych rozwigzan techno-
logicznych zaréwno w procesie dziatania i zarzadzania firmami, ksztatce-
nia, jak tez w ramach wykonywanej pracy. Podczas prowadzonych badan
analizowano wptyw kryzysu epidemiologicznego na zmiany w oczekiwa-
niach poszczegoélnych branz odnosnie do edukacji przysztych pracownikow
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oraz pozadanego 1 zwigkszonego popytu na okreslone kwalifikacje, kom-
petencje 1 zawody, podyktowane nowa rzeczywistoscia. W analizowanych
raportach 1 dokumentach potrzeby branz zostaly opisane dwutorowo —
z jednej strony skupiono si¢ na specyfice pojedynczych branz i wynikajg-
cych z niej szczegétowego zapotrzebowania i rekomendacji w tym zakresie

(np. Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Turystyka, 2019), a z drugiej —

omowiono ogolne trendy 1 zmiany, ktore sa wspolne dla wszystkich sekto-
row (np. (Sektorowa Rada ds. Kompetencji — Informatyka, 2020). Gtéwne
wnioski z analizowanych raportéw 1 rekomendacji dotyczyty niedostatecz-
nego rozwijania w programach nauczania szkot branzowych kompetencji
»migkkich” oraz niewystarczajacych umiej¢tnoscei cyfrowych zwiazanych
z obstuga nowych technologii zaréwno wsrod uczniow, jak 1 pracownikow.

Pandemia w szczegolnosci uwidocznita potrzebe¢ wzmacniania naste-
pujacych kompetencji: elastycznoéci 1 umiejetnosci dostosowywania si¢ 102
do nowych warunkéw, tatwosci adaptacji do zmian oraz umiej¢tnosct
interpersonalnych (komunikacji, pracy w zespole). Jednoczesnie podkre-

slano, ze oczekiwania te nie zmienig si¢ wraz z koncem pandemii, tylko
wpisza si¢ na state w rzeczywisto$¢ postpandemiczna. Post¢pujaca auto-

matyzacja 1 cyfryzacja powoduje, ze w kolejnych latach w szczegoélnosci :

bedzie rosto zapotrzebowanie na pracownikoéw z branz: I'T, transporto-
wo-logistycznej (magazynierzy, logistycy, kierowcy wszystkich kategorii)
oraz handlowej (rozwo6j e-commerce, e-grocery). Skutkiem pandemii jest tak-
ze wzrost zapotrzebowania na specjalistow, ktérzy potrafia konstruowac,
programowac 1 serwisowac urzadzenia 1 oprogramowanie, konieczne
przy automatyzacji produkcji, oraz na operatoréw maszyn i urzadzen.

BRANZOWE BILANSE KAPITALU LUDZKIEGO

Cel gtowny badan realizowanych w ramach BBKL to zwig¢kszenie
wiedzy o potrzebach kompetencyjno-zawodowych w badanej branzy.
Jego osiagnigcie zaplanowano poprzez realizacj¢ dwoch celow szczego-
towych (Kwinta-Odrzywotek, Krygowska-Nowak, Dataha, 2022):

m okreslenie stanu 1 kierunkéw rozwoju kadr w branzy i zwiazanego

z nim zapotrzebowania na kompetencje;

B okreslenie krétkookresowych i/lub $redniookresowych wyzwan,
przed ktorymi stoi branza w wymiarze kompetencyjnym.
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Perspektywa czasowa, do ktorej odwotuja si¢ autorzy w drugim celu
szczegblowym, byta rézna dla analizowanych badan. Na przyktad w ba-
daniu branzy telekomunikacji 1 cyberbezpieczenstwa uwzgledniono je-
dynie perspektywe krotkookresowa zdefiniowana przez autoréow jako
trzy lata (Mider, Kargul, Wroblewski, Terlikowski, Kuzma, 2022). Na-
tomiast dla branzy przemystu lotniczo-kosmicznego uwzgl¢dniono tez
perspektywe Sredniookresowa, okreslona przez autoréw jako powyzej
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3 lat (Walczak, Kornecki, Kwiecienn, Kamassa, Urbanowicz).
Metodyka wykorzystywana w badaniach BBKL obejmowata analizy
jakosciowe z wykorzystaniem gtownie nastepujacych technik: indywidu-
alne wywiady pogtebione (IDI) z pracodawcami i ekspertami branzowy-
mi, panele dyskusyjne, badanie delfickie; oraz iloSciowe: wspomagane
komputerowo wywiady indywidualne (CAPI) badz wywiady telefonicz-
ne (CATI) realizowane na préobie min. 800 pracodawcéw oraz min.
800 pracownikow zatrudnionych na kluczowych stanowiskach.
Czasem wykonawca badania wprowadzat dodatkowe techniki ba-
dawcze. Na przyktad w badaniu sektora zywnosci wysokiej jakosci wy-
korzystano takze wywiady IDI z pracownikami oraz warsztaty kom-
petencyjne (Leszczynska, Wodnicka, Datha, Koreleska, 2021). Jednym
z etapow zbierania danych terenowych byt takze panel ekspercki, do 103
udziatu w ktérym sa zapraszani cztonkowie sektorowej rady danej bran-
zy. Wyniki kazdego z badan sa publikowane w formie raportu oraz bro-

szury na stronie PARP.

Nalezy podkresli¢, ze czes¢ badan BBKL odnosita si¢ do zapotrzebo-
wania na kompetencje, ale wytacznie pod katem szkolnictwa wyzszego,
lub wyszczegoélnieniu kompetencji oczekiwanych przez pracodawcow bez
rozrozniania poziomu kwalifikacji. Mozna to stwierdzi¢, zaréwno anali-
zujac przypisane im cele badawcze, jak 1 ich wyniki prezentowane w ra-
portach. Zdarzato si¢ wigc, ze w raportach nie byto informacji na temat
zapotrzebowania na kompetencje 1 kwalifikacje ze szkolnictwa branzowe-
go badz odnoszacych si¢ do klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowe-
go, przyporzadkowanych do 32 branz. Jako przyktady takich raportow
mozna wskaza¢ m.in. BBKL II — branza ustug rozwojowych —w ktérym
omawiane byty kompetencje dla takich zawodéw lub rél zawodowych/
stanowisk, jak m.in.: trener, coach indywidualny, instruktor nauki jaz-
dy, lektor, metodyk/scenarzysta ds. e-learningu, deweloper tresci e-lear-
ning (Kania, Kornecki, f.ubinska, Stec, Szatanowska, 2022) oraz BBKL
IT — branza nowoczesnych ustug biznesowych — w ktérym analizowane
byty kompetencje dla takich zawodoéw, rol zawodowych czy stanowisk,
jak m.in.: specjalista ds. ksiggowosci 1 rachunkowosci, specjalista ds. kadr
1 plac, specjalista ds. klienta, specjalista ds. kontrolingu, specjalista ds. za-
rzadzania zmiana, analityk danych, badacz (Biatek 11n., 2022). Tematyki
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kwalifikacji szkolnictwa branzowego nie poruszono takze w raporcie z ba-
dania branzy telekomunikacji 1 cyberbezpieczenstwa (Mider 1 in., 2022)
oraz I'T (Szczucka, Lisek, Strycharz, 2021).

Ponadto w opinii cze¢$ci sektorowych rad badania BBKL nie byty
zawsze w pelni adekwatne do ich potrzeb 1 oczekiwan, poniewaz nie
uwzglednialy specyfiki i1 realiéw sektora. Problematyczne byto takze po-
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wielanie si¢ zakresu tematycznego badan prowadzonych w ramach BBKL
oraz tych wykonanych samodzielnie przez sektorowe rady (Evalu, 2017).

Nie oznacza to jednak, ze tematyka szkolnictwa branzowego byta pomi-
jana w badaniach BBKL. Zwykle gdy ksztatcenie zawodowe petnito istotnag
role w danym sektorze, to respondenci sami do niego nawigzywali podczas
wywiadéw 1 paneli, a wigc temat ten pojawial si¢ samoistnie 1 w sposob

do$¢ naturalny. Odniesien do niego mozna szukac takze w czgsci raportow
BBKL poswigconych charakterystyce sektora, czyli identyfikowaniu funk-
cjonujacych w nim proceséow biznesowych oraz stanowisk kluczowych.
Nalezy zaznaczy¢, ze w badaniach BBKL dwa terminy— ,,zaw6d” 1 ,,sta-
nowisko” — byly stosowane wymiennie, przy czym czesciej uzywany byt ter-
min ,,stanowisko”. Czasem tez oba wyrazy byly zapisywane z ukosnikiem —
»zawod/stanowisko”. Definicja przytoczona w stowniku wykorzystywanych
poje¢ w badaniu odnosita si¢ tylko do terminu ,,stanowisko” 1 brzmiata: 104

Stanowisko pracy to konkretne miejsce pracy w organizacji. Do prawi-

dlowego wykonywania pracy na danym stanowisku konieczne jest po-

siadanie przez pracownika okreslonego zestawu kompetencji. Zaréwno

w zawodzie, jak 1 w specjalnos$ci mozna wyréznié przynajmniej jedno lub
wigcej stanowisk pracy. (Gruza, Hordyjewicz, 2014)

Na podstawie tej definicji mozna wnioskowac, ze stanowiska sa po-
chodna zawodéw. W cytowanym stowniku poje¢ brakuje definicji ter-
minu ,,zawod”.

Przyktadowo w raporcie podsumowujacym badanie branzy budow-
lanej jako kluczowe stanowiska wymieniono m.in. takie jak (Goérecki,
Kuzma, Socha, Terlikowski, Wréblewski, 2021):

B betoniarz-zbrojarz,
ciefla,
monter konstrukcji budowlanych,
monter instalacji i urzadzen sanitarnych',
monter zabudowy 1 rob6t wykonczeniowych w budownictwie,

murarz-tynkarz.

Wszystkie sze$¢ przytoczonych nazw stanowisk to zawody szkolnic-
twa branzowego. Stanowily one potowe zidentyfikowanych stanowisk
kluczowych dla tej branzy, co pozwolito wstepnie oceni¢ stopien istot-

' Ksztatcony zawdd to monter sieci i instalacji sanitarnych.



......................................................................... RYNEK PRACY  NR 2/2023 ......,

nosci edukacji zawodowej w tym sektorze oraz zalozy¢, ze zwiazane
z nia zagadnienia beda si¢ jeszcze pojawia¢ w raporcie z badania®.

W niektorych raportach z badan BBKL zawarto takze dane o tym,
jakie minimalne wyksztalcenie jest wymagane przez pracodawcoéw od
0s0b zatrudnionych na konkretnych kluczowych stanowiskach. Informa-
cja o tym, czy pracodawcy sektora rekrutowali osoby z zawodowym lub
srednim wyksztatceniem lub czy w ogéle widzieli w nich potencjalnych
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pracownikow, takze pozwolita wysnu¢ pewne wnioski o wadze szkolnic-
twa branzowego dla danego sektora. Jako przyktad mozna podac tu wy-
niki BBKL dla sektora handlu (Kwinta-Odrzywotek i in., 2022). Zgodnie
z nimi pracodawcy wymagali wyzszego wyksztatcenia od wigkszosci oséb
zatrudnionych na stanowiskach kluczowych w tej branzy. Wyjatkiem

byto stanowisko kasjer-sprzedawca, na ktore najczesciej zatrudniano oso-
by z wyksztalceniem srednim. Mozna wig¢c zatozy¢, ze znaczenie szkol-
nictwa branzowego w tym sektorze jest mocno ograniczone 1 nie znajdzie
si¢ na jego temat wielu informacji wsréd wynikéw badania.

Czes¢ analizowanych raportéow BBKL poruszato takze temat zawodow
przysztosci — takich, ktére obecnie nie funkcjonuja w danym sektorze lub
w ogole nie istniejq, ale moga pojawic si¢ 1 odgrywac istotna rol¢ w danej
branzy. To samo zagadnienie byto tez analizowane w badaniach wiasnych, 105
realizowanych na potrzeby prognozy, tak aby na biezaco dopasowywac ofer-
te edukacyjna do rzeczywistych, dynamicznie zmieniajacych si¢ potrzeb ryn-

ku, a wrecz umiec¢ je wyprzedzi¢. Najdtuzsza lista ,,zawodow przysztosci”
zostata zaprezentowana w raporcie z badania BBKL dla sektora przemy-

stu lotniczo-kosmicznego (Walczak, Kornecki, Kwiecien, Kamassa, Urba- :

rych rosnace znaczenie moze by¢ zwigzane z pewnymi trendami 1 zmianami :

nowicz, 2022). Przedstawiono ich ponad siedemdziesiat. Znalazto si¢ wsrod
nich kilka juz istniejacych: automatyk, mechanik, elektronik. Jednak ze
wzgledu na wysokie wyspecjalizowanie wszystkich pozostatych wskazan oraz
ich ,futurystyczny” charakter trudno w tym momencie okresli¢, ktére z nich
moglyby by¢ wykonywane przez absolwentow szkoét branzowych (np. elek-
tronik kosmosu, operator przestrzeni wirtualnej, nadzorca zespotu robotow).
W raporcie nie odniesiono si¢ do tematu obecnego zapotrzebowania na pra-
cownikéw. W przypadku dwéch innych branz, chemicznej oraz gospodarki
wodno-$ciekowej 1 rekultywacji, wymienione zostaty przede wszystkim zawo-
dy niezwiazane pierwotnie z tym analizowanym sektorem, ale takie, ktore,
zdaniem uczestnikow badania, b¢da migrowac z innych sektorow. Czesto
byty to zawody ogo6lnosektorowe, nieprzypisane do konkretnej branzy, a kto-

2 Warto tez dodad, ze dla kazdego stanowiska kluczowego zidentyfikowa-

nego w BBKL jest sporzadzany bilans kompetencji. Interesujace mogtoby
by¢ zestawienie takiego bilansu z obecnymi podstawami programowymi
ksztatcenia w tych zawodach.
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zachodzacymi w gospodarce, takimi jak postgpujaca cyfryzacja lub zwigk-
szone ukierunkowanie na ochrong $rodowiska. Takie zawody to np. mene-
dzer ds. nowych technologii, specjalista z zakresu zréwnowazonego rozwoju
1 prawa UE lub specjalista ds. UX.

Analizowane raporty z badan BBKL zawieraty takze rozdziat, w kto-
rym zaprezentowano rekomendacje w obszarze kompetencji 1 rozwo-
ju kapitatu ludzkiego w podziale na grupy, do ktoérych sa skierowane.
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Oprocz pracodawcow 1 pracownikoéw byly to takze instytucje ksztatce-
nia, w tym te zwiazane z ksztalceniem zawodowym. W wig¢kszosci przy-
padkow rekomendacje byty dos¢ ogélne 1 nie odnosity si¢ do specyfiki
sektorowej. Postulowano wzmocnienie wspotpracy miedzy instytucja-
mi ksztatcenia a biznesem oraz podkreslano role praktyk w szkotach,

a takze zwracano uwage na ich niedostosowanie do realiow pozniej-
szych zadan zawodowych. Wyjatek stanowita branza budowlana, ktore;j
eksperci przedstawili bardziej szczegétowe wytyczne. Alarmowali oni
o niskim etosie zawodu 1 problemach z jego wizerunkiem. Ich zdaniem
szkoty branzowe powinny wtaczy¢ si¢ w jego ksztattowanie 1 wzmacnia-
nie pozytywnego przekazu (Gorecki1in., 2021).

Bardziej konkretne rekomendacje zostaly takze przygotowane dla branz
gospodarki wodno-Sciekowej 1 rekultywacji, a takze odzysku materiatowe- 106
go surowcow. Eksperci tych sektoréw zwracali uwage na, ich zdaniem,
nieprawidtowy podzial na branze w ramach kierunkow ksztatcenia szkot

branzowych. Oba wymienione sektory nie posiadaja wtasnej, wydzielonej
branzy, co, zdaniem ekspertow bioracych udziat w BBKL, utrudnia wy-

bor Sciezki ksztatcenia uczniom oraz nie jest adekwatne do rzeczywisto- :

sci (Urbanowicz, Kania, Kornecki, Krukowski, Jelec, 2021). Zawody cha-
rakterystyczne dla sektora odzysku materiatowego surowcow (np. technik
gospodarki odpadami, operator spalarni odpaddéw, pozostali operatorzy
urzadzen do spalania odpadéw, tadowacz nieczystosci statych, pracow-
nik zbiorki odpadoéw, sortowacz odpadow) nie funkcjonuja w strukturze
klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego. Natomiast cz¢$¢ zawodow
zwigzanych z branza zostala przyporzadkowana do innych sektorow, np.
technik inzynierii srodowiska 1 melioracji oraz operator maszyn 1 urzadzen
do robét ziemnych 1 drogowych sa zaliczone do branzy budowlanej, a ope-
rator maszyn 1 urzadzen do przetworstwa tworzyw sztucznych, technik
ochrony $rodowiska oraz technik technologii chemicznej — do branzy che-
micznej (Ciemno-Czolowska, Kwiecien, Pawtowski, 2022).

W tabeli 2 przedstawiono zestawienie wynikéw badan BBKL dla o$miu :
branz, zrealizowanych w latach 2020-2021. Zawieraja one dane o obecnym :
1 prognozowanym (w perspektywie srednioterminowej) zapotrzebowaniu na
stanowiska 1 kompetencje w tych sektorach. Ujeto w niej informacje o tych
stanowiskach 1 kompetencjach, ktore sa objete ksztalceniem zawodowym.
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Tabela 2
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Whyniki wybranych badari BBKL w latach 2021=2022 1. w kontekscie zawoddw

szkolnictwa branzowego

Badana branza

Branza handlowa:

handel hurtowy, z wytaczeniem handlu
pojazdami

samochodowymi (PKD 46),

handel detaliczny, z wytaczeniem handlu
detalicznego pojazdami samochodowymi
(PKD 47),

e-handel (e-commerce)

Obecnie poszuki-
wane stanowiska
i kompetencje ob-
jete ksztatceniem

zawodowym

sprzedawca
kasjer
kupiec

pracownik magazy-
nowy

kurier

kierowca

Stanowiska i kom-
petencje, objete
ksztatceniem
zawodowym, na
ktére wzrosnie
zapotrzebowanie
w perspektywie
3-5lat

kurier

Branza motoryzacja i elektromobilnos¢:

mechanik pojazdéw

mechanik pojaz-

produkgja pojazdow samochodowych, przy- samochodowych déwhsamochodo-
czep i naczep, z wytaczeniem elektryk wye

motocykli (PKD 29), elektronik td)l)amc/garz samocho-
handel hurtowy i detaliczny pojazdami samo- | sprzedawca

chodowymi i naprawa pojazdéw samochodo-

wych (PKD 45),

inne rodzaje dziatalnosci zwigzane z produk-

¢j3, handlem, dystrybucja oraz naprawg pojaz-

déw samochodowych i motocykli z uwzgled-

nieniem obszaru elektromobilnosci oraz

e-buséw i samochodéw elektrycznych (PKD

27.11,27.12,27.20,27.90)

Branza mody i innowacyjnych tekstyliéw: | szwacz szwacz

produkcja wyrobow tekstylnych (C.13 PKD), | krojczy krawiec
produkeja odziezy (C.14 PKD) krawiec

ooooooo
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Tabela 2
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Wyniki wybranych badari BBKL w latach 20212022 r. w kontekscie zawoddw

szkolnictwa branzowego (cd.)

Badana branza

Branza odzysku materiatowego surowcéw:

zbieranie odpaddw innych niz niebezpieczne, z wy-
taczeniem zbierania odpadéw z koszy na $mieci

w miejscach publicznych oraz zbierania i usuwania
resztek typu zarodla, krzewy, gruz, tuczen (PKD
38.11);

zbieranie odpaddw niebezpiecznych dla $rodowi-
ska oraz identyfikacja, przetwarzanie, pakowanie

i oznakowanie odpaddw dla celow transportowych
(PKD 38.12);

usuwanie odpadéw innych niz niebezpieczne
poprzez spalanie lub inne metody, ktdremu moze
towarzyszy¢ produkgja pradu, pary, kompostu,
paliw zastepczych, biogazu, popiotu lub innych
produktéw ubocznych do dalszego zastosowania
itp. (PKD 38.21);

przetwarzanie i unieszkodliwianie odpadéw
niebezpiecznych, z wytaczeniem dziatalnosci
zwigzanej z unieszkodliwianiem zarazonych zywych
zwierzat lub zwierzat martwych i pozostatych
skazonych odpadéw oraz przetwarzania, unieszko-
dliwiania i sktadowania radioaktywnych odpadéw
jadrowych (PKD 38.22);

odzysk surowcow (PKD 38.3)

Obecnie poszuki-
wane stanowiska
i kompetencje objete

ksztatceniem zawo-
dowym

sortowacz
tadowacz odpadow
kierowca
magazynier

operator maszyn
i urzadzen specjali-
stycznych

Stanowiska i kom-
petencje, objete
ksztatceniem zawo-
dowym, na ktére
wzrosnie zapotrze-
bowanie w perspek-
tywie 3-5 lat

mechanik
mechatronik
automatyk

operator maszyn
i urzadzen

Branza zywnosci wysokiej jakosci:
produkeja artykutéw spozywezych (10 PKD).

piekarz
cukiernik
masarz
magazynier

pracownik produkgji

automatyk

o0soba z kompe-
tencjami progra-
mowania maszyn,
urzadzen i linii
produkcyjnych
pracownik produkgji
zumiejetnosciami
pracy z nowoczesnymi
urzadzeniami

elektromechanik

ooooooo
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Wyniki wybranych badari BBKL w latach 2021-2022 r. w kontekscie zawoddw

szkolnictwa branzowego (cd.)

Badana branza

Branza gospodarki wodnosciekowej i rekulty-
wacji:

pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody (PKD
E36),

odprowadzanie i oczyszczanie sciekéw (PKD
E37),

dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja i pozostata
dziatalnos¢ ustugowa zwigzana z gospodarka
odpadami (PKD E39)

Obecnie poszuki-
wane stanowiska
i kompetencje objete

ksztatceniem zawo-
dowym

monter sieci wod.-kan.
elektryk

operator ujec i stacji
uzdatniania wody
automatyk

Stanowiska i kom-
petencje, objete
ksztatceniem zawo-
dowym, na ktére
wzrosnie zapotrze-
bowanie w perspek-
tywie 3-5 lat

Wskazano stanowi-
ska/kompetencje
objete wyzszym pozio-
mem ksztatcenia

Branza chemiczna:

wytwarzanie i przetwarzanie koksu i produk-
téw rafinacji ropy naftowej (PKD C19),

produkcja chemikaliow i wyrobéw chemicz-
nych (PKD C20),

produkcja podstawowych substancji farma-
ceutycznych oraz lekéw i pozostatych wyrobéw
farmaceutycznych (PKD C21),

produkcja wyrobéw z gumy i tworzyw sztucz-
nych (PKD C22)

pracownik produkgji

operator maszyn

i urzadzen przemystu
chemicznego/ operator
maszyn i urzadzen
przetworstwa tworzyw
sztucznych

brygadzista na pro-
dukgji

analityk chemiczny/
laborant/ pracownik
laboratorium

pracownik produkgji

operator maszyn

Branza budowlana:

budownictwo (PKD 41-43),
architektura i inzynieria (PKD 71.1),
specjalistyczne sprzatanie (PKD 81.22)

murarz-tynkarz
betoniarz-zbrojarz

monter instalacji i urza-
dzen sanitarnych
ciesla

monter zabudowy i ro-
hét wykonczeniowych
w budownictwie

monter konstrukgji
budowlanych

mistrz/majster bu-
dowlany

murarz-tynkarz

I
Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie opracowan przytoczonych

w tekscie .
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PODSUMOWANIE

Aktywnos¢ badawcza sektorowych rad ds. kompetencji jest bardzo
zroznicowana. Wynika to zaréwno ze specyfiki danej branzy, jak 1 we-
wnetrznych zasad dziatania kazdej z rad oraz roli, jaka one petnia w po-
szczegblnych badaniach. Pomimo tej réznorodnos$ci mozna wymienic¢
pewne obszary wspoélne dla analiz 1 badan, w ktorych realizacje byty
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zaangazowane rady sektorowe.

Pierwszy z nich dotyczyt zmian w zapotrzebowaniu na kompetencje
pracownikéw w analizowanych sektorach w perspektywie krotko- 1 sred-
nioterminowej oraz identyfikacji czynnikow wywotujacych t¢ zmiane.

Sektorowe rady ds. kompetencji analizowatly takze tematyke zwiazana

z zawodami funkcjonujacymi w branzach. Opracowywaty listy nowych za-
wodow lub modyfikacje tych istniejacych. Wskazywaty zawody, na ktore,
w ich ocenie, wystepuje lub bedzie wystepowac zwiekszone zapotrzebowa- :
nie, najczescie] w formie list zawodow. W sektorach, w ktérych realizowa-

ne jest ksztatcenie zawodowe, w takich listach uwzgledniano takze zawody
szkolnictwa branzowego. Ten rodzaj wynikéw jest szczegolnie istotny jako

kontekst dla opracowywania prognozy oraz badan delfickich wspieraja-

cych prace nad nia z uwagi na duze podobienstwo tematyki 1 sposobu pre- 110
zentacji wynikéw. Produktem badan delfickich sa takze listy zawodéw, na

ktore prognozuje si¢ najwicksze zapotrzebowanie. Ponadto eksperci bio- -

racy udzial w panelu delfickim moga takze przedstawi¢ swoje propozycje
zawodow nowych, ktore nalezatoby wtaczy¢ do szkolnictwa branzowego.

Przedmiotem zainteresowania rad byla takze edukacja formalna,
jako etap pozwalajacy na wstepne uksztattowanie przyszlych pracow-
nikow sektora, zgodnie z jego potrzebami. Analizowane badania kon-
centrowatly si¢ na ocenie przygotowania absolwentéw do wymagan ryn-
ku 1 pracodawcow. Dodatkowo rady tych branz, w ktérych wystepuje
ksztatcenie zawodowe, zwracaty uwage na aspekty z nim zwigzane,
szczegoblnie te ograniczajace jego rozwoj czy popularnos¢. Formutowa-
ty takze rekomendacje mogace przyczynic si¢ do uatrakcyjnienia i uno-
wocze$niania szkolnictwa branzowego w taki sposoéb, zeby przyciagato
wigcej uczniéw oraz faktycznie odpowiadato na wyzwania sektora.

Kolejnym obszarem tematycznym, ktory pojawit si¢ w badaniach re-
alizowanych przy udziale rad, jest ocena wptywu pandemii COVID-19
na reprezentowane przez nie sektory. Pandemia obnazyta pewne stabosci
poszczegolnych branz 1 ich pracownikow, ujawniajac ich luki kompeten-

cyjne. W analizowanych raportach zwracano uwage na to, ze zmiany
w obszarze zapotrzebowania na kompetencje wywotane pandemia utrzy-
maja si¢ na state. Chodzi w szczego6lnosci o kompetencje zwiazane z ela-
stycznym reagowaniem na zmiany oraz umiejetnosci interpersonalne.
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Wszystkie opisane obszary, badane 1 analizowane przez rady, od-
nosity si¢ albo do tematyki zapotrzebowania na pracownikow, albo do
tematyki szkolnictwa branzowego. Tym samym przypisane im tresci,
obecne w raportach z badan realizowanych przy udziale sektorowych
rad ds. kompetencji, byty istotnym kontekstem dla opracowywania pro-
gnozy, wzbogacajac uzyskane informacje z innych zrédet o sektorowy
punkt widzenia. Przeglad prac sektorowych rad ds. kompetencji, oprocz
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dostepu do dos$¢ szczegdtowych informacji o poszczegoélnych branzach,
pozwalat tez na sledzenie pewnych ogélnych trendéw, obecnych we
wszystkich sektorach 1 na obserwowaniu zréznicowanych na nie reakcji.

Ogo6lnym wnioskiem wynikajacym z przeprowadzonego przegla-
du byto przewidywane, rosnace przenikanie si¢ sektorow i stanowisk.
W zwiazku z tym na rynku bardziej niz wyuczony konkretny zawdéd
beda si¢ liczy¢ okreslone kompetencje, ktorych poziom trzeba bedzie
systematycznie podnosi¢ w trakcie catego zycia zawodowego. Nieza-
leznie od branzy bedzie wzrasta¢ zapotrzebowanie na pracownikow
o szerokim wachlarzu kompetencji, a rosnace znaczenie robotyki 1 au-
tomatyki bedzie skutkowac wigksza intelektualizacja stanowisk pracy.
W podnoszeniu kompetencji istotng role beda peinic¢ rozwiazania syste-
mowe, takie jak branzowe/zawodowe centra kompetencji lub kursy do- 111
datkowych umiej¢tnosci zawodowych, ktéore pozwola na bardziej ade-
kwatne dopasowanie pracownikoéw do rynku pracy.
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RESEARCH CONDUCTED BY THE SECTORAL SKILL COUNCILS
AND THE SECTORAL HUMAN CAPITAL STUDY AS SOURCES
OF INFORMATION ON THE DEMAND FOR EMPLOYEES
IN VOCATIONAL EDUCATION OCCUPATIONS

IS ABSTRACT

Sectoral Skill Councils engage in a wide range of research activities. They initiate
therr own studies, but also participate in projects tmplemented by other institutions in
which therr members are involved as industry experts. Analysis of the councils’ analy-
tical and research activities and their conclusions, which are the subject of this article,
can provide important expert information on changes in the demand for workers in the
occupations taught in sectoral vocational schools. A review of the surveys showed that
many sectoral skill councils directly address this issue, sometimes developing thewr own
lists of occupations experiencing shortages of qualified personnel in their industries.

Key words: human capital study, mid-term forecasts, sectoral skill councils,
vocational education, occupations
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PRZEGLAD OBOWIAZUJACYCH PODSTAW —
PROGRAMOWYCH KSZTALCENIA W ZAWODACH
POD KATEM REKOMENDACJI ZMIAN W ZAPISACH
DOTYCZACYCH UMIEJETNOSCI UNIWERSALNYCH

Mateusz Przywara, Monika Drzymulska-Derda

I ABSTRAKT

W artykule przedstawiono wnioski z analizy podstaw programowych
ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego. Dokonano oceny
umieje¢tnosct podstawowych 1 przekrojowych we wszystkich kwalifika-
cjach wyodrebnionych w zawodach wystepujacych w okreslonych zesta-
wach efektow uczenia si¢: bezpieczenstwo 1 higiena pracy, jezyk obcy
zawodowy, kompetencje personalne 1 spoteczne oraz organizacja pracy
matych zespotéw. Analizie poddano 32 przyktadowe podstawy progra-
mowe reprezentatywne dla poszczegélnych branz. Analiza wykazata, iz
opis umiej¢tnosci podstawowych 1 przekrojowych dla kwalifikacji zawo- 119
dowych, mimo ze zazwyczaj obejmuje podobne obszary i zakresy, cz¢sto
jest sformutowany w rézny sposob. Z uwagi na ich uniwersalny charakter

zapisy te powinny jednak zosta¢ wystandaryzowane 1 zawierac te same
efekty ksztatcenia, kryteria weryfikacji oraz nazwy. Jedynie w szczegol-
nych przypadkach powinny zosta¢ uzupetnione dodatkowymi zapisami
zwiazanymi ze specyfika kwalifikacji. Przeanalizowano takze funkcjo-
nowanie w klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego zawodow po-
mocniczych. Zwrécono uwage na wystepowanie w nich relatywnie duzej
grupy prac pomocniczych zwiazanych z porzadkowaniem. Rekomenduje
sie, aby zwigkszy¢ w zawodach pomocniczych liczbe 1 wage dobrze opisa-
nych oraz wtasciwie dobranych prostych prac wspomagajacych.

Stowa kluczowe: jednostki efektow ksztatcenia, kwalifikacje petne,
podstawy programowe ksztalcenia w zawodach szkolnictwa branzowe-
go, zawody pomocnicze, Zintegrowany System Kwalifikacji
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WPROWADZENIE

Podstawy programowe ksztatcenia w zawodach, opierajace si¢ na
opisie kwalifikacji, sktadaja si¢ z jednostek efektow ksztalcenia (JEK),
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dotyczacych umiej¢tnosci podstawowych, przekrojowych 1 zawodo-
wych (Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja
2019...). Kwalifikacja wyodr¢bniona w zawodzie zwykle jest zbudowa-
na z kilku do kilkunastu JEK, wspolnie opisujacych réznorodne umie-
jetnosci jemu wiasciwe. Ich opisy majg z reguty indywidualny charakter
1 s3 dopasowane do specyfiki zawodu. Istnieje jednak cz¢s¢ JEK o zbli-
zonym charakterze, obejmujacym podobne obszary i zakresy, nieza-
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leznie od zawodu. Sa to umiej¢tnosci podstawowe 1 przekrojowe. Ce-
lem artykutu bylo wskazanie najcz¢sciej pojawiajacych si¢ niescistosci
w podstawach programowych ksztalcenia w zawodach, ich analiza oraz
zaproponowanie zmian.

Analizie poddano 32 przyktadowe podstawy programowe (zob. tabe-
la 1). Podstawowym kryterium ich wyboru byto reprezentowanie przez nie
wszystkich branz szkolnictwa zawodowego. Dodatkowo wybrano z kazdej
branzy najpopularniejszy zawéd. Pozwolito to na opracowanie szeregu
wnioskow, ktore odnosza si¢ do wszystkich podstaw programowych ksztat-
cenia w zawodach. Dodatkowo przeanalizowano wszystkie 7 podstaw pro-
gramowych dla zawodow pomocniczych (zob. tez tabela 1). Do analizy
wybrano nastgpujace zestawy efektow ksztalcenia: bezpieczenstwo 1 higie-
na pracy, jezyk obcy zawodowy, kompetencje personalne 1 spoteczne oraz 120
organizacja pracy matych zespotéw. Trzy pierwsze wystepuja w kazdej ,
z kwalifikacji sktadajacych si¢ na okreslony zawod. Natomiast organizacja -
pracy matych zespotow dotyczy zawoddéw ksztatconych w zakresie drugiej

kwalifikacji (technikum). Przeprowadzona analiza wykazata, ze JEK cze¢sto
sa sformutowane w rézny sposob, ich zakresy nieraz sa niepeine, a ich na-
zwy nie zawsze takie same.

Tabela 1
Lista podstaw programowych, ktire poddano analizie

Nazwa zawodu Branza

Technik fotografii i multimediow audiowizualna
Technik budownictwa budowlana

Technik ceramik ceramiczno-szklarska

Technik analityk

Technik technologii drewna drzewno-meblarska
Technik ekonomista ekonomiczno-administracyjna
Technik energetyk elektroenergetyczna

Technik mechatronik elektroniczno-mechatroniczna




ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Tabela 1
Lista podstaw programowych, ktire poddano analizie (cd.)

oooooooooooooo

Nazwa zawodu Branza

Technik ustug fryzjerskich

fryzjersko-kosmetyczna

Technik gdrnictwa otworowego

gorniczo-wiertnicza

Technik handlowiec

handlowa

Technik zywienia i ustug gastronomicznych

hotelarsko-gastronomiczno-turystyczna

Technik lesnik

le$na

Technik mechanik

mechaniczna

Technik optyk

mechaniki precyzyjnej

Technik przemystu metalurgicznego

metalurgiczna

Technik pojazdéw samochodowych

motoryzacyjna

Technik ochrony i bezpieczenstwa
0s6b i mienia

ochrony i bezpieczefistwa oséb i mienia

Technik ogrodnik

ogrodnicza

Technik farmaceutyczny

opieki zdrowotnej

Technik reklamy

poligraficzna

Technik przemystu mody

przemystu mody

Technik agrobiznesu

rolno-hodowlana

Technik rybotéwstwa morskiego

rybacka

Technik logistyk

spedycyjno-logistyczna

Technik technologii zywnoéci

spozywcza

Technik informatyk

teleinformatyczna

Technik transportu drogowego

transportu drogowego

Technik transportu kolejowego

ransportu kolejowego

Technik lotniskowych stuzb operacyjnych

transportu lotniczego

Technik budowy jednostek ptywajacych

transportu wodnego

ooooooo
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Tabela 1
Lista podstaw programowych, ktire poddano analizie (cd.) >
;
x
Pracownik pomocniczy fryzjera fryzjersko-kosmetyczna |>-
Pracownik pomocniczy gastronomii hotelarsko-gastronomiczno-turystyczna :
Pracownik pomocniczy krawca przemystu mody
Pracownik pomocniczy mechanika mechaniczna
Pracownik pomocniczy obstugi hotelowej | hotelarsko-gastronomiczno-turystyczna
Pracownik pomocniczy stolarza drzewno-meblarskiej
Pracownik pomocniczy Slusarza mechaniczna
WYNIKI I DYSKUSJA
122

Analiza podstaw programowych ksztalcenia w zawodach wskazuje,
ze opis umiejetnosci podstawowych 1 przekrojowych dla kwalifikacji za-
wodowych, mimo ze zazwyczaj obejmuje podobne obszary 1 zakresy,

czesto jest sformutowany w rézny sposéb. W przeciwienstwie do umie-
jetnosci zawodowych, ktore z reguty obejmuja specyficzne dla zawodu
kompetencje, opis umieje¢tnosci podstawowych 1 przekrojowych powi-
nien zosta¢ wystandaryzowany. Z uwagi na ich uniwersalny charakter
zapisy te powinny zawierac te same efekty ksztatcenia, kryteria weryfi-
kacji oraz nazwy. Pozwoli to, m.in. zgodnie z zatozeniami Zintegrowa-
nego Systemu Kwalifikacji (Ustawa z dnia 22 grudnia 2015...) z dnia,
2015), w ramach podnoszenia kwalifikacji zawodowych, przenosi¢ po-
twierdzone JEK bez ponownej walidacji.

W szczegolnych przypadkach do wystandaryzowanych JEK powinny
jedynie zosta¢ dodane kolejne zapisy. Przyktadem moze by¢ JEK dotycza-
cy bezpiecznej 1 higienicznej pracy (BHP). W kwalifikacji, w ktorej wymogi
zwlazane z bezpieczenstwem sa wicksze, nalezy rozszerzy¢ kryteria weryfika-
cji. Ma to juz miejsce w niektorych kwalifikacjach branzowych. Przyktadowo
w przypadku technika gérnictwa otworowego w efekcie ,,charakteryzuje pra-
wa 1 obowiazki pracownika oraz pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa 1 hi-
gieny pracy” wystepuje dodatkowe kryterium ,,rozréznia odpowiedzialnosé
karng i dyscyplinarna za nieprzestrzeganie przez pracownika i pracodawce
obowigzkow w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy” lub technika farma-
ceutycznego, gdzie do zapisu: ,identyfikuje zagrozenia dla zdrowia 1 zycia
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cztowieka oraz mienia 1 srodowiska zwiazane z wykonywaniem zadan zawo-
dowych”, dodano: ,,charakteryzuje zagrozenia zwigzane z wystepowaniem
szkodliwych czynnikow w §rodowisku pracy ze szczegélnym uwzglednie-
niem $rodkow biobojczych 1 cytotoksycznych oraz okresla sposoby przeciw-
dziatania czynnikom szkodliwym 1 zagrozeniom”. Zidentyfikowano réwniez
przypadki, gdzie w tej samej JEK wystepuja rézne nazwy efektu ksztalcenia,
a mianowicie: ,klasyfikuje pojecia zwiazane z bezpieczenstwem 1 higiena
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pracy, ochrona przeciwpozarowa, ochrong srodowiska i ergonomia™ 1 ,,sto-
suje zasady bezpieczenstwa 1 higieny pracy oraz przestrzega przepisow pra-
wa dotyczacych ochrony przeciwpozarowej 1 ochrony $rodowiska”. Mimo
ze obydwie nazwy sa podobne, ich zakresy znaczeniowe sa juz rézne. Druga
nazwa jest petniejsza, poniewaz dookreslono w niej nie tylko znajomos¢, ale
tez zastosowanie zasad bezpieczenstwa 1 higieny pracy.

Brak wystandaryzowanych zapisow JEK powoduje, ze niektore efekty
ksztatcenia sa podawane w sposob niepetny, bez potrzebnych kryteriow
weryfikacji. Na przyktad dla technika budownictwa dotyczy to kwalifi-
kacji BUD.08: Montaz konstrukcji budowlanych. W' efekcie ,,charakte-
ryzuje prawa 1 obowiazki pracownika oraz pracodawcy w zakresie bez-
pieczenstwa 1 higieny pracy” brakuje kryterium ,,wymienia obowiazki
pracodawcy dotyczace stosowania znakéw informacyjnych 1 ostrzegaw- 123
czych w zakresie bezpieczenstwa 1 higieny pracy”. Luka ta jest szczego6l-
nie zastanawiajaca akurat w tej kwalifikacji, gdzie wtasciwe oznakowanie

ma zasadniczy wplyw na poziom bezpieczenstwa na miejscu budowy.

Kolejnym przyktadem braku kluczowego kryterium weryfikacji, wy-
stepujacego w innych kwalifikacjach branzowych, czyli ,,identyfikuje sy-
gnaty werbalne 1 niewerbalne”, jest kwalifikacja opiekunka §rodowiskowa
SPO.05: Swiadczenie ustug opickunczych. Umiejetno$¢ odczytywania ko-
munikatéow werbalnych 1 niewerbalnych od beneficjentéw wsparcia jest
jedna z kluczowych kompetencji w tej kwalifikacji. Zidentyfikowano row-
niez przypadki braku catego efektu ksztalcenia w poszczegolnych kwalifika-
cjach branzowych. Szczegblnym przyktadem moze by¢ brak powszechnie
wystepujacego w kwalifikacjach branzowych efektu ,,stosuje srodki ochro-
ny indywidualnej i zbiorowej podczas wykonywania zadan zawodowych”
w kwalifikacjach skfadajacych si¢ na zawod technika przemystu metalur-
gicznego. Wystepuje tam jedynie jedno kryterium weryfikacji ,,rozréznia
srodki ochrony indywidualnej 1 zbiorowej do prac z zakresu uzytkowania
maszyn 1 urzadzen”, co jest zdecydowanie niewystarczajace wobec wyma-
gan dla tego zawodu. Kolejnymi przyktadami braku catego efektu ksztatce-
nia sg zawody technik technologii zywnosci oraz technik lesny, w ktorych
nie wystepuje efekt ,,ponosi odpowiedzialno$¢ za podejmowane dziatania”.
Podobnie w zawodzie opiekunki sSrodowiskowej, w ktorym brak efektu ,,sto-
suje techniki radzenia sobie ze stresem”.
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W toku analizy zdiagnozowano rowniez JEK, ktore wystepuja tylko
w czes$cl kwalifikacji. Z reguly sytuacja ta wynika z samej specyfiki za-
wodu 1 ich wybidrcze zastosowanie jest uzasadnione. Dodatkowe efekty
z reguty dotyczg bezpieczenstwa. Przyktadowo efekt ,,przewiduje zagro-
zenia dla zdrowia 1 zycia cztowieka oraz Srodowiska zwigzane z wyko-
nywaniem zadan zawodowych” (np. technik ceramik); efekt: ,,przestrze-
ga procedur w przypadku wystapienia zdarzenia, np. pozaru w pociagu
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lub na terenie kolejowym™ (np. technik transportu kolejowego); efekt:
»przestrzega postanowien dokumentu bezpieczenstwa, charakteryzuje
rodzaje oraz zasady wykonywania prac szczegolnie niebezpiecznych”
(np. technik goérnictwa otworowego). Zidentyfikowano jednak kwalifi-
kacje, w ktorych zasadne jest uwzglednienie dodatkowego JEK, ale tego
nie zrobiono, np. w przypadku technika mechanika wydaje si¢ stuszne
dodanie efektu dotyczacego bezpieczenstwa. Réwnoczesnie zdarzaja
si¢ przypadki dodatkowego efektu, ktory wydaje si¢ wazny 1 domyslnie
powinien by¢ obecny we wszystkich lub wigkszosci kwalifikacji. Mowa
o specjalistycznych wspomagajacych programach komputerowych. Za-
zwyczaj w podstawach programowych efekt lub efekty ksztatcenia do-
tyczace postugiwania si¢ narzedziami, w tym aplikacjami i programami
specjalistycznymi, stanowig cz¢$¢ JEK o charakterze $cisle zawodowym. 124
W przypadku zawodu technik bezpieczenstwa 1 higieny pracy, w kwa-
lifikacji BPO.01: Zarzadzanie bezpieczenstwem w $rodowisku pracy,

JEK o nazwie ,,Podstawy bezpieczenstwa i higieny pracy” pojawit si¢
efekt: ,,stosuje programy komputerowe wspomagajace wykonywanie za-
dan”. Trudno okresli¢, dlaczego akurat w tej kwalifikacji 1 tej JEK ten
zapis si¢ pojawil, cho¢ nie wystepuje w innych jednostkach BHP, ktore
sa przypisane do pozostalych zawodow.

Warto rowniez zwréci¢ uwage na sama precyzyjnosc zapisoOw poszcze-
go6lnych JEK. W niektorych przypadkach nie ma potrzeby dopisywac ko-
lejnych kryteriow weryfikacji, jesli wpisujg si¢ one w inne wymogi o cha-
rakterze bardziej ogolnym. Na przyktad zidentyfikowano szereg zapisow
dotyczacych choréb zawodowych, wypadkoéw przy pracy i1 $wiadczen
z tego tytulu, natomiast te wszystkie zapisy zawieraja si¢ w kryteriach
,wymienia prawa 1 obowiazki pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa
1 higieny pracy” oraz ,wymienia prawa 1 obowiazki pracownika w za-
kresie bezpieczenstwa 1 higieny pracy wyst¢pujacych” w efekcie ,,cha-
rakteryzuje prawa 1 obowiazki pracownika oraz pracodawcy w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy.” Szczegélnym przypadkiem sg cate kwa-
lifikacje, w ktorych JEK sa bardzo rozbudowane w stosunku do wigkszo-
$ci innych kwalifikacji szkolnictwa branzowego, cho¢ brak jest uzasadnie-
nia dla takiej praktyki. Przyktadem moga by¢ zawody technik ekonomista
1 technik reklamy, w ktérych stopien zagrozenia bezpieczenstwa w pracy
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jest stosunkowo niski na tle innych kwalifikacji, natomiast JEK w tym
zakresie s3 juz bardzo szczegétowe. Przyktadowymi dodatkowymi kry-
teriami sa: ,,organizuje dziatania prewencyjne zapobiegajace powstawa-
niu pozaru lub innego zagrozenia w przedsi¢biorstwie”, ,,okresla wyma-
gania w zakresie o$wietlenia, temperatury 1 mikroklimatu pomieszczen
biurowych”, ,;rozpoznaje $rodki ochrony zbiorowej i indywidualnej za-
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pobiegajace porazeniu pradem w pracy biurowej”, ,rozpoznaje srodki
ochrony zbiorowej 1 indywidualnej zapobiegajace pogorszeniu wzroku
1 znieksztatceniu kregostupa” oraz ,,dobiera srodki ochrony zbiorowej do
rodzaju zagrozen w pracy biurowej”. W wigkszosci innych kwalifikacji
w zawodzie poziom szczegoéltowosci w tym zakresie jest mniejszy, co wy-
daje si¢ wlasciwym kierunkiem opisu.

Dodatkowo analiza wykazata, ze kryteria weryfikacji efektow ksztat-
cenia nie zawsze znajdujg si¢ w tym samym zestawie. Przyktadowo w za-
wodzie technik fotografii i multimediéw kryterium weryfikacji ,,wskazu-
je sposoby utylizacji materiatéw 1 srodkéw chemicznych” znajduje si¢
w efekcie przekrojowym, tzn. , klasyfikuje pojecia zwiazane z bezpieczen-
stwem 1 higiena pracy, ochrona przeciwpozarowa, ochrona srodowiska
1 ergonomia”. Natomiast w przypadku technika pojazdéw samochodo-
wych zapis ten znajduje si¢ juz w zawodowym zestawie efektow ksztatce- 125
nia MOT'.05.3: Przeprowadzanie obstugi podzespotow 1 zespotow stoso-
wanych w pojazdach samochodowych. To drugie rozwiazanie wydaje si¢

wilasciwsze. Co do aktywnosci utylizacyjnych powinny by¢ one potaczone
z dziataniami zawodowymi typowymi dla danej kwalifikacji. Jesli cho-

dzi natomiast o utylizacje typowych materialow, ktéra dotyczy wtasciwie :

kazdej kwalifikacji, wystarczajacy jest zapis wystepujacy w kazdej z kwa-
lifikacji zawodowej w ramach edukacji formalnej: ,,okresla zakres 1 cel
dziatan na rzecz ochrony srodowiska w srodowisku pracy”.

Osobnym przypadkiem sa zapisy dotyczace przetwarzania danych
osobowych. Jest to szczegolnie wazne ze wzgledu na szczegoélowe zapisy
RODO 1 zwiazane z ich nieprzestrzeganiem sankcje. W ramach analizy
zidentyfikowano kryterium weryfikacji z tego obszaru ,,przestrzega za-
sad bezpieczenstwa podczas przetwarzania, przesylania 1 przechowywa-
nia danych osobowych” jedynie w dwoch kwalifikacjach (technik logistyk
1 technik lesnik). Powinno to zosta¢ uzupeinione we wszystkich kwalifika-
cjach w zawodzie. Jednoczesnie tylko w niektérych kwalifikacjach wyste-
puja zapisy dotyczace nieprzestrzegania tajemnicy zawodowej, wlasnosci
intelektualnej. W cze¢sci przypadkow jest to uzasadnione, ale nie zawsze :
wskazane, np. w przypadku technika lesnictwa. W niektérych kwalifi- :
kacjach dodano rowniez cate efekty ksztalcenia dotyczace uwarunko-
wan zwiazanych z wlasnoscia intelektualng, stosowania metod 1 technik
rozwiazywania problemoéw, negocjowania warunkéw porozumien, czy
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zachowan w sytuacjach konfliktowych. By¢ moze co najmniej cz¢s$¢ z nich
powinna wystepowa¢ we wszystkich kwalifikacjach.

Kolejna kwestia, ktora powinna zosta¢ rozwazona, jest funkcjonowa-
nie w klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego zawodéw pomocni-
czych. Ich rola jest niezmiernie wazna. Zaréwno nazwy zawodow, jak
1 podstawy programowe wskazuja sposob funkcjonowania pracownikow

ARTYKULY

pomocniczych 1 wiaza ich obowiazki z zadaniami wybranych zawodow,
ktérym przypisano wyzszy poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK).
Zaktada si¢, ze pracownik pomocniczy bedzie wykonywat prostsze czyn-
nosci zawodowe 1 bedzie stanowit wsparcie w realizacji zadan zawodo-
wych. Analiza podstaw programowych zawodéw pomocniczych wskaza-
ta na do$¢ duza grupe prac zwiazanych z porzadkowaniem. Szczegélnie
zauwazalne jest to dla zawodu pracownik pomocniczy obstugi hotelo-
wej, ktérego czynnos$ci zawodowe sa zwiazane z pracami porzadkowymi
w obiekcie 1 na terenie obiektu hotelowego. Te czynnosci, cho¢ niezmier-
nie wazne, nie powinny jednak przestoni¢ wiasciwych, dobrze opisanych
1 dobranych prostych prac wspomagajacych. Wéré6d nich mozna wymie-
ni¢ prace zwigzane z zajmowaniem si¢ bagazem, odprowadzaniem gosci
do pokoi hotelowych czy przekazywaniem paczek lub korespondencji pa-
pierowej. CzeSciowo warto rowniez podkreslic, ze przy niektorych obiek- 126
tach, zwlaszcza duzych obiektach hotelowych, istnieje szereg stanowisk ,
pracy, np. parkingowy, dzwigowy czy goniec hotelowy, ktére mogtyby -

otrzymac wsparcie pracownikow pomocniczych. Dlatego ponowny prze-
glad podstawy programowej oraz powiazanie czynnosci przygotowaw-
czych 1 porzadkowych z wtasciwymi czynno$ciami zawodowymi to kolej-
na rekomendacja autoréw tego artykutu.

W 2022 roku w klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego zostato
wyodrebnionych siedem zawodéw pomocniczych, ktore sa dedykowane
uczniom z niepetnosprawnoscia intelektualna w stopniu lekkim. Same za-
wody pomocnicze wprowadzano do klasyfikacji w 2004 roku 1, jak wska-
zuje badanie prowadzone w Instytucie Badan Edukacyjnych, realizowa-
ne w celu przygotowania danych do corocznej prognozy dla Ministerstwa
Edukacji 1 Nauki, szczegélnie zawodd pracownika pomocniczego obstugi
hotelowej cieszy si¢ duza popularnoscig (Pater 11in., 2022). Zgodnie z da-
nymi pozyskanymi do prognozowania (System Informacji Oswiatowe;j)
wynika, ze liczba uczniow ksztalcacych si¢ w tym zawodzie w branzowe;j
szkole I stopnia w latach 2019-2021 przekroczyta 1600 oséb rocznie. Dla
drugiego w rankingu popularnosci zawodéw pomocniczych — pracow-
nika pomocniczego gastronomii — liczba ucznidw wynosita migdzy 430
0s6b w 2019 roku a 770 w 2021, co $wiadczy o niezmiennej popularnosci
tego zawodu wsrod absolwentow szkot podstawowych. Dodatkowo na-
lezy wspomnie¢, ze zawod ten jest realizowany w szkotach branzowych
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I stopnia 1 specjalnych szkotach I stopnia. Co wigcej, badanie delfickie
przyniosto rekomendacje dotyczace potrzeby wzbogacenia oferty ksztat-
cenia zawodow pomocniczych o zawdéd pomocniczy ogrodnika. Warto
rowniez dokona¢ pogtebionej analizy umozliwiajacej zgtoszenie reko-
mendacji wprowadzenia innych zawodéw.

Dodatkowo warto zwréci¢ rowniez uwage na nazwy zawodow, ktore
z reguty maja forme rodzaju meskiego. Wyjatkiem jest nazwa zawo-
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du ,,opickunka $rodowiskowa,” ktéora ma forme¢ zenska. Taka sytuacja
jest niezrozumiata. Poglebia ona wystgpowanie stereotypow, w ktorych
zawody (z reguly niskoptatne), zwiazane z opieka, przypisane sa kobie-
tom. Stoi to takze w sprzecznosci z zatozeniami polityki na rzecz row-
nouprawnienia 1 przeciwdziatania dyskryminacji ze wzgledu na ptec.

PODSUMOWANIE

Informacje, ktorych dostarczyt dokonany przeglad, wskazuja na ko-
nieczno$¢ cigglej zmiany podstaw programowych ksztatcenia w zawo-
dach. Przy okazji wprowadzania do klasyfikacji nowych zawodéw mo-
dyfikacjom podlegaja najczesciej problematyczne JEK, ktore sa mocno
zwigzane z wlasciwymi dla zawodéw zadaniami, dziataniami czy czynno-
$ciami zawodowymi. Zdarzaja si¢ rOwniez zmiany pojedynczych efektow
ksztatcenia lub kryteriow ich weryfikacji. Rekomenduje si¢, aby przy ko-

lejnej zmianie podstaw programoéw ksztalcenia w zawodach przeanalizo-
waé¢ modyfikacje rowniez pod katem umiejetnosci podstawowych 1 prze-
krojowych. Dotychczas w latach 2019-2022 dokonano szes$ciu zmian
rozporzadzenia dot. podstaw programowych ksztatcenia w zawodach
szkolnictwa branzowego (Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;j
z dnia 16 maja 2019...), a obecnie w przygotowaniu jest kolejna.

W artykule dokonano przegladu 32 reprezentatywnych dla poszcze-
gblnych branz podstaw programowych ksztalcenia w zawodach. Najwaz-
niejsza rekomendacja ptynaca z analizy jest wprowadzenie standaryza-
cji w opisie umiej¢tnosci podstawowych 1 przekrojowych dla kwalifikacji
zawodowych. Z uwagi na ich uniwersalny charakter zapisy te powinny
zawierac te same efekty ksztalcenia, kryteria weryfikacji oraz nazwy. Je-
dynie w szczegolnych przypadkach, wynikajacych ze specyfiki okreslonej
kwalifikacji, do wystandaryzowanych JEK powinny zosta¢ dodane nowe
zapisy. Z tej rekomendacji wynikaja szczegdtowe wnioski dotyczace uzu-
petnienia lub zmodyfikowania poszczegolnych efektow ksztalcenia, kryte-
riow weryfikacji oraz samych nazw w opisie umieje¢tnosci podstawowych
1 przekrojowych zawartych w podstawach programowych ksztatcenia
w zawodach. Dokonany przeglad podstaw programowych 1 kwalifikacji
wyodrebnionych w zawodzie wskazuje na rekomendacje zmian, z ktorych
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moga skorzystac¢ autorzy podstaw programowych wspotpracujacy z Mi-
nisterstwem Edukacji 1 Nauki, a takze przedstawiciele ministrow wtasci-
wych, wnioskujacy o zmiany w dotychczasowych zawodach lub wprowa-
dzanie nowych zawodow.
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Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019 r.
w sprawie podstaw programowych ksztatcenia w zawodach szkol-
nictwa branzowego oraz dodatkowych umiej¢tnosci zawodowych
w zakresie wybranych zawodoéw szkolnictwa branzowego (Dz.U.
2z 2019 r., poz. 991 z pézn. zm).

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifi-
kacji (j.t. Dz.U. z 2020 r., poz. 226).

A REVIEW OF REQUIRED CORE CURRICULA FOR VOCATIONAL
EDUCATION IN THE CONTEXT OF RECOMMENDING CHANGES
IN THE PROVISIONS ON UNIVERSAL SKILLS

I ABSTRACT

This article presents the conclusions _from an analysts of core curricula_for vocational
education. An assessment was made of basic and transversal skills in all qualifications
distinguished in the occupations within specific sets of learning outcomes: occupational
health and safety, vocational foreign language, personal and social competences and or-
ganising the work of small teams. The analysis included 32 examples of core curricula
representative of particular sectors. The analysis showed that the description of basic
and transversal skills for vocational qualifications, although usually covering similar
areas and scopes, 1s oflen_formulated in different ways. However, due to their universal
character, these entries should be standardised and contain the same learning outcomes,
assessment criteria and names. Only in special cases should they be supplemented with
additional entries relating to the specificity of the given qualification. The functioning of
auxtliary professions in the classification of occupations taught in vocational education
was also analysed. The relatively large group of auxiliary jobs relating to putting things
in order was noted. We recommend that the number and importance of well-described
and properly selected simple support work be increased in the auxiliary professions.
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PANDEMIA COVID-19 A RYNEK PRACY I
ORAZ ZATRUDNIENIE W BRANZACH SZKOLNICTWA
BRANZOWEGO

Katarzyna Szwedor

IS ABSTRAKT

Celem artykutu byl opis zmian wywotanych przez pandemi¢ CO-
VID-19 w odniesieniu do szkolnictwa branzowego ze szczegdlnym
uwzglednieniem trwatych skutkow. W artykule wykorzystano przeglad
literatury oraz wyniki trzech edycji badan efektow pandemii na dtu-
gofalowe zmiany w szkolnictwie branzowym, prowadzonych w latach
2020-2022 w ramach prognozy. Wybrane do przegladu artykuty przed-
stawiaja wnioski dotyczace zmian na rynku pracy, wywotanych przez
pandemi¢ COVID-19 w kontekscie popytu na pracownikéw w zawo-
dach szkolnictwa branzowego, w szczegélnosci prognoz diugofalowych.
Wstepna cze$¢ opracowania zawiera krotkie kalendarium faz pandemii 130
1 ich wyptywu na branzowe rynki pracy. Nastepnie oméwiono gtéwne
skutki zmian wywotanych pandemia w kontekscie zapotrzebowania na

pracownikow, poszukiwanych kompetencji, sposobow §wiadczenia pra-
cy 1 wzajemnych oczekiwan w relacji pracownik—pracodawca. W kon-
cowej czgscl artykutu przedstawiono wyniki badan dotyczacych trwa-
tosci tychze zmian w wybranych branzach na podstawie trzyletnich
doswiadczen pandemicznych.

Stowa kluczowe: cyfryzacja, kompetencje, pandemia COVID-19,
praca zdalna, rynek pracy, szkolnictwo branzowe

DOI: 10.5604/01.3001.0053.7546

WSTEP

Celem artykutu byta analiza zmian wywotanych przez pandemie
COVID-19 na branzowym rynku pracy. Pandemia dotkneta zaréwno
pracodawcow, jak 1 pracownikow, a firmy w réznym stopniu wdrozyty
lub przyspieszyty wprowadzanie nowych rozwigzan organizacyjnych,
strategicznych 1 technologicznych, redefiniujac swoje funkcjonowanie
w wielu obszarach. W pierwszej czesci artykutu oméwiono ogélnogo-
spodarcze skutki pandemii, skupiajac si¢ na tym, w jaki spos6b pande-
mia stata si¢ akceleratorem zmian, np. odnosnie do skali zapotrzebo-
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wania na okreslone zawody czy kompetencje, ale takze na organizacj¢
1 warunki pracy oraz wzajemne oczekiwania pracodawcéw 1 pracowni-
kow. Nast¢pnie wskazano, jak recesja wywotana pandemia zostata spo-
tegowana przez szereg globalnych megatrendéw oraz przedstawiono
pewne paradoksy zwiazane ze zroéznicowaniem rynku pracy, takie jak
zderzenie przeciwstawnych trendéw. Na przyktad pomimo ogromnego

ARTYKULY

nacisku na automatyzacj¢ nadal przewiduje si¢ dalszy wzrost zapotrze-
bowania na pracownikéw fizycznych w Polsce. W artykule zwrécono
uwage na stabo$ci rynku pracy 1 nieréwnosci strukturalne, ktére nasi-
lity si¢ w czasie pandemii, dotykajac nisko optacanych pracownikow,
mtodych ludzi, kobiety 1 osoby samozatrudnione. W ostatniej czesci
przedstawiono wyniki badan jakosciowych prowadzonych przez IBE

jako osobny komponent prognozy, dotyczacych zmian, jakie wywotata
pandemia w popycie 1 podazy pracy w wybranych branzach. Zmia-
ny wywolane przez pandemi¢ zostalty omoéwione na przyktadzie bran-
zy lotniczej, metalurgicznej, mechanicznej, motoryzacyjnej, ochrony
zdrowia 1 pomocy spofecznej. W analizie uwzgl¢dniono takze specyfike
zawodow branzowych, gdzie koniecznos¢ fizycznej obecnosci pracow-
nikéw, np. na stanowiskach produkcyjnych, utrudnia podj¢cie zmian
organizacyjnych, takich jak praca zdalna. 131

Wedtug stanu z konca 2022 roku od czasu ogloszenia pandemii CO-
VID-19 mingly prawie trzy lata, a przez $wiat przetoczyly si¢ kolej-

ne mutacje wirusa i fale zakazen (w Polsce dotychczas byto ich piec!)
(Ministerstwo Zdrowia, 2022). Okresowo wprowadzane obostrzenia
dziatalnos$ci gospodarczej 1 spotecznej (tzw. lockdowny) mialy global- :
ny wptyw na wiele obszaréw zycia. Postepowanie pandemii w Polsce

mozna podzieli¢ na kilka etapéw o przebiegu zblizonym do sinusoidal-
nego, podczas ktérych na przemian wprowadzano lub tagodzono rézne
ograniczenia dotyczace poszczegolnych gatezi gospodarki 1 mobilnosci
ludnoéci (Duszynski 1 in., 2021). Od potowy marca 2020 roku rozpo-
cz¢to wprowadzanie obostrzen i restrykcji w przemieszczaniu sieg, limi-
tach przebywania w przestrzeni publicznej, skutkujacych zamknieciem
szkol, przejsciem na tryb pracy zdalnej oraz ,,zamrozeniem” funkcjono-
wania wielu branz. Od drugiej potowy kwietnia do poczatku czerwca
2020 roku wprowadzone wcze$niej ograniczenia zostaly zniesione. Jed-
nak w zwigzku z rekordowym wzrostem zakazen w koncu pazdziernika

nastapita druga fala pandemii; cata Polsk¢ ogloszono czerwona strefa

1 ponownie przywrécono poprzednie rygorystyczne restrykcje. :
Przetomowym momentem w przeciwdziataniu pandemii okazafo si¢ :

opracowanie w listopadzie szczepionki Pfizera, a nast¢pnie kolejnych.

' Koronawirus w Polsce — aktualne oraz historyczne dane, https://

koronawirusunas.pl/.



......................................................................... RYNEK PRACY  NR 2/2023 ......,

Szczepienia na masowa skale w Polsce rozpoczety si¢ od potowy stycz-
nia 2021 roku, a od lutego poluzowano obostrzenia dotyczace otwarcia
m.in. galerii handlowych, kin, basenéw oraz hoteli. W kolejnych mie-
siacach, w zaleznosci od dobowego przyrostu zakazen, naprzemiennie
wprowadzano kolejne czesciowe lockdowny regionalnie lub krajowe,
a w przypadku mniejszej liczby zakazen luzowano obostrzenia w po-

ARTYKULY

szczegblnych sektorach i sferach zycia. Dopiero w koncu maja 2021 roku
zniesiono obowigzek noszenia masek na $wiezym powietrzu, uczniowie
wrocili do szkoét oraz cofnigto ograniczenia w dziataniu dla wszystkich
sektorow uprzednio objetych restrykcjami. Kolejne miesiace przynio-
sty czas wzglednego spokoju, bo cho¢ pojawialy si¢ nastepne warianty
wirusa, np. Omikron, to nie byly one na tyle Smiertelne, aby w Polsce
podjeto decyzje o powrocie do najbardziej surowych obostrzen.
Wykrywanie kolejnych wariantéw wirusa sktania czes¢ ekspertow do
wysnucia wnioskoéw, ze koronawirus zostanie z nami na niemozliwa ak-
tualnie do oszacowania dtugos$¢ czasu, a pojawienie si¢ jego kolejnych
odmian nie wyklucza ponownych okresowych ,,zamrozen” gospodar-
ki, ograniczen mobilno$ci, zaostrzen wymogéw sanitarnych lub innych
zintensyfikowanych obostrzen majacych na celu zahamowanie roz-
przestrzeniania si¢ wirusa. Oznacza to, ze epidemia moze trwac latami 132
z okresami spowolnienia lub zaostrzen (Grzela, 2021). Cze$¢ ekspertow
wyraza takze przekonanie, ze COVID-19 nigdy nie stanie si¢ choro-

ba endemiczng 1 zawsze bedzie zachowywat si¢ jak wirus epidemiczny

(Taylor, 2022).

OGOLNOGOSPODARCZE SKUTKI PANDEMII

Czes¢ ekspertow jest zgodnych co do tego, ze kryzys gospodarczy,
ktory wywotata pandemia COVID-19, bedzie najrozleglejsza plaga
spoteczno-gospodarcza co najmniej od czasu Wielkiego Kryzysu z lat
1929-1933 (Duszynski 1 in., 2020), a powr6t gospodarek do poziomu
sprzed pandemii zajmie wiele lat. Pandemia wstrzasneta gietdami, za-
chwiata cenami surowcéw oraz towardéw, spowodowata masowe bezro-
bocie 1 wzrost skrajnego ubdstwa. Wywotata tez ograniczenia handlo-
we, zaklécita tancuchy dostaw, doprowadzita do niedoboréw zywnosci
1 $srodkow medycznych oraz zagrozita wyptacalnosci przedsi¢biorstw
1 rzadoéw na calym $wiecie (World Bank, 2020). Poczatek pandemii uwy-
puklit gteboko zakorzenione stabos$ci rynku pracy 1 nieréwnosci struktu-
ralne, w najwi¢kszym stopniu dotykajac osoby wykonujace niskoptatne
prace, mtodych ludzi (do 25. roku zycia), kobiety — zatrudnione w sek-
torze HoReCa (Hotel, Restaurant, Catering, Café), ktory okazat si¢ jednym
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z najbardziej poszkodowanych w zwiazku z restrykcjami i zamrozeniem
branzy, osoby samozatrudnione, zatrudnione na umowach-zleceniach
lub pracujacych w szarej strefie.

W literaturze przedmiotu przyjeto si¢ okreslenie ,,pokolenie koro-
nawirusa” (corona generation) odnoszace si¢ do miodych ludzi (pokole-
nia Z 1Y), ktérzy poniosa okreslone koszty w zwiazku z pandemia.

ARTYKULY

W 2020 roku pandemia wygenerowata 1,79 bln dolarow USA kosz-
tow, szacuje si¢, ze w ciggu 15 lat koszty te wyniosa 44 bln. W wylicze-
niach brano pod uwage takie zmienne, jak: wzrost trwatego bezrobocia,
utrata zarobkoéw lub spadek pensji. Zdaniem ekspertéw wynagrodzenie
mtodych ludzi spadnie o 6% 1 obejmie caly okres ich zatrudnienia, czyli
ok. 45 lat. Oznacza to, ze przez cale zycie zawodowe pokolenie korona-

wirusa bedzie zarabiato mniej (Kutwa, Kubisiak, Sawulski, 2021).
Pandemia dotkne¢ta w nieréwnomiernym stopniu nie tylko okreslone
grupy demograficzno-spoteczne, ale takze wybrane sektory gospodarki.
Podczas jej pierwszych fal najbardziej ucierpiaty nast¢pujace branze:
turystyczna, gastronomiczna, hotelarska, fryzjersko-kosmetyczna, bu-
dowlana, sportowa, kulturalna, rozrywkowa oraz lotnicza. Wedtug da-
nych GUS (2021) w Polsce najwigksze spadki liczebnosci pracujacych

zanotowano w II kwartale 2020 roku, co miato zwiazek z pierwszym 133

Raport Cedefop przedstawia z kolei wyniki badan dotyczacych naj- :

»zamrozeniem” gospodarki. Liczba ofert pracy w Polsce na podsta-
wie danych uzyskanych z najwig¢kszych portali rekrutacyjnych spadta

w pazdzierniku o 240 tys., czyli o 21% w stosunku do analogicznego
okresu w poprzednim roku (Grant Thornton, 2020).

bardziej zagrozonych miejsc pracy w UE (Pouliakas, Branka, 2020).
Na potrzeby badania skonstruowano wskaznik zdystansowania spotecz-
nego?, kategoryzujacego wykonywane prace i zawody w zaleznosci od
stopnia, w jakim ich $§wiadczenie wigze si¢ z natezeniem bezposred-
niego kontaktu z innymi osobami (wspoéipracownikami, klientami, pa-
cjentami) oraz stopniem ucyfrowienia (w zakresie posiadania kompe-
tencji cyfrowych przez pracownika, a takze mozliwo$cia wykonywania
danej pracy przy wykorzystaniu technologii cyfrowych). Na podstawie
tak przyjetych kryteriéw w stosunku do wykonywanych zawodow osza-
cowano, ze 45 mln miejsc w pracy w krajach Unii Europejskiej (co sta-
nowl 23% catego zatrudnienia w UE) jest w bardzo wysokim stopniu

2

Soctal distancing risk index-COVII9R zostat stworzony do mierzenia roz-
nic pomig¢dzy zdystansowaniem spotecznym pomiedzy sektorami i gru-
pami zawodow. Wzigto pod uwage dane demograficzne (wiek, pte¢, po-
chodzenie) oraz cechy spofeczno-eckonomiczne (poziom wyksztatcenia,
wykonywany zawodd, branza, rodzaj umowy, staz pracy, wielko$¢ miejsca
pracy, lokalizacja).
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zagrozona z powodu skrocenia czasu pracy, obnizenia wynagrodzen,
zwolnien pracownikéw 1 trudnosci zwigzanych z podjeciem pracy.
W ramach badania zidentyfikowano najbardziej zagrozone branze 1 za-
wody, w ramach ktorych osoby nie moga $wiadczy¢ pracy w formie
zdalnej. Jest to skutkiem zaréwno specyfiki danej pracy, jak 1 nieposia-
dania odpowiednich umiej¢tnosci cyfrowych. W kategorii branz najbar-
dziej zagrozone efektami wirusa to: hotelarska, gastronomiczna, handel
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zwiazany z bezposrednig obstuga klientow, opieka spoteczna, edukacja

1 stuzba zdrowia.
Wsrod analizowanych sektorow znalazty si¢ jednak tez takie, dla

ktorych wprowadzane restrykcje stanowity impuls do wielu pozytyw-

nych zmian, skutkujacy rozwojem wybranych gat¢zi (Baginski, 2020).

W 2020 roku w Polsce wzrastato zapotrzebowanie na wybrane zawo-

dy w branzy e-spozywczej, marketingowej, sprzedazowej (stanowiska

zwiazane z obstuga klienta 1 e-commerce), dystrybucyjno-logistycznej (ku-

rier, kierowca, spedytor, obstuga magazynow 1 centréow przetadunko-

wych), finansowej (analityk finansowy), IT (specjalisci ds. cyberbezpie-

czenstwa 1 programisci). Wzrosta takze liczba ofert pracy w zawodach

medycznych (pielggniarka, ratownik medyczny) oraz zwigkszyt si¢ po-

pyt na pracownikow fizycznych. 134
Od 2021 roku nastapito ozywienie gospodarcze i mimo kolejnych fal ,

wirusa w nastepnych miesiacach popyt na pracownikow rost. Dotyczyto -

to zarowno branz odpornych na wyzwania pandemii, jak 1 tych, ktore
byly wczesniej dotknigte z powodu obostrzen gospodarczych, np. ho-
telarsko-gastronomicznej 1 turystycznej. Wedtug danych GUS w kon-
cu IV kwartatu 2021 roku odnotowano 137,4 tys. wolnych miejsc pra-
cy 1 byto to o 62,8% wigcej niz w analogicznym okresie 2020 roku.
Najwickszy w skali roku wzrost liczby wolnych miejsc pracy nastapit
w sekcji zakwaterowanie 1 gastronomia (2,6-krotny wzrost, w tym licz-
ba nowo utworzonych miejsc pracy zwigkszyta si¢ niemal siedmiokrot-
nie), a takze w sekcjach budownictwo oraz informacja 1 komunikacja
— wzrost po niemal 150% (GUS, 2022). Wsréd najczesciej rekrutowa-
nych specjalizacji w 2021 roku, klasyfikowanych przez portal Pracuj.
pl, na pierwszym miejscu znalezli si¢ specjalisci ds. handlu 1 sprzeda-
zy, co stanowito 27% (265 175) wszystkich ofert pracy zamieszczonych
w serwisie. Na kolejnych miejscach wsréd najcze¢sciej poszukiwanych
pracownikéw znalezli si¢ specjalisci od I'T — 22%, pracownicy obstugi
klienta — 15% oraz pracownicy fizyczni — 12% (Pracuj.pl, 2022).
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COVID-19 - AKCELERATOR ZMIAN

Megatrendy

Pandemia wpltyneta na wiele elementéw rynku pracy i dotkneta za-
rowno pracodawcow, jak 1 pracownikow. Firmy w rekordowo szybkim
czasie zaimplementowaty lub przyspieszyty wprowadzenie nowych roz-
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wiazan zarowno od strony organizacyjnej, strategicznej, jak 1 technolo-

gicznej, co przyczynito si¢ do redefinicji ich funkcjonowania na wielu

ptaszczyznach. Zmiany, ktoére nastapily, dotyczyly nie tylko skali popy-

tu na konkretne zawody czy kwalifikacje, ale takze wptynety na organi-

zacje, warunki 1 kulture pracy oraz wzajemne nowe oczekiwania na li-

nii pracodawca—pracownik. Dodatkowo na recesj¢ wywotana pandemia

COVID-19 natozyt si¢ szereg trendoéw globalnych, tzw. megatrendow:

®m demograficznych — zwigzanych ze starzeniem si¢ spoteczenstw;

B ckonomicznych — dotyczacych wcze$niejszego przechodzenia na
emeryturg;

B spotecznych — w zakresie rosnacej polaryzacji spoteczenstwa;

B politycznych — migracje, wojna w Ukrainie, rosnace napig¢cia mig-
dzynarodowe; 135

B Srodowiskowych — dotyczacych zmian klimatycznych 1 popytu na
energi¢ oraz

m technologicznych — zwiazanych z cyfryzacja 1 automatyzacja wielu
gatezi gospodarki 1 zycia spotecznego.

Pandemia z jednej strony przyspieszyta, wzmocnita i pogtebita istnie-
jace wczes$niej megatrendy na rynku pracy, np. te zwiazane z cyfryzacja
1 automatyzacja, oraz zwigkszyta skalg jej Swiadczenia w sposob zdalny,
a z drugiej — wywotata wczesniej nieznane zjawiska. Jednym z nowych
skutkow pandemii jest m.in. przejscie praktycznego treningu umiejet-
nosci w nietypowych i trudnych warunkach na niespotykang wczesniej
skal¢, wywotanie nierownomiernego wzrostu ozywienia gospodarczego
w poszczeg6lnych branzach oraz zaktécenie rownowagi w podazy 1 po-
pycie na okreslone talenty (Agrawal, De Smet, Lacroix, Reich, 2020).

Pandemia wyeksponowata tez pewnego rodzaju paradoksy zwiazane
z r6znorodnos$cig rynku pracy, polegajace m.in. na $cieraniu si¢ prze-
ciwstawnych tendencji. Na przyktad pomimo ogromnego ukierunko-
wania na automatyzacj¢ w Polsce przewiduje si¢ dalszy wzrost zapo-
trzebowania na pracownikéw fizycznych (Pracuj.pl, 2021) w zawodach
wymagajacych bezposredniej interakcji 1 empatii oraz tych zwiazanych
ze stanem zdrowia (np. ustugi opiekuncze, medyczne lub wymagaja-
cych bezposredniej komunikacji), a takze w produkcji 1 $wiadczeniu
ustug wymagajacych znacznych naktadoéw pracy (np. kierowca, kurier,
kasjer/sprzedawca, pracownik budowlany, magazynier).



Praca zdalna

W trakcie pandemii w Polsce przejscie w tryb pracy zdalnej lub hy-
brydowej nastapito na niespotykana wczesniej skale. W szczytowym
momencie, w pierwszym kwartale 2021, prac¢ w tej formie $§wiadczyto
14,2% w ogolnej liczbie pracujacych (GUS, 2022), co stanowito znaczy
wzrost w poréwnaniu z danymi Eurostat, wedtug ktorych w catym 2020
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roku odsetek takich oséb wyniost 8,9%. Praca zdalna byta najczesciej
(w 20%) wykonywana przez osoby zatrudnione w sektorze edukacii,
finansow 1 ubezpieczen oraz informacji 1 komunikacji, a najmniej (po-
nizej 5% ogotu) w sektorach zwigzanych z zakwaterowaniem, gastrono-
mii, gérnictwie, budownictwie i rolnictwie. Nowa sytuacja wplyneta na
zmiang¢ dotychczasowych modeli wspoétpracy, skutkujacych konieczno-
$cia uelastycznienia tradycyjnego zatrudnienia oraz zwigkszona potrze-
ba projektowania jego rozwiazan w kierunku modelu flexicurity (polega-
jacego na potaczeniu elastycznosci pracy 1 bezpieczenstwa socjalnego)
oraz modelu hybrydowego, taczacego prace zdalna z praca w biurze.
Takie zmiany beda wymagaly nabycia przez pracownikéw nowych
umiejetnosci oraz budowy sprawnych, zaufanych zespotéw, umiejacych
funkcjonowac¢ w trybie pracy rotacyjnej. W kontekscie zmian zachodza-
cych na rynku pracy organizacje beda musiaty przeorganizowac swoja kul- 136
tur¢ w kierunku bardziej elastycznej 1 adaptacyjnej do niestabilnych wa- ,
runkow, aby sprosta¢ wymaganiom nowej rzeczywistosci (Deloitte, 2021). -

Dla wigkszosci firm i pracodawcéw wydaje sie to by¢ najwickszym
wyzwaniem. Osobna i kluczowa kwestig jest takze uregulowanie przepi-
sow prawnych dotyczacych pracy zdalnej (Wawrzonek, 2020). Zmiany
te znajduja rowniez odzwierciedlenie w oczekiwaniach 1 motywatorach
pozaptacowych (tzw. benefitach) pracownikéw w kontekscie wykony-
wanej pracy. Z badan wynika, ze wsrod motywatoréw pozaptacowych
najbardziej ceniony jest rozbudowany pakiet opieki medycznej, 4-dnio-
wy tydzien pracy, skrécenie czasu dnia pracy o godzing 1 praca w domu
przez 2—3 dni w tygodniu (Personnel Service, 2022).

Zmiany w strukturze popytu na kompetencje

Na podstawie analizy literatury dotyczacej konsekwencji pandemii
dla rynku pracy mozna zidentyfikowa¢ dwie giéwne tendencje doty-
czace aktualnie poszukiwanych kompetencji, ktére w rownym stopniu
dotycza os6b z wyksztalceniem wyzszym, jak 1 branzowym. Z jednej
strony znaczna cz¢$¢ pracodawcoéw wyraza opinie, ze na znaczeniu
coraz bardziej zyskuja kompetencje ,,mig¢kkie” 1 ten trend utrzyma si¢
w przysztosci. Znajduje to odzwierciedlenie w wielu dostepnych wy-
nikach badan. Jednym z nich sa wyniki raportu przygotowanego
przez Polski Instytut Ekonomiczny (De¢bkowska, Ktosiewicz-Gorecka,
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Szymanska, Wazniewski, Zybertowicz, 2022), w ktéorym zidentyfikowa-
no listg osiemnastu kompetencji’® deficytowych 1 pozadanych w przyszto-
$c1 — z punktu widzenia przedsi¢hiorcow w wybranych siedmiu bran-
zach'. Najwyzsze miejsce na liScie zajely kompetencje poznawcze, czyli:
kreatywnos¢ 1 krytyczne myslenie, umiejetnos¢ rozwiazywania ztozonych
problemoéw, oraz kompetencje spoteczne, czyli: komunikacja, wspotpraca
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z innymi, zdolnosci negocjacyjne czy zarzadzanie ludzmi. Przedstawi-
ciele badanych firm za deficytowe 1 wazne w przysztosci uznali rowniez
branzowe kompetencje specjalistyczne. Jako najwazniejsza kompetencje
przysztosci wskazali umiejetno$¢ dziatania w sytuacji niepewnosci, cho-
ciaz aktualnie nie jest ona postrzegana jako deficytowa.

Drugi wyrazny trend wytaniajacy si¢ z analizowanych publikacji do-

tyczy stopnia zwigkszenia zapotrzebowania na pracownikéw posiada-
jacych kompetencje krzyzowe. f.acza one kompetencje specjalistyczne,
ze szczegolnym uwzglednieniem umiejetnosci wykorzystywania narze-
dzi cyfrowych wraz z kompetencjami spotecznymi, czyli: elastycznoscia,
umiejetnoscig zarzadzania czasem, umiejetnos$cig pracy w zespotach hy-
brydowych itp. Wypowiedzi ekspertow wskazuja na to, ze na znaczeniu
bedzie zyskiwat typ pracownika interdyscyplinarnego z szerszymi kompe-
tencjami niz te przypisane do rol zawodowych (Rutkowska, 2022). 137
Zmiany psychospoteczne i uczenie sie przez cate zycie '
Pandemia COVID-19 wywotata tez skutki psychologiczno-spotecz- -

ne, zwiazane z jednostkowymi doswiadczeniami i1 podejmowanymi

decyzjami w przypadkach utraty pracy lub koniecznosci przebranzo-
wienia si¢. Istotnego usystematyzowania zjawiska psychospotecznego
funkcjonowania polskiego spoteczenstwa w czasie pandemii oraz jej
wtérnych skutkéw negatywnych, jak 1 dezintegracji pozytywnej, podjat
si¢ Dtugosz (2021), rozwazajac na podstawie przeprowadzonych badan
potrzebe¢ wytonienia nowej subdyscypliny — socjologii pandemii.
Czeste miejsce w dyskursie publicznym 1 prowadzonych badaniach
zajmowata tematyka bezpiecznych i1 odpornych na pandemi¢ zawodow
oraz diagnoza zapotrzebowania na konkretne umiejetnosci 1 kwalifika-
cje, ktére pandemia wykreowata, przyspieszyta rozwdéj lub zdezaktuali-
zowata. Waznym aspektem byta takze weryfikacja i refleksja na temat
wlasnych umiejetnosci 1 pozycji zawodowej, Swiadczenia pracy w no-
wych warunkach oraz sytuacjach wywotanych przez pandemi¢. W licz-

3

Osiemnascie kompetencji analizowanych byto w pigciu kategoriach:
1. poznawcze, 2.spoteczne, 3. cyfrowe/ specjalistyczne, 4. transforma-
tywne, 5. adaptacyjne.

* 1. przetworstwo przemystowe, 2. budownictwo, 3. handel, 4. trans-
port 1 spedycja, 5. gastronomia i zakwaterowanie, 6. informacja 1 komu-
nikacja oraz 7. inne ustugi.
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nych raportach szczegélnie mocno byty uwypuklane kwestie dotyczace
uczenia si¢ przez cale zycie, zdobywania umiejetnosci (skilling), prze-
kwalifikowania si¢ (reskilling) oraz podnoszenia posiadanych kwalifikacji
(upskilling). Wskazywano, ze powinny one zosta¢ uwzglednione zaréwno
na poziomie polityczno-rynkowym, jak 1 indywidualnym. W tym dru-
gim przypadku dotycza planowania swojej kariery zawodowej w celu
dostosowania si¢ do nowej rzeczywistosci (International Labour Orga-
nisation, 2021b; World Economic Forum, 2020).
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BADANIA ZAWODOW SZKOLNICTWA BRANZOWEGO

Gotowo$¢ na zmiany wykonywanego zawodu, umiej¢tnosé zastosowa-
nia posiadanego wachlarza kompetencji oraz otwarto$¢ na uczenie si¢ no-

wych rzeczy, przynajmniej okresowo, wydaja si¢ obecnie kluczowe. Podej-
Scie takie moze zapewni¢ adaptacje w czasach okreslanych akronimami
VUCA (volatility, uncertainty, complexity and ambiguity’) / BANI (brittle, anxious,
non-linear, incpreceptible)’, dajac mozliwos¢ m.in. tworzenia alternatywnych
Sciezek rozwoju zawodowego, potocznie nazywanych ,,planem B”.

7. przedstawionego przegladu wynika, ze brakuje badan koncentru-

138

jacych si¢ na analizie skutkéw pandemii COVID-19 w odniesieniu do
pracy wykonywanej w zawodach szkolnictwa branzowego. Dlatego tak

istotne jest uzupetnienie tej luki, uwzgledniajace specyfike zawodow
szkolnictwa branzowego, wyrazajacej si¢ m.in. mniejszymi mozliwo-

§ciami $wiadczenia pracy w formie zdalnej oraz wykonywaniem obo-
wigazkow zawodowych, ktore wymagaja zwickszonego bezposredniego
kontaktu ze wspotpracownikami i klientami, czyli charakteryzujacych
si¢ niskim wskaznikiem zdystansowania spotecznego.

Wypetnieniem tej luki sa cykliczne badania prowadzone od 2017 roku
przez Instytut Badan Edukacyjnych (zob. Pater 1 in., 2021; 2022), kto-
rych celem jest ocena zapotrzebowania na zawody, kwalifikacje 1 umie-
jetnosci (AZZKU). Badania dostarczaja informacji dotyczacej trendow
1 zmian strukturalnych postepujacych w branzach i zawodach szkolnic-
twa branzowego, jakie b¢da mialy miejsce na zawodowym rynku pra-
cy w perspektywie $§rednioterminowej (3—5 lat). Specyfika badan jest
uwzglednienie trzydziestu dwéch branz i ponad dwustu zawodéw za-
wartych w Klasyfikacji Zawodéw Szkolnictwa Branzowego. Do jego ja-

5

Akronim stworzony przez United States Army War College w latach

90. XX wieku, aby opisa¢ skomplikowane warunki, w jakich operuja zot-
nierze. VUCA (zmiennos$¢, niepewnosé, ztozonos¢ 1 niejednoznacznosé
sytuacji).

® Akronim stworzony przez Jamaisa Cascio. BANI (kruchy, niespokoj-
ny, nieliniowy, niezrozumiaty).
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kosciowych komponentow zaliczaja si¢: badanie delfickie, ekspertyzy
dziedzinowe 1 panel ekspercki. Biora w nim udziat specjalisci do spraw
edukacji, rynku pracy, polityki gospodarczej 1 edukacyjnej oraz prak-
tycy sektora human resources w Polsce. Od 2020 roku podejmowany
jest w nich m.in. temat pandemii COVID-19 i zmian, jakie wywotuje
w szkolnictwie branzowym.

ARTYKULY

WYBRANE WYNIKI BADAN

W tej czgsci artykutu przedstawiono najwazniejsze wnioski z ostat-
niej edycji badan zrealizowanych w 2022 roku. Ich celem byta analiza
wprowadzonych do tej pory przez przedsi¢biorstwa zmian (np. tech-
nologicznych, logistycznych, organizacyjnych, sposobu wykonywania
1 $wiadczenia pracy) oraz to, w jakim stopniu zostaly one zaakceptowa-
ne i przyjete na state w branzach lotniczej, motoryzacyjnej, opieki zdro-
wotnej 1 pomocy spolecznej, metalurgicznej, spedycyjno-logistyczne;j
1 mechanicznej. Waznym aspektem badan byta tez ocena, czy w zwigz-
ku z kolejnymi falami epidemii w wybranych branzach powstaly nowe
zawody, stanowiska, role zawodowe lub zmienit si¢ zakres obowiazkow
w ramach wykonywanego zawodu/stanowiska pracy. 139

W badaniu wykorzystano ekspertyzy dziedzinowe oraz panel ekspercki.

Podaz pracy i popyt na prace

Epidemia COVID-19 spowodowata zmiang¢ systemu zatrudnienia
w branzy lotniczej, metalurgicznej 1 mechanicznej, polegajaca na zatrudnia-
niu wigkszej liczby pracownikow w ramach umowy typu B2B (business—to—bu-
siness). W branzy motoryzacyjnej optymalizacja 1 inwestycje w linie produk-
cyjne oraz wprowadzenie zautomatyzowanych 1 zrobotyzowanych systemow
przyczynito si¢ do spadku popytu na pracownikow zwiazanych z produkcja.
W branzy lotniczej zauwazalny byt brak wykwalifikowanych pracownikow
technicznych, np. mechanikéw, co wynika z tego, ze czgs¢ pracownikow
zwolnionych z powodu pandemii COVID-19 wyjechata w poszukiwaniu
pracy za granic¢. W branzy ochrony zdrowia 1 pomocy spofecznej pandemia
ukazata znaczny deficyt pracownikéw medycznych 1 okotomedycznych, co
byto szczegoélnie widoczne w zaktadach opiekunczo-leczniczych, pielegna-
cyjno-opickunczych oraz w domach pomocy spotecznej (DPS). Pandemia
uwypuklifa takze niedostatecznag liczbe 1 jako$¢ swiadczen opiekunczych oraz
uwidocznita potrzeb¢ promowania kierunkow ksztalcenia zwiazanych z za-
pewnieniem opieki osobom starszym, z niepetnosprawnosciami 1 przewlekle
chorym. W branzy zanotowano szczegélne zapotrzebowanie na opieckunow
medycznych (0s6b niesamodzielnych, z niepetnosprawnosciami, starszych
itp.), asystentow (medycznych 1 administracyjnych), terapeutéw zajeciowych
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oraz technikow elektroniki 1 informatyki medycznej. W zwiazku z czgscio-
wym pokrywaniem si¢ zakresu czynnosci wykonywanych przez opieku-
now medycznych 1 pielggniarki istotne jest rowniez doktadne okreslenie za-
dan tych grup zawodowych. Zawod opiekuna medycznego nadal nie jest
w wystarczajacym stopniu rozpowszechniony 1 wykorzystywany w polskim
systemie opieki zdrowotnej, co wynika z braku regulacji prawnych, ktore
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szczegolowo okreslatyby wzajemne relacje migdzy cztonkami zespotu opie-
kunczo-terapeutycznego, w tym zwiaszcza zasady wspotpracy miedzy opie-
kunem medycznym a pielegniarka.

W nastepstwie kolejnych lockdownéw odnotowano wzrost sprzedazy
poprzez kanaly e-commerce, ktory utrzymat si¢ po zakonczeniu pandemii.
Spowodowato to niestabnacy wzrost zapotrzebowania na pracownikéw
zwigzanych z logistyka 1 spedycja — magazynierow, profesjonalnych kie-
rowcow zawodowych oraz kurieréw. Nadal utrzymuje si¢ takze wywo-
tany pandemia deficyt operatorow woézkéow widtowych oraz oséb, ktore
obstuguja systemy magazynowe WMS (warchouse management software).

Organizacja pracy

W branzy motoryzacyjnej, mechanicznej, lotniczej 1 metalurgiczne;j 140
koniecznos¢ fizycznej obecnosci pracownikow na stanowiskach produk-
cyjnych oraz kadry zarzadzajacej procesami produkcyjnymi uniemozli-

wia podjecie zmian organizacyjnych zwigzanych z zaimplementowaniem
na szeroka skale¢ pracy zdalnej. Wdrozenie pracy hybrydowej 1 uelastycz-
nienie godzin pracy przyjeto sie tylko w odniesieniu do niektérych sta-
nowisk administracyjnych, projektowych lub umozliwiajacych cyfrowy
kontakt z klientem. W pewnych wypadkach brak mozliwosci korzystania
z formuty pracy zdalnej przez okreslone grupy pracownikéw (np. pra-
cownikéw produkeji) budzit czasami, zdaniem ekspertow, niezadowole-
nie, a w dalszej perspektywie moze powodowac poczucie nierownosci
1 obnizac atrakcyjnosc tego typu stanowisk pracy.

Kompetencje

W niemalze wszystkich omawianych branzach byt odczuwalny deficyt
kwalifikacji w obstudze nowoczesnych technologii. Przyspieszona przez
pandemi¢ automatyzacja, wdrazanie platform do komunikacji zdalnej
w firmach, wzrost znaczenia handlu elektronicznego (e-commerce) 1 e-ustug
to zmiany, ktore wptynety na wszystkie branze, cho¢ w zré6znicowanym
stopniu, w tym takze na oczekiwania pracodawcow wzgledem umieje¢tno-
$ci pracownikow.

Adekwatnie do potrzeb poszczegélnych branz wzrastat popyt na pra-
cownikow o wigkszych kompetencjach cyfrowych, umiejacych korzystac
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z nowoczesnych narzedzi technologicznych, gotowych w duzo wigkszym
stopniu niz przed pandemig do ich podnoszenia i rozwijania. Implemen-
tacja nowych technologii w czasie pandemii, np. w branzy motoryzacyj-
nej, spowodowata potrzeb¢ wdrozenia jeszcze bardziej zaawansowanych
systemow w ochronie danych technologicznych o charakterze prototy-
powym, co przetozyto si¢ na wigksze zapotrzebowanie na pracownikow
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posiadajacych umiejetnosci z cyberbezpieczenstwa oraz zabezpieczania
danych wrazliwych. Wprowadzenie zdalnego leczenia (telekonsultacje
1 recepty oraz rozszerzenie funkeji Internetowego Konta Pacjenta, (IKP)
w branzy ochrony zdrowia 1 pomocy spotecznej zwigkszyto zapotrzebo-
wanie na pracownikow legitymujacych si¢ nie tylko bardziej zaawanso-
wanymi umiej¢tnosciami cyfrowymi, ale tez spotecznymi, w szczegdlno-
$ci komunikacyjnymi, ktére sg niezb¢dne w kontakcie z pacjentami.
Pandemia w znaczy sposob wplyneta takze na branze¢ logistyczng.
Najwigksze zmiany nastapity w przypadku powierzchni magazynowych
oraz przesytek KEP (kurier, ekspres, paczka), ktorych przyrost w latach
2020-2021 byt najwickszy. Wymagato to ponownego zrewidowania roli
1 funkcjonowania logistyki w przedsi¢biorstwach, zwiazanego z przyspie-
szeniem wdrozenia nowych rozwigzan w dostawach (np. wprowadzenie
automatoéw paczkowych, punktéw odbioru 1 nadan przesytek) i zastoso- 141
waniem zaawansowanych technologii zastepujacych pracochtonne czyn- ,
nosci. Z jednej strony ta automatyzacja pracy zmniejszyta zapotrzebowa- -

nie w zawodach np. pakowacza i1 pracownika produkcyjnego, a z drugiej
spowodowata, ze m.in. od pracownikéw magazynow oczekuje si¢ dodat-
kowych umiejetnosci dotyczacych obstugi specjalistycznych programow
informatycznych, np. do zarzadzania sprzedaza oraz magazynem.

Kolejne fale pandemii w omawianych branzach nie przyczynity si¢ do
powstania nowych zawodow czy stanowisk. Pracownicy byli jedynie szko-
leni w obstudze cyfrowych narz¢dzi wykorzystywanych do zdalnej komu-
nikacji czy obstugi zamoéowien. Wprowadzano zmiany w wykonywanych
obowiazkach. W branzy mechanicznej przekwalifikowano pracownikow
na stanowiska pracy o zblizonym zakresie kwalifikacji, przeprowadzajac
w tym celu krotkie kursy 1 szkolenia. Z kolei wprowadzenie zmian tech-
nologicznych w branzy medycznej, takich jak: e-skierowanie, e-recepta,
telekonsultacje, oraz elektronicznej dokumentacji medycznej za posred-
nictwem Systemu Informacji Medycznej (SIM) wptyneto na organizacje
sposobu pracy, zakres wykonywanych obowiazkow na state.

W wyniku pandemii w wielu branzach nastapilo wzmocnienie zja-
wiska skill mix — wspoldzielenia kompetencji, ktore ma by¢ remedium
na problem niedoboru personelu. W branzach opieki zdrowotnej 1 po-
mocy spolecznej oznaczato to nadawanie nowych uprawnien okreslo-
nym zawodom 1 ich krzyzowanie z uprawnieniami wykonawcow innych
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zawodow. Przyktadem byto uregulowanie uprawnien i wspotdzielenia
kompetencji do szczepien, rozszerzone na pielggniarki, fizjoterapeutoéw
czy farmaceutow.

Odnosnie do stanowisk produkcyjnych dostrzezono natomiast korzysci
ptynace z uniwersalnosci pracownika, ktéra daje mozliwos¢ elastycznego
zastgpowania pracownikéw na podobnych stanowiskach pracy. W bran-

ARTYKULY

zy lotniczej wzrastat popyt na mechanikéw i1 awionikéw, posiadajacych
certyfikaty obstugi réznych typow statkow powietrznych ze szczegdélnym
uwzglednieniem tych bezzatogowych. W przypadku lotniskowych stuzb
operacyjnych poszukiwane byly osoby z wieloma dodatkowymi upraw-
nieniami, choc¢by takimi, jak prawo jazdy czy znajomos$¢ kilku jezykow
obcych. Dlatego tez, zdaniem ekspertéw, koncepcje ksztatcenia zawodo-
wego powinny priorytetowo uwzgledniaé potrzebe bardziej elastycznego
podejscia do pracy, ktéore powinno zaktada¢ m.in gotowos¢ do wykony-

wania obowiazkéw na réznych stanowiskach pracy.

Zmiany w benefitach

Zmiany w proponowanych w ofertach pracy motywatorach pozapta-
cowych (benefitach) sa jednym z czynnikéw odzwierciedlajacych pocovi-
dowe zmiany, ktoére coraz wyrazniej wpisuja si¢ w obraz poszczegolnych 142
branz w obszarze $§wiadczenia pracy 1 relacji pracodawca—pracownik.
W cz¢sci branz mozna bylo obserwowa¢ tendencje do oferowania bar-
dziej zindywidualizowanych motywatoréw pozaptacowych oraz korekty

ergonomii pracy, tak aby stata si¢ mniej monotypowa 1 stresujaca. Byto to

szczegolnie istotne w trakcie trwania pandemii w stosunku do zawodow
branzowych, ktore czg¢sto nie moga by¢ §wiadczone w sposob zdalny lub
hybrydowy. Wazny stat si¢ aspekt zdrowotny (nadwyre¢zony przez pan-
demig), samorozwoj oraz podejscie uwzgledniajace koncepcje well-being,
dotyczaca indywidualnego zachowania dobrostanu w sferze zawodowe;j
1 prywatnej, ale takze zmiane sposobu, w jakim pracownik jest zwiazany
z miejscem pracy. Dato si¢ zauwazy¢ tendencje do odchodzenia od ,,owo-
cowych czwartkéw” na rzecz bardziej rozbudowanych pakietéw 1 ubez-
pieczen medycznych, finansowania szkolen zwigzanych z zajmowanym
stanowiskiem, ale takze z osobistymi zainteresowaniami czy wiekiem
pracownika. W odniesieniu do oczekiwanych kompetencji branzowych
w benefitach coraz czg¢sciej wymieniane byly praktyczne szkolenia, roz-
wijajace umiejetnoscl ,,mi¢kkie” 1 kompetencje personalno-spoteczne, np.
w zakresie pracy w zespole rozproszonym lub organizacji pracy wiasne;j.

Poniewaz coraz bardziej zyskiwaty na znaczeniu kompetencje zawodowe
zwiazane z telekomunikacja, coraz wiecej firm zacz¢to oferowaé szkole-
nia 1 kursy zwiazane z programowaniem maszyn i robotow oraz obstuga
nowoczesnych urzadzen 1 narzedzi cyfrowych.
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W ogtoszeniach o pracy w analizowanych branzach mozna byto zna-
lez¢ takie benefity, jak: dodatkowe wolne dni, dofinansowanie do urlopu
wypoczynkowego, ubezpieczenia na zycie, dofinansowanie dojazdow do
pracy, dofinasowanie positkow, czy mozliwo$¢ uzyskania wsparcia psy-
chologicznego. Nastapita wi¢c zmiana nie tylko w skali, ale takze w formie
1 typach oferowanych bonuséw, ktore wezesniej byty gtéwnie kierowane
do o0s6b na stanowiskach specjalistycznych, rzadko za$ byly dostepne dla
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0sOb na stanowiskach zwigzanych z praca fizyczna. Zmiany w benefitach
staty si¢ coraz bardziej powszechne, podobnie jak wytyczanie realnych
Sciezek rozwoju, zwiazanych z podnoszeniem kompetencji cyfrowych dla
np. magazyniera, kierowcy, pracownika produkcyjnego czy sprzedawcy,
czyli zawodow o stosunkowo duzym popycie na prace, ale jednoczesnie

rotacji. Zastosowanie takiego podejscia ma pozytywny wymiar, poniewaz
przyczynia si¢ do tego, ze praca taka, przynajmniej na pewnym etapie
zycia zawodowego, staje si¢ bardziej atrakcyjna.

PODSUMOWANIE

Pandemia COVID-19 spowodowata zmiany we wszystkich ana- 143
lizowanych branzach, cho¢ z réznym natg¢zeniem, przyspieszajac,
przebudowujac oraz normalizujac wiele trendow 1 proceséw, w tym

zwiazanych z cyfryzacja, robotyzacja 1 automatyzacja. Wzrosto zapo-
trzebowanie na pracownikow postugujacych si¢ technologiami cyfrowy-

mi wykorzystywanymi w poszczegoélnych sektorach. Prognozuje sie, ze :

wickszo$¢ rozwiazan technologicznych, np. dotyczacych automatyzacji
pracy, ktore przyspieszyty w zwiazku z pandemia, bedzie wprowadza-
na na state. Oznacza to, ze w perspektywie kolejnych lat zmniejszy si¢
zapotrzebowanie na pracownikéw nisko wykwalifikowanych, przy czym
jednoczesnie od os6b zatrudnionych na najnizszych stanowiskach be-
dzie si¢ wymaga¢ umiejetnosci wykonywania bardziej ztozonych zadan
zwiazanych np. z obstuga specjalistycznych urzadzen cyfrowych i pro-
gramoéw informatycznych.

W zwiazku z tym szczegélnie istotne bedzie podejmowanie dzia-
tan majacych na celu dostosowanie programoéw nauczania szkolnictwa
branzowego do wymogdéw nowoczesnego rynku pracy. Oznacza to wy-
mog ksztatcenia zaré6wno umiejetnoséci cyfrowo-informatycznych, jak
1 kompetencji niezb¢dnych do odnajdywania si¢ na nowoczesnym ryn-

ku pracy. Pozadanymi stawac si¢ beda kompetencje zawodowe zwia-
zane np. z obszarem IT, programowaniem maszyn i robotéw. Coraz
wigkszego znaczenia beda nabieraty certyfikaty 1 dodatkowe uprawnie-
nia zawodowe (np. w branzy lotniczej, mechanicznej).
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Pandemia unaoczniata, ze podziat na wazniejsze kompetencje ,,twar-
de” 1 dodatkowe — kompetencje ,,mi¢kkie” (uymowane jako dodatkowe) jest
nieadekwatny, a rynek pracy w coraz wigkszym stopniu bedzie potrzebo-
watl pracownikow z szerokim wachlarzem wiedzy specjalistycznej oraz jed-
noczesnie posiadajacych praktyczne zdolnosci spoteczno-interpersonalne.
Pandemia uwypuklita takze, jak wazne jest praktyczne postugiwanie si¢
kompetencjami ,,mi¢kkimi”, wsréd ktorych kluczowe znaczenie ma: ko-
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munikacja, elastyczno$¢, samodzielne rozwiazywanie problemow, umiejet-
nos¢ wspotpracy zespotowej, krytyczne myslenie oraz adaptacja do zmian
w $rodowisku pracy. Czas lockdownow wyjatkowo mocno uzmystowit, jak
wazne jest wyrabianie nawyku uczenia si¢ przez cate zycie, otwarto$¢ na
przekwalifikowanie si¢ 1 systematyczne aktualizowanie swojej wiedzy.

Pandemia data impuls do szerokiej dyskusji na temat rynku pracy,
stajac sie¢ katalizatorem licznych zmian. W wielu branzach/zawodach
trwale zmienit si¢ sposob jej organizacji 1 wykonywania, uwzgledniajac
zmodyfikowane przez pandemi¢ potrzeby oraz priorytety pracownikow
1 pracodawcow.

W poréwnaniu do czasu sprzed pandemii zwigkszyty si¢ mozliwo-
sci wprowadzenia elastycznego czasu pracy, zaktadajacego okreslone
opcje przedzialéw czasowych na wykonanie obowiazkoéw, ktore w za- 144
leznosci od potrzeb s3 wybierane przez pracownika. W odniesieniu do
analizowanych branz mniejsze znaczenie ma praca zdalna, co wynika
z wiekszej liczby stanowisk fizycznych (np. branza budowlana), wyma-

gajacych bezposredniego kontaktu z klientem (np. branza motoryza-

cyjna) albo pacjentem (branza zdrowia 1 opieki spotecznej). Model pra- :

cy zdalnej lub hybrydowej w zawodach branzowych jest praktykowany
gléwnie na stanowiskach administracyjno-biurowych lub cechujacych
si¢ wysokim wskaznikiem zdystansowania spotecznego.

Zmiany postpandemiczne dotycza takze motywatorow pozaptacowych,
ktére w wigkszym stopniu uwzgledniaja indywidualne preferencje pracow-
nikéw oraz sprzyjaja zachowaniu réwnowagi mie¢dzy praca a zyciem oso-
bistym. W stosunku do pracownikéw, ktérzy nie moga wykonywac pracy
w sposob zdalny, coraz czesciej, w ramach dodatkow pracowniczych, sa
proponowane dodatkowe wolne dni 1 dofinasowanie do positkow.

Pandemia w niemal kazdej branzy spowodowata wiele zmian zarow-
no pozytywnych, jak 1 negatywnych. Cze$¢ zmian, ktéra w trakcie naj-
wickszego kryzysu byta wprowadzana gwattownie, ale sprawdzita sig,
jest aktualnie w wielu branzach udoskonalana, modyfikowana 1 gtebiej :
implementowana. Ocena ich trwatosci 1 jakosci wymagac bedzie jednak :
prowadzenia kolejnych badan 1 analiz.
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THE IMPACT OF THE COVID-19 PANDEMIC ON THE LABOUR
MARKET AND WORKERS IN VOCATIONAL EDUCATION
OCCUPATIONS

IS ABSTRACT

The avm of this article is to assess the impact of the COVID-19 pandemic on
vocational education with a particular focus on its long-lasting effects. The article
draws on a literature review and the results of three editions of research on the effects
of the pandemic on long-run changes in vocational education, conducted between
2020 and 2022. Articles were selected for the analysis that present findings on the
labour market changes induced by the COVID-19 pandemic in the context of the
demand for workers in vocational education occupations, in particular the long-term
projections. The introductory part of the study provides a brief calendar of the phases
of the pandemic and their impact on the labour market of the sectors. This is_follo-
wed by a discussion of the main effects of the changes brought about by the pandemic
in terms of the demand for workers, the competences sought, the ways in which work
is provided, and the mutual expectations in the employee-employer relationship. The
Jinal section presents the results of a study on the sustainability of these changes in
selected industries based on the experiences of the 3-year pandemac. 147
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1 kompetencji cyfrowo-medialnych.



WOJNA W UKRAINIE A ZAPOTRZEBOWANIE I
NA PRACOWNIKOW W WYBRANYCH BRANZACH

Paulina Maria Adamczyk

IS ABSTRAKT

Masowe migracje obywateli Ukrainy wywotane militarnym atakiem
Rosji w 2022 roku stanowily globalne wyzwanie. Szczegdlnie dla Pol-
ski, ktora jako kraj sasiadujacy musiata si¢ nagle zmierzy¢ z ogromnym
przyrostem liczby imigrantow, czesto oséb starszych 1 kobiet z dziec-
mi. To takze wyzwanie pod wzgledem zabezpieczenia obywateli Ukra-
iny podejmujacych prace¢ na polskim rynku pracy oraz wyeliminowanie
potencjalnych zagrozen, takich jak nizsze wynagrodzenia czy rozwoj
szarej strefy 1 pracy nielegalnej. W artykule podjeto probe odpowiedzi
na pytanie: Czy w sytuacji niedopasowania popytu 1 podazy na pracg
w Polsce naptyw potencjalnych pracownikéw z Ukrainy stanowi pro-
blem czy szans¢? W rozwazaniach zawarto fragmenty ekspertyz dla 148
wybranych branz, ktore zostaty sporzadzone w ramach prognozy za-
potrzebowania na pracownikow w zawodach szkolnictwa branzowego
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WPROWADZENIE

Militarny atak Rosji na Ukraing, rozpoczety 24 lutego 2022 roku,
przyczynit si¢ do masowej migracji obywateli Ukrainy do krajow po-
strzeganych jako bezpieczne. Liczba oséb przekraczajacych granice
ukrainsko-polska nieustannie rosta, przy czym ruch ten byt obustronny,
a mianowicie do Polski przybywali uchodzcy wojenni, a z Polski wyjez-
dzata cze$¢ dotychczasowych ukrainskich migrantéow zarobkowych, aby
zasili¢ armig¢ broniaca Ukrainy.

W badaniu przeprowadzonym przez CBOS na poczatku marca 2022 roku
az 94% respondentow uwazato, ze Polska powinna przyja¢ uchodzcow
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z Ukrainy, w tym 57% badanych wybrato odpowiedz ,,zdecydowanie tak”
(CBOS, 2022). CBOS monitoruje stosunek Polakéw do migrantéw z Ukra-
iny juz od 2015 roku 1 wspomniany wynik z 2022 roku byt zdecydowanie
najbardziej pozytywny na przestrzeni tych 7 lat. Oznacza to, ze niczym nie-
sprowokowana agresja Rosji na Ukraine zmienita podejsicie spofeczenstwa
polskiego do migrantow z tego kraju. Na ile jednak postawa ta utrzyma si¢
wraz z uptywajacym czasem, takze tym uwzgledniajacym zakonczenie wojny
— nie wiadomo (Isanski, Nowak, Sereda, Vakhitova, 2022).

Osoby z Ukrainy szukajace w Polsce schronienia przed wojna nie
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tylko korzystaja z réznorodnych form pomocy, w tym z dziatalnosci
wolontaryjnej, lecz wykazuja si¢ rowniez aktywnym podejSciem zarow-
no do szukania pracy 1 miejsca zamieszkania, jak tez do poszukiwania
mozliwos$ci kontynuowania nauki przez dzieci (Isanski i in., 2022).

Poza obawami przed rozszerzeniem agresji Rosji na inne kraje,
w tym Polske, nasze panstwo stan¢to przed ogromna odpowiedzialno-
Scia. Nastapil bowiem kilkumilionowy wzrost liczby migrantow, cze-
sto matek z dzie¢mi oraz osob starszych, nieznajacych jezyka polskiego
1 zyjacych w skrajnym niepokoju o swoich najblizszych pozostajacych
w Ukrainie. Nalezato koniecznie podjac kroki, ktore w racjonalny spo-
s6b zabezpiecza zarowno sytuacj¢ tych osob, jak 1 panstwa polskiego 149
(por. Bonczak-Kucharczyk, 2022).

Jednoczesnie pojawil si¢ temat wykwalifikowanych migrantow

z Ukrainy, ktérzy mogliby podja¢ w Polsce prace, zapetniajac tym sa-
mym braki kadrowe w niektérych branzach. Wydaje sig, ze ich aktyw-
ne uczestniczenie w rynku pracy bytoby zgodne z zasada win-win, czyli
obustronnych korzysci. Wojna w Ukrainie doprowadzita jednak takze
do odptywu pracownikow ukrainskich, ktorzy w Polsce byli zatrudnieni
jeszcze przed atakiem Rosji. Wplyw trwajacej wojny na zatrudnianie
migrantéw na polskim rynku pracy nie byt wigc jednoznaczny.
Sytuacja demograficzna Polski jest wyraznie niekorzystna, od lat bo-
wiem utrzymuje si¢ niska dzietno$¢, ktora wiaze si¢ ze zmniejszajaca
si¢ zastepowalnoscia pokolen (Kotowska, 2019). Kurczy si¢ liczba os6b
w wieku produkcyjnym, co oznacza spadek potencjalnej liczby aktyw-
nych zawodowo, wzrasta natomiast liczba potrzebujacych swiadczen ze
strony panstwa (Stonawski, 2008). Dtugoterminowa prognoza ludnosci
na lata 2014-2050 przewiduje utrzymanie si¢ tego niekorzystnego go-
spodarczo 1 spotecznie trendu w Polsce, szczegdlnie ze zaktada si¢ wy-
dtuzenie przecietnego trwania zycia o ok. 9 lat u mezczyzn 1 ok. 6 lat
u kobiet w 2050 roku (GUS, 2014). ,,Przybywajacy do Polski imigranci,
»(...) ktorzy beda legalnie zatrudnieni, czyli beda ptaci¢ podatki oraz
odprowadzac¢ sktadki ZUS, (...) [moga] by¢ cz¢Sciowym i doraznym
rozwigzaniem tego problemu” (Borowska-Zywno, 2018, s. 123).
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Odpowiednia polityka panstwa i1 dziatania legislacyjne w aspekcie
rynku pracy sa niezbedne do wyeliminowania lub maksymalnego zredu-
kowania takich zagrozen, jak chociazby rozwdj szarej strefy, obnizenie
wynagrodzen lub pogorszenie warunkéw pracy polskich pracownikow,
a nawet wzrost poziomu rejestrowanego bezrobocia (Borowska-Zywno,
2018; Flaszynska, 2022).

W artykule zaprezentowano wybrane wyniki prognozy zapotrzebo-
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wania na pracownikow w zawodach szkolnictwa branzowego na kra-
jowym 1 wojewodzkim rynku pracy, realizowanej przez Instytut Badan
Edukacyjnych, wyniki, ktéore w swoim zakresie dotyczyly wptywu agre-
sj1 Rosji na Ukraing na konkretne branze. Jednym z jej elementéw byly
sporzadzane przez specjalistow dziedzinowych ekspertyzy, w ktérych
uwypuklono temat obecnej migracji wynikajacej z trwajacej wojny.
W analizie skupiono si¢ na szkolnictwie branzowym, jednak w przy-
padku branzy pomocy spotecznej i ochrony zdrowia uwzgledniono tak-
ze elementy szkolnictwa wyzszego ze wzgledu na istotnos$¢ poruszonego
w ekspertyzie watku. Omoéwienie wynikow zostato poprzedzone zaryso-
waniem tematu migracji os6b z Ukrainy do Polski, ktéra rozpoczeta si¢
jeszcze przed wojna, ale ktora wojna znacznie zintensyfikowata. Proble-
matyke ukazano z perspektywy rynku pracy. 150

PRACOWNICY Z UKRAINY NA POLSKIM RYNKU PRACY
PRZED WOJNA

Od ponad dekady zdecydowana wigkszo$¢ oséb migrujacych do Pol-
ski stanowia obywatele Ukrainy. W 2011 roku wydano dla nich 46%
sposrod wszystkich zezwolen na prace (Flaszynska, 2022), a w 2017 roku
juz ponad 82%, bo az 192 547 z 233 908 zezwolen (Bak-Grabowska,
Majewicz, 2018). Podobna, lecz nie tozsama kategoria, o ktorej warto
wspomniec, jest posiadanie os§wiadczenia o zamiarze powierzenia wyko-
nywania pracy, jakie od 2006 roku przedsi¢biorcy mogli zarejestrowac
w powiatowych urzedach pracy. Oswiadczenie to umozliwiato podje-
cie zatrudnienia na 6 miesiecy w trakcie kolejnych 12 miesigcy w wy-
branych branzach zmagajacych si¢ z duzymi brakami kadrowymi (np.
w budownictwie). Liczba zarejestrowanych o$wiadczen w 2011 roku
wynosita 259 777, z czego niespeina 95% dotyczyto migrantéw z Ukra-
iny (Flaszynska, 2022).

Niskie wynagrodzenia, brak miejsc pracy, poglebiajacy si¢ kryzys
gospodarczy 1 trudna sytuacja polityczna Ukrainy oraz che¢ popra-
wy warunkow zycia swojego 1 swojej rodziny to gtéwne powody, ktore
przyczynity si¢ do dalszych wyjazdow Ukraincow w celu podjecia za-
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trudnienia w innym kraju (Pierkova, 2022; Borowska-Zywno, 2018).
Polska jako kraj sasiadujacy nie tylko znajduje si¢ blisko pod wzgledem
geograficznym, ale takze 1 cz¢Sciowo kulturowym. Duze znaczenie ma
chociazby podobienstwo jezyka (Bak-Grabowska, Majewicz, 2018). To
takze wciaz przebywanie w sasiedztwie swojej ojczyzny, a czesto takze
pozostawionej w nim rodziny.

Zwig¢kszony naptyw obywateli Ukrainy do Polski zbiegt si¢ z szybkim
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wzrostem gospodarczym w drugiej dekadzie XX wieku. Dodatkowo Pol-
ska weszta w faz¢ niekorzystnej sytuacji demograficznej, w tym z efektow
wczesniejszego nizu demograficznego oraz uprzednich emigracji zarob-
kowych wykwalifikowanych Polakéow do pracy za granica (Flaszynska,
2022). Wzrost liczby zatrudnianych cudzoziemcow, w tym przede wszyst-
kim Ukraincow, wystapit wiec w okresie zwigkszonego zapotrzebowania
na pracg¢ 1 niedoborow jej podazy w wielu sektorach polskiej gospodarki.
W tym sensie mozna powiedzied, ze pojawila si¢ szansa na cze¢sciowq za-
stepowalnos¢ — migranci zarobkowi z Polski wyjezdzali na zachéd, z kolei
w ich miejsce przyjezdzali migranci zarobkowi z Ukrainy.
Pracownicy z Ukrainy wykonywali w Polsce przede wszystkim pra-
ce proste (70,8%), cze¢sto zatrudniani byli takze jako robotnicy 1 rze-
mieslnicy wykwalifikowani (23,8%). Potwierdzaja to dane z raportu Eu- 151
ropejskiej Sieci Migracyjnej za I pétrocze 2018 roku. Wydano wtedy ,
zezwolenia na prac¢ dla obywateli z Ukrainy przede wszystkim jako: -

pracownikéw wykonujacych prace proste (35 512 zezwolen), robotni-
kow przemystowych 1 rzemieélnikow (34 155 zezwolen) oraz operato-
row 1 monteréw maszyn i1 urzadzen (25 728 zezwolen) (Wrona, 2019).
Pracownicy z Ukrainy zazwyczaj podejmowali prace¢ jako: glazurnicy,
kierowcy (w tym kierowcy ciagnikéw oraz samochodow ci¢zarowych),
pomoce domowe, robotnicy budowlani, spawacze, tynkarze 1 zbrojarze
(Borowska-Zywno, 2018). Na wypehianie brakéw kadrowych w nie-
ktorych branzach przez imigrantéw z Ukrainy zwracaty uwage przede
wszystkim przedsi¢gbiorstwa transportowe, rolnicze, handlowe oraz
przetworstwa przemystowego. Pracownicy ukrainscy wyré6zniali sie dys-
pozycyjnoscia 1 zazwyczaj diuzszym czasem pracy niz zatrudnieni na
tych samych stanowiskach Polacy (Olszewska-f.abedz, 2022).

Podejmowanie pracy na wymienionych stanowiskach nie musiato
si¢ wiazac ze znajomoscia jezyka polskiego, co byto dodatkowa korzy-
$cia dla osob poszukujacych wyzszych zarobkow niz w swojej ojczyznie.
Otrzymywanie wyzszego wynagrodzenia tez nie bylo zreszta problema-
tyczne — konflikty, w tym wojenne, z Rosja doprowadzity do wyraznego
podupadania gospodarki Ukrainy od lat 90. ubiegtego wieku. Uzyskane
przez imigrantow wynagrodzenie w Polsce byto dla Ukraincéw srednio
trzykrotnie wyzsze niz to w swoim kraju (Wrona, 2019).
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WOJNA W UKRAINIE A PRACOWNICY UKRAINSCY W POLSCE

Jednym z argumentoéw przeciwko przyjmowaniu migrantow do Pol-
ski jest przekonanie, ze osoby naptywajace ,,zajma” stanowiska pracy,
ktore potencjalnie mogliby objac¢ obywatele polscy, co okazuje si¢ jed-
nak teoria nieprawdziwa (por. iSEE, 2015; Sieron, 2016; Kacperska,
2018). Badania Osrodka Badan nad Migracjami z 2007 roku wskazaty,
ze najcze¢sciej decyzj¢ o zatrudnianiu migrantow przedsi¢biorcy podej-
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mowali ze wzgledu na brak kandydatow do pracy wsrod Polakéw oraz

konieczno$¢ utrzymania stabilnosci zatrudnienia (Zylicz, Grabowska-

-Lusinska, 2008). Badanie Olszewskiej-fabedz (2022) z 2019 roku wsrod

808 przedsi¢biorcow z wojewodztwa mazowieckiego (62,5%) oraz pod-

karpackiego (37,5%) wykazato, ze wspomniane trudnosci w znalezie-

niu potencjalnych pracownikéw na lokalnym rynku pracy byly drugim

argumentem za otwarciem si¢ na zatrudnianie migrantéw z Ukrainy

(46,3%). Czesciej (57,6%) wskazywano jednak na obnizenie kosztow

pracodawcy ze wzgledu na nizsze wynagrodzenia dla migrantéw. Trze-

cim istotnym powodem byto natomiast uznanie przez przedsi¢hiorcow

ukrainskiej wydajnosci, jakosci pracy, a takze dyspozycyjnosci 1 dyscy-

pliny za wyzsza niz u pracownikéw lokalnych. 152
Pracodawcy czgsto decydowali si¢ na zatrudnianie imigrantéow z Ukra-

iny gltéownie z powodu nizszych oczekiwan finansowych z ich strony,

a takze wigkszej dyspozycyjnosci 1 dyscypliny pracy (Olszewska-f.abedz,

2022). Z przeprowadzonych przez Polski Instytut Ekonomiczny i Bank

Gospodarstwa Krajowego badan wynika, ze najczesciej pracownicy
z Ukrainy zatrudniani byli przy produkcji przemystowej — 45% wskazan
(Polski Instytut Ekonomiczny, 2022b). Agresja Rosji na Ukrain¢ wywota-
ta odptyw wielu mezcezyzn, ktorzy decydowali si¢ na powr6t do swojego
kraju w celu wstapienia do wojska lub wydostania z terenu objetego woj-
na swojej rodziny. Zmienifa si¢ tym samym charakterystyka obywateli
Ukrainy przebywajacych w Polsce. Przed wojna migrantami z Ukrainy
byli gtéwnie mezczyzni do 45. r.z., natomiast w jej trakcie zdecydowana
wigkszo$¢ uchodzcow wojennych to miode kobiety Srednio w wieku 37
lat, z czego 3/4 przyjechato z dzieé¢mi (Dlugosz i in., 2022).
Doktadniejsze dane mozna otrzymaé¢ na podstawie analizy nadania
numeru PESEL, ktére umozliwia ustawa o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (Ustawa z dnia
12 marca 2022...) 1 tylko od tego dnia do 4 kwietnia 2022 roku nadano nu-
mer PESEL 668 tys. uchodzcom z Ukrainy. Prawie potowa to dzieci (49,5%),
natomiast sposrod 316 tys. oséb w wieku produkcyjnym (18-64 lata) prze-
wazatly kobiety, stanowiac 94% tej ludnosci (Polski Instytut Ekonomiczny,
2022a). Pot roku pozniej wskazuje si¢ na liczb¢ dwukrotnie wigksza. Wtedy
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to 1,3 mln os6b z Ukrainy otrzymato numer PESEL, z czego 600 tys. os6b
byto w wieku produkcyjnym (Polski Instytut Ekonomiczny, 2022b).

Raport The UN Refugee Agency (UNHCR) z badan jakoSciowych prze-
prowadzonych wsréd uchodzcéw w sze$ciu krajach: Czechach, Motda-
wii, Rumunii, Stowacji, Polsce 1 na Wegrzech, odwotuje si¢ do analiz
przeprowadzonych w formie 4871 wywiadow, z czego prawie poto-
wa (2320) miata miejsce w Polsce, poniewaz byl to najpopularniejszy
ze wskazanych kierunek migracji z terenu objetego wojna. Wedtug
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zebranych danych na przetomie maja 1 czerwca 2022 roku (czyli po
3—4 miesiacach wciaz trwajacej wojny) az 65% badanych chciato po-
zosta¢ w obecnie zamieszkiwanym kraju. Gtéwnie dotyczyto to matek
z dzie¢mi oraz os6b starszych, ktore w nowym miejscu czuly si¢ bez-
pieczniej. Wigkszos$¢ tych osob opuscita swoj kraj na poczatku inwazji
Rosji, wskazywata wiec, ze minione miesiace to juz wystarczajacy czas,
aby zorganizowac sobie zycie (w tym pracg dla siebie, szkot¢ dla dzieci)
(UNHCR, 2022). Wydaje sig¢, ze po takim czasie ostabty ich nadzieje
na tymczasowo$¢ migracji. W czasie pisania tego artykutu wojna wciaz
trwata 1 trwa nadal, a znaczna cz¢$¢ ukrainskiej infrastruktury ulegta
zniszczeniu — domy, instytucje, drogi. Sytuacja ta moze si¢ przyczynic
do dalszego wydtuzenia i utrwalenia emigracji Ukraincow. 153

W tej sytuacji warto postawi¢ na obustronng korzys¢. Z jednej strony
oferowac obecnos¢ na rynku pracy osobom wykwalifikowanym, posia-

dajacym potrzebne umiejetnosci 1 kompetencje, a z drugiej — poszerzac
w ten sposob kadry, zwlaszcza w miejscach, gdzie wystepuje ich brak
(Flaszynska, 2022). Przyktadem sa zawody medyczne, w wykonywaniu
ktorych w 2022 roku pojawity si¢ utatwienia dla os6b z Ukrainy prze-
bywajacych w Polsce ze wzgl¢du na dziatania wojenne trwajace w ich
ojczyznie. Moga oni starac si¢ o zgod¢ na wykonywanie zawodu ratow-
nika medycznego lub warunkowe prawo wykonywania zawodu lekarza,
lekarza dentysty, piel¢gniarki lub potoznej na terytorium RP za zgoda
Ministra Zdrowia' (Dabek, 2022; Rynek Zdrowia, 2022).

W pazdzierniku 2022 roku ogtoszono projekt I'T Skills 4U, organi-
zowany przez Zwiazek Przedsi¢biorcow 1 Pracodawcow oraz Amazon
Web Services (AWS). Jego adresatem byli obywatele Ukrainy z r6znym
do$wiadczeniem informatycznym, a celem — wsparcie oséb z Ukra-
iny w wejsciu na rynek pracy w sektorze I'T (Zwiazek Przedsi¢biorcow
1 Pracodawcow, 2022). Poprzez udziat w projekcie mogli oni naby¢ wie-
dze¢ 1 umiej¢tnosci potrzebne do pracy w sferze ustug w chmurze obli-
czeniowe]j, ktore dynamicznie si¢ rozwijaja.

' Mozliwosci te opisane sa w szczegdtowych krokach wraz z wytyczny-

mi, ktére nalezy spetni¢, na stronie: https://www.gov.pl/web/zdrowie/
praca-dla-personelu-med-z-ukrainy.
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WYNIKI BADAN WEASNYCH

W ramach realizowanej przez Instytut Badan Edukacyjnych analizy
zapotrzebowania na zawody, kwalifikacje 1 umiejetnosci (AZZKU) prze-
prowadzane sa badania ilosciowe oraz jako$ciowe w celu uzyskania obra-
zu rynku pracy w Polsce w perspektywie 3—5 lat w ujeciu ogélnopolskim
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1 wojewodzkim. Jednymi z elementow pogtebiajacych wyniki byty eks-
pertyzy dziedzinowe sporzadzane przez specjalistow z wybranych branz.
W 2022 roku dotyczyty branz: audiowizualna, chemiczna, mechaniczna,
metalurgiczna, motoryzacyjna, pomocy spolecznej i ochrony zdrowia,
przemystu mody oraz transportu lotniczego. Jednym z obszarow badaw-
czych poruszanych w 2022 roku byt wplyw migracji obywateli Ukrainy
w okresie wojennym na polski rynek pracy. W dalszej czesci tekstu przy-
wolano kluczowe wyniki w tym aspekcie w ramach wspomnianych eks-
pertyz w ramach trzech branz: chemicznej, transportu lotniczego oraz
pomocy spotecznej 1 ochrony zdrowia, ktére wyraznie ukazuja niejedno-
znaczno$¢ przeptywu pracownikéw w zwiazku z wojna w Ukrainie.

Przyrost pracownikoéw, wynikajacy z migracji oséb z Ukrainy, zostat
wskazany przez ekspertow z dwoch branz — transportu lotniczego oraz
pomocy spotecznej 1 ochrony zdrowia. W obu przypadkach przyrost pra- 154
cownikéw nie jest jednoznacznie korzystny, gdyz obie branze wymagaja

specjalnych uprawnien umozliwiajacych wykonywanie zawodu, co wyni-

ka tez gtéwnie z odpowiedzialno$ci obowiazujacej w danej pracy.

W branzy lotniczej istotna jest znajomos$¢ jezyka obcego, przede
wszystkim angielskiego, dlatego brak lub niski poziom znajomosci jezy-
ka polskiego nie stanowi istotnej przeszkody. Osoby z Ukrainy posiada-
ja jednak kwalifikacje, ktore w Polsce nie sa uznawane w tej branzy —
oznacza to, ze wykwalifikowany pracownik z doswiadczeniem wedtug
warunkéw ukrainskich, w Polsce wykonywa¢ moze jedynie prace pro-
ste. Migracja oznacza dla tych oséb poniekad degradacj¢ — nie moga
oni pracowac¢ np. w zawodzie mechanika lotniczego czy awionika, na-
wet jezeli maja w tym bogate doswiadczenie zdobyte w Ukrainie. Do-
piero po uzupelnieniu swojego wyksztatcenia 1 zdaniu odpowiednich
egzaminow moga zosta¢ dopuszczeni do np. obstugi statkow powietrz-
nych. Jednakze kazdorazowe uzupetnienie kwalifikacji to koszt finanso-
wy, ktory w obliczu kryzysu wojennego 1 nagtej migracji cz¢sto jest nie-
mozliwy do poniesienia. Szybsze przyuczenie oferowane jest natomiast
w ramach pracy jako personel latajacy, w tym jako stewardessa czy ste-
ward. Takie przekwalifikowanie si¢ moze jednak by¢ zniechg¢cajace dla
0s6b posiadajacych ukrainskie kwalifikacje z innego zakresu.

Niemozno$¢ tatwego 1 szybkiego przetozenia kwalifikacji ukrainskich
na polskie w branzy transportu lotniczego wynika z ograniczen nalozo-
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nych przez Agencj¢ Unii Europejskiej ds. Bezpieczenstwa Lotniczego
(European Union Aviation Safety Agency — EASA), co wydaje si¢ tez zro-
zumiate w kontekscie odpowiedzialnosci spoczywajacej na osobie petnig-
cej obowiazki obstugowe. Ze wzgledu na réznice w ksztatceniu nie funk-
cjonuje uznawalnos$¢ dyplomow szkoét z dziedziny lotnictwa — otrzymanie
licencji mechanika w Polsce wymaga od osoby z Ukrainy szkolenia od
podstaw, niezaleznie od tego, ile lat petnita taka funkcj¢ w swoim kraju.

ARTYKULY

Obecnie nie ma mozliwosci konwersji licencji mechanika (...) tak jak
kazdy mechanik z do$wiadczeniem jest traktowany jak osoba bez do-
swiadczenia (...) musi odby¢ 5-letnia praktyke, zda¢ moduty 1 wtedy
moze uzyskaé licencj¢ zgodnie z przepisami EASA. Jest to bardzo znie-

checajace dla ewentualnych pracownikéw, ze musi uptynaé duzo czasu
1 sporo pieniedzy trzeba wlozy¢ w to, aby uzyska¢ status podobny jak :
w swoim starym kraju. A dopoki to si¢ nie wydarzy ptaca i praca jest na :
niskim poziomie zaawansowania. (ekspert z branzy lotnictwa)

Podobne problemy z (nie)przektadalnoscia kwalifikacji wystepuja
w branzy pomocy spotecznej 1 ochrony zdrowia, w przypadku ktore;j
polski system szkolnictwa znaczaco si¢ rézni od ukrainskiego. Chociaz-
y czas stazu specjalizacyjnego, ktory w Polsce wynosi od 4 do 6 lat,
natomiast w Ukrainie od | roku do 3 lat. Zdanie Lekarskiego Egzami-

nu Koncowego (LEK) jest warunkiem niezbednym do uzyskania prawa

wykonywania zawodu lekarza w Polsce, co oznacza, ze osoby migruja-
ce z Ukrainy (gdzie egzamin ten nie jest przewidziany) takiego prawa

nie miaty. Pewne utatwienie wprowadzono na mocy ustawy z 12 mar-
ca 2022 roku o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego kraju (Ustawa z dnia 12 marca 2022...) —
lekarze 1 lekarze denty$ci od momentu opuszczenia swojego kraju mo-
gli si¢ stara¢ o przyznanie warunkowego prawa wykonywania swojego
zawodu w Polsce. Réznice w posiadanych kwalifikacjach wynikaja tez
z odmiennych norm — chodzi tu o procedury medyczne, stosowanie
sprzetu specjalistycznego czy dawkowanie lekow.

Dodatkowym utrudnieniem w tej branzy jest takze znajomosc jezyka.
O ile w transporcie lotniczym wazniejszy jest jezyk angielski niz polski,
o tyle w branzy pomocy spolecznej i ochrony zdrowia znajomosc¢ jezyka
polskiego jest konieczna, jezeli osoba ta chciataby podjac prace w innym
podmiocie niz w tym, ktoéry posiada kontrakt z Narodowym Funduszem
Zdrowia i w ktéorym udziela si¢ §wiadczen osobom z Ukrainy.

Wojna w Ukrainie wywotata jednak migracje w obie strony, czego
przyktadem jest branza chemiczna, ktéra mierzy si¢ z odptywem pra-
cownikow. W samej branzy migranci zarobkowi z Ukrainy zatrudnia-
ni byli na stanowiskach robotniczych — ze wzgledu na specyfike pracy
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zatrudniano mezczyzn. W zwiazku z agresja Rosji na Ukraing czgsc¢
z nich opuscita Polske 1 wrécita do swojego kraju, aby wstapi¢ do armii.
Dla branzy chemicznej jest to o tyle wazne, ze mierzy si¢ ona z zapo-
trzebowaniem na pracownikow w zwiazku z rozwojem i wdrazanymi
inwestycjami, dlatego kazda, nawet drobna zmiana wynikajaca z utra-
ty pracownika jest duza strata. Dodatkowo konsekwencje odptywu
pracownikéw z obywatelstwem ukrainskim branza chemiczna odczu-
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ta w sposob posredni, gdyz wielu imigrantéw zarobkowych pracowato
przed wojna w firmach logistycznych obstugujacych przedsi¢biorstwa
z branzy chemicznej. Pojawiajace si¢ braki w tej sferze przetozyty si¢
takze na trudnos$ci samej branzy chemicznej. Z kolei naptyw uchodzcow
wojennych nie uzupetnia powstatej w branzy luki kadrowej, poniewaz
ze wzgledu na brak znajomosci jezyka polskiego oraz specyfike pracy
oferuje si¢ przede wszystkim stanowiska robotnicze, w ktorych zatrud-
nia si¢ gtéwnie sprawnych fizycznie mezczyzn. Natomiast ludnosé na-
ptywajaca to przede wszystkim kobiety, dzieci oraz osoby starsze.
Eksperci z pozostatych branz nie wskazywali na istotno§¢ naptywu do
Polski obywateli Ukrainy. Wynikato to chociazby z wysokiego poziomu
specjalizacji i bariery jezykowej, na co zwrocili uwage przede wszystkim
eksperci z branzy audiowizualnej czy przemystu mody. Wniosek z obu 156
tych branz dotyczacy znajomosci jezyka polskiego ma jednak znacznie
szersze zastosowanie. Przyspieszone, dostepne 1 adekwatne dla uchodz-

cow wojennych kursy jezykowe wydaja si¢ podstawa nie tylko ich tym-
czasowego funkcjonowania w nowej rzeczywistosci, ale takze ustabili-

zowania wlasnej sytuacji zawodowej 1 finansowej. :

W branzy metalurgicznej (odlewniczej), chociaz nie wskazano na
zwigkszona liczbe zatrudnianych oséb z Ukrainy, to dostrzezono taki
potencjal. Praca ta charakteryzuje si¢ trudnymi warunkami, a pracow-
nicy przyuczani s do swoich zadan w ramach szkolenia stanowiskowe-
go trwajacego 1—2 miesiace, wczesniejsze przygotowanie nie jest wigc
wymagane. W ocenie eksperta stanowi to szans¢ dla zatrudniania osob
z Ukrainy na stanowiskach wykonawczych. Natomiast zniechecajacym
aspektem dla potencjalnych kandydatéw moze by¢ zatrudnianie przez
agencje zatrudnienia, ktore jako posrednicy oferuja nizsze stawki wyna-
grodzenia niz bezpos$redni pracodawca.

PODSUMOWANIE

Agresja Rosji na Ukraing wywotata masowe migracje obywateli Ukra-
iny. Przeptyw ludnosci nie byt jednak jednokierunkowy — cze¢$¢ pracow-
nikow, ktorzy wyjechali ze swojego kraju ze wzgledow ekonomicznych
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jeszcze przed wojna, wracata do ojczyzny, aby wstapi¢ do armii. Polska
jako kraj sasiadujacy przyjeta wielu migrantéw z Ukrainy, co wiazato sie
tez z podjeciem pewnych decyzji na poziomie prawnym, czy szerzej, syste-
mowym. Szybko, bo juz 12 marca 2022 roku, uchwalono ustawe o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
kraju. Podj¢to si¢ takze roznorodnych projektow umozliwiajacych wspar-
cie obywateli Ukrainy w wej$ciu na rynek pracy, jak np. projekt ,,I'T Skills
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4U”. Preznie dziataja rowniez fundacje 1 organizacje non-profit. Wszystkie
te przedsigwzigcia pozwalaja si¢ zaaklimatyzowa¢ migrantom z Ukrainy
w nowej rzeczywistosci, w ktorej nagle si¢ znalezli. To jednoczesnie pewne
rozwigzania, ktore przyczyniaja sie¢ do tego, aby obecna sytuacja nie sta-
ta si¢ spoteczno-gospodarczym obciazeniem dla Polski 1 budzetu panstwa.
Wrecz przeciwnie, obecny deficyt niektorych zawodow na rynku pracy da
si¢ zredukowac poprzez zaadaptowanie pracownikow z Ukrainy, mieszka-
jacych obecnie w Polsce. Niestety, trudno tutaj o przektadalnos¢ kwalifi-
kacji, na co wskazuje chociazby branza transportu lotniczego czy pomocy
spotecznej 1 ochrony zdrowia. Catkowite skreslenie kompetencji, kwalifi-
kacji 1 doswiadczenia obywateli Ukrainy, wynikajace ze spetniania innych
wymagan prawnych, wydaje si¢ jednak pewna strata dla obu stron. Warto
wiec rozpoznac te roznice 1 zorganizowac systemowe rozwigzania doszka- 157
lajace. Wydaje sig, ze nawet wydatek w postaci pokrycia cz¢sci kosztow ta-
kiego szkolenia ze strony Polski stanow1 inwestycj¢ w sytuacji, gdy panuja-

ce braki kadrowe wymagaja wre¢cz natychmiastowego uzupetnienia, czego
przyktadem jest branza pomocy spotecznej i ochrony zdrowia. Polska po-
trzebuje jasno wytyczonej strategii przyjmowania imigrantow dla uzupet-
niania brakéw kadrowych na rynku pracy 1 wzmacniania zrownowazonego
wzrostu gospodarczego warto$ciowym kapitatem ludzkim.
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WAR IN UKRAINE AND THE DEMAND FOR WORKERS
IN CHOSEN SECTORS 159

I ABSTRACT

The mass migration of Ukrainian citizens triggered by Russia’s military attack in
2022 posed a major global challenge. This is especially true for Poland, which as a ne-
whbouring country, had to suddenly face an enormous increase in migrants, often elderly
people and women with children. 1t is also a challenge in terms of safeguarding Ukra-
wmian citizens entering the Polish labour market and eliminating potential threats such

as lower wages or the development of a shadow economy and illegal work. The article
analyses the situation of the Polish labour market in the context of the ongoing war and
the influx of potential workers from Ukraine — given the mismatch between the demand
and supply of labour in Poland, is this a problem or an opportunity? The discussion also
includes excerpts of expert reports from selected industries, prepared for the “Forecast of
the demand for employees in vocational education occupations in the national and regio-
nal labour markets” conducted by the Educational Research Institute.

Key words: labour market, vocational education, war in Ukraine
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POWIAZANIE DZIAI’.OW POLSKIEJ KLASYFIKACJI
DZIAI:AI.NOSCI Z ZAWODAMI KLASYFIKACJI
ZAWODOW SZKOLNICTWA BRANZOWEGO

Mateusz Panowicz, Andrzej Zurawski

I ABSTRAKT

Artykut prezentuje propozycj¢ metody powiazania dzialow Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) z zawodami Klasyfikacji Zawodow
Szkolnictwa Branzowego (KZSB), dokonanego na potrzeby prognozy
zapotrzebowania na zawody, kwalifikacje 1 umiejetnosci. W artykule
omowione zostaty obie klasyfikacje, powigzania miedzy nimi oraz przy-
czyny, dla ktorych klucze przejscia moga by¢ uzyteczne do wykorzysta-
nia danych administracyjnych w prognozach. Opisano zatozenia dla
przyjetej metody, kolejne etapy prac oraz najwazniejsze rezultaty.

Stowa kluczowe: klasyfikacja, KZSB, PKD, powiazanie
DOI: 10.5604/01.3001.0053.7548

WPROWADZENIE

W naukach spotecznych wskazuje si¢ szereg zalet zbioréw danych po-
chodzacych ze Zrédet administracyjnych. Ich przewaga nad danymi otrzy-
manymi w badaniach ankietowych polega przede wszystkim na tym, ze nie
wystepuja w nich stabe punkty wynikajace z odmowy odpowiedzi, skutku-
jace obciazeniem szacunku dla populacji lub braku mozliwosci dotarcia do
pewnej, istotnej grupy respondentow (btad pokrycia). Negatywna strona
danych administracyjnych jest w wielu przypadkach problem selekcji. Za-
kres zbieranych informacji oraz mozliwosc¢ ich wykorzystania do wtérnych
analiz (np. do monitoringu losu absolwentéow) definiuja przepisy prawa.
Moze to powodowac brak reprezentacji catej populacji w danych. Pojawia
si¢ inny problem, gdy w danych administracyjnych nie ma wprost odpowie-
dzi na poszukiwane pytanie badawcze (btad pomiaru). W prognozowaniu
zapotrzebowania na zawody, kwalifikacje 1 umiej¢tnosci pozadanym zbio-
rem danych bytyby deklaracje pracodawcow o profesjach wykonywanych
przez zatrudnionych pracownikéw oraz wakatach w podziale na zawody.
Takie dane sa jednak rzadko gromadzone. W Polsce ma to miejsce jedy-
nie w ramach badania ,,Zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikow
wedtug zawodow” (Giowny Urzad Statystyczny, 2021). Nie opublikowano
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jeszcze jego pelnych wynikéw prezentujacych sytuacje wedle stanu na
I kwartat 2021 roku, co wigcej, niektore sektory gospodarki zostaty w nim
zdefiniowane bardzo szeroko, co ogranicza jego uzytecznos¢. Zasadne jest
zatem podjecie proby oszacowania zatrudnienia w przekroju zawodow na
podstawie innych danych administracyjnych.

W wigkszosci krajow przedsi¢biorstwa sa zobowiazane do sprawoz-
dawania urzedom statystycznym informacji o rodzaju prowadzonej
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dziatalnos$ci gospodarczej. W Polsce w tym celu wykorzystuje si¢ Polska
Klasyfikacje Dziatalnosci (PKD), zawierajaca opisy dziatoéw gospodarki
wraz z typowymi produktami lub ustugami wytwarzanymi przez przed-
siecbiorstwa, jakie w nich dziataja. Na podstawie tych danych jest mozli-
we szacowanie popytu na praceg, a w konsekwencji takze na umiej¢tnosci
1 kwalifikacje, poniewaz wzrost popytu na produkty lub ustugi posrednio
przyczynia si¢ do wzrostu popytu na prace stuzaca ich wytworzeniu. Stad
popyt na prac¢ bywa nazywany pochodnym popytu na dobra 1 ustugi.
Dla przyktadu wzrost popytu na wegiel przyczynia si¢ do wzrostu popy-
tu na pracownikoéw z kompetencjami gérniczymi. Jednak zawody (oraz
kompetencje niezb¢dne do ich wykonywania) bezposrednio powiazane
z wytworzeniem danego produktu nie wyczerpuja zbioru kompetencji
wystepujacych w przedsiebiorstwach danego sektora. Kontynuujac po- 162
przedni przyktad, wzrost popytu na wegiel przyczyni si¢ nie tylko do
wzrostu popytu na prace os6b zajmujacych si¢ obstuga maszyn stuzacych

do wydobycia wegla, ale takze na ustugi zatrudnianych przez kopalnie
pracownikéw wspierajacych proces wydobycia bezposrednio, np. elektry-
kow, lub posrednio, np. prawnikow.

Do klasyfikowania zawodow stuzy z kolei Klasyfikacja Zawodow i1 Spe-
cjalnosci (KZiS), zawierajaca opisy zadan realizowanych przez osoby wy-
konujace okre§lony zawéd. Scisle zwiazana z nig jest ponadto Klasyfika-
cja Zawodow Szkolnictwa Branzowego (KZSB), w ktérej uwzgledniono
te zawody, co do ktorych istnieje mozliwos¢ zdobywania kompetencji
w ramach formalnego ksztalcenia zawodowego w Polsce.

Pomimo ze zaleznos¢ migdzy KZSB a PKD nie jest peina, jak poka-
zuje przyktad prawnikéw zatrudnianych przez zaktady gérnicze, w pre-
zentowanym artykule zaproponowano podejscie pozwalajace na poka-
zanie powigzan miedzy klasyfikacja zawodow a klasyfikacja dziatalnosci.
Przedstawiona dalej metoda zostata wykorzystana do opracowania klu-
czy przejScia migdzy wszystkimi zawodami wpisanymi do KZSB a klasy-
fikacja PKD. Tak przygotowane dane moga istotnie wesprzec¢ proces sza-
cowania zapotrzebowania na zawody 1 kompetencje, dzigki umozliwieniu
skorzystania z fatwiej dostepnych danych administracyjnych.
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POLSKA KLASYFIKACJA DZIALALNOSCI

Aktualna w 2023 roku wersja Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci zo-
stata przyjeta rozporzadzeniem Rady Ministrow w 2007 roku. Zostata
ona nieznacznie zmodyfikowana w 2017 1 2020 roku. PKD jest klasy-
fikacja pochodna wzgledem klasyfikacji NACE rev. 2 (Nomenclature
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statistique des Activités économiques dans la Communauté Européen-
ne), stosowanej w Unii Europejskiej, ktora z kolei zostata zbudowana na
podstawie ONZ-owskiej klasyfikacji ISIC rev.4 (International Standard
Industrial Classification of All Economic Activities). Zawody w PKD sa
uporzadkowane wedtug pi¢ciu poziomoéw szczegdétowosci. Wymieniajac
od tej o najwyzszym poziomie ogélnosci, sa to: sekcja, dziat, grupa, kla-
sa1podklasa (Gtéwny Urzad Statystyczny, 2007, s. 7-8; Eurostat, 2008,
s. 7; United Nations Statistical Division, 2008).

Kluczowym pojeciem, wokot ktorego zostaly opracowane PKD,
NACE 1 ISIC, jest ,,dziatalno§¢”!, rozumiana jako aktywno$¢ podmio-
tu, majaca na celu wytworzenie pewnych produktéw lub ustug. Wyréz-
nia si¢ przewazajaca dziatalnos¢ podmiotu — gtéwny obszar jego funk-
cjonowania, dziatalno$¢ drugorzedna, a takze dziatalno$¢ pomocnicza.
Ta ostatnia ma na celu wsparcie pozostatych dwoch typow aktywno- 163

$ciijest wykonywana wytacznie na wewnetrzny uzytek (Gtéwny Urzad
Statystyczny, 2007, s. 8).
PKD jest wykorzystywana w wielu aspektach zycia spoteczno-go-

spodarczego Polski. W momencie rejestrowania dziatalnosci gospo-
darczej konieczne jest podanie stosownego kodu PKD, dzig¢ki czemu
mozliwe jest wskazanie branzy dla kazdego przedsi¢biorstwa w Polsce,
z zastrzezeniem jednak, ze sa to dane deklaratywne. Ze wzgledu na
swoja powszechno$¢ PKD jest uzywana we wiasciwie wszystkich przed-
sigwzigciach, ktore wymagaja okreslenia branzy, w jakiej funkcjonu-
je dane przedsi¢biorstwo. Przyktadowo wykorzystano ja do okreslania
branz, w ktorych funkcjonuja przedsi¢biorstwa, ktére mogty ubiegac
si¢ o wsparcie z Polskiego Funduszu Rozwoju w zwigzku z pandemig
COVID-19 (Polski Fundusz Rozwoju, 2022). Bardzo istotny z punktu
widzenia celow tego artykutu jest rowniez fakt wykorzystywania PKD
przez Giéwny Urzad Statystyczny do publikowania szczegétowych in-
formacji o zatrudnieniu 1 wynagrodzeniach (Gtéwny Urzad Statystycz-
ny, 2022).

1

Dziatalno$¢ ma miejsce wowcezas, gdy czynniki, takie jak: wyposaze-
nie, sita robocza, technologia produkgji, sieci informacyjne lub produkty,
sa powigzane w celu wytworzenia okreslonego wyrobu lub wykonania
ustugi. Dziatalno$¢ charakteryzowana jest przez produkty wejsciowe (wy-
roby lub ustugi), proces technologiczny oraz przez produkty wyjsciowe
(Gtéwny Urzad Statystyczny, 2007, s. 8).
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KLASYFIKACJA ZAWODOW SZKOLNICTWA BRANZOWEGO

Klasyfikacja Zawodoéw Szkolnictwa Branzowego (KZSB) zostata utwo-
rzona w celu uporzadkowania kwalifikacji nauczanych w ramach szkol-
nictwa branzowego w Polsce, czyli w szkotach branzowych 11 II stopnia,
technikach oraz na tzw. kwalifikacyjnych kursach zawodowych (KKZ).
W klasyfikacji wymieniono 229 zawodéw (wedtug stanu na 1 stycznia
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2023 roku), ktére zostaly pogrupowane tematycznie na 32 branze®. Do
kazdego zawodu w KZSB przypisano branze¢, ministra witasciwego,
szkoty, w ktorych jest on nauczany, kwalifikacje wyodrebnione w zawo-
dzie oraz poziomy Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Podstaw¢ prawna dla obecnej wersji KZSB stanowi rozporzadzenie
Ministra Edukacji Narodowej z 15 lutego 2019 r. w sprawie ogélnych

celow 1 zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz
klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego (Rozporzadzenie Mini-
stra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 2019...), ktore byto nast¢pnie
kilkukrotnie nowelizowane. KZSB jest kompatybilna® z Klasyfikacja
Zawodow 1 Specjalnoscel (KZiS), dla ktorej klasyfikacja macierzysta jest
ISCO 08 (International Standard Classification of Occupations), opra-
cowana przez Mi¢dzynarodowa Organizacj¢ Pracy. 164

Kluczowym pojeciem w KZiS — a w konsekwencji takze w KZSB — jest
»zawod”. Jest on definiowany jako zestaw czynnosci, ktore sa wykonywane

regularnie przez konkretna osobe w celach zarobkowych 1 do realizacji kto-
rych potrzebne sa okreslone kompetencje (Gruza, Hordyjewicz, 2014, s. 8).

Branza!, rozumiana jako grupa zawodéw, w ramach ktérych okre- :
slono podobne zadania, do wykonywania ktérych niezb¢dne sg zblizo-

2 Sa to branze: audiowizualna, budowlana, ceramiczno-szklarska,

chemiczna, drzewno-meblarska, ekonomiczno-administracyjna, elek-
troenergetyczna, elektryczno-mechatroniczna, fryzjersko-kosmetyczna,
gorniczo-wiertnicza, handlowa, hotelarsko-gastronomiczno-turystycz-
na, lesna, mechaniczna, mechaniki precyzyjnej, metalurgiczna, moto-
ryzacyjna, ochrony 1 bezpieczenstwa oséb 1 mienia, ogrodnicza, opieki
zdrowotnej, poligraficzna, pomocy spotecznej, przemystu mody, rolno-
-hodowlana, rybacka, spedycyjno-logistyczna, spozywcza, teleinforma-
tyczna, transportu drogowego, transportu kolejowego, transportu lotni-
czego, transportu wodnego.

* W zwiazku z tym, ze obie klasylikacje sa opracowywane niezaleznie
od siebie przez dwie rozne instytucje, w pewnych przypadkach zdarzaja
si¢ rozbieznos$ci, wynikajace zwykle z tego, ze w KZSB pojawia si¢ nowy

zawd6d, ktorego nie ma aktualnie w KZiS. Ma to jednak charakter tym-
czasowy; przy kazdej kolejnej aktualizacji dokumentéw takie rozbiezno-
Sci sa czyszczone.

* Dla autoréw stowa ,branza” i ,sektor” sa synonimami i traktuja je
zamiennie.
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ne kompetencje, nie jest tozsama z ta, zdefiniowana wedle dziatalnosci,
nawet jesli tak samo si¢ nazywaja. Wynika to zwtaszcza, cho¢ nie wy-
tacznie, z pojecia dziatalno$ci pomocniczej. Pod tym terminem najcze-
Sciej kryja si¢ dziaty kadr, ksiggowosci, administracji, I'T poszczegélnych
firm, czasem tez dziaty sprzedazy, marketingu itp. W kazdym sektorze
okreslonym na podstawie PKD sa zatrudnieni pracownicy dziatajacy
na jego rzecz, ale niewykonujacy zadan dla niego typowych i tym sa-

D=
a
=
X
Su
=
(-4
g
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mym niepotrzebujacy kompetencji dla niego specyficznych. Oznacza to
w szczegolnosci, ze niektore branze, zwtaszeza produkeyjne, wskazane
w PKD, moga by¢ wigksze, a inne, szczegodlnie te zwiazane z ustugami
wsparcia biznesu, mniejsze niz analogiczne zdefiniowane na podstawie
KZiS czy KZSB. To tez implikuje, ze powiazanie obu typow klasyfika-
cji jest mozliwe, ale nie zawsze moze by¢ doktadne. Niektore zawody,
typowe dla dziatalnos$ci wspierajacej, mozna bowiem powiaza¢ z PKD
na dwa sposoby: wasko — w sektorach, gdzie jest to dziatalnos$¢ prze-
wazajaca, lub tez szerzej — jako grupe zawodow ,,mi¢dzysektorowych”.

DOTYCHCZASOWE PROBY ODNIESIEN KWALIFIKACJI

Mnogos¢ istniejacych klasyfikacji moze stanowi¢ powazne utrud-
nienie zaréwno dla badan naukowych, statystyki publicznej, jak 1 zycia
gospodarczego. Jedna z odpowiedzi na to jest opracowywanie kluczy
przejs¢, zwanych tez kluczami powiazan (correspondence tables). Wyjasnia-

ja one doktadnie, gdzie oraz do jakiego stopnia kategorie jednej klasyfi-
kacji moga wystepowac w jej wezesniejszej wersji lub w innych klasyfi-
kacjach (United Nations Statistical Division, 2000, s. 6).

Miedzy klasyfikacjami tego samego zjawiska na poziomie krajowym
1 miedzynarodowym zazwyczaj powstaja oficjalne klucze przejs¢. Obie
gtowne omawiane w tym rozdziale klasyfikacje — PKD 1 KZiS — sa z de-
finicji odniesione do swoich odpowiednikow na mig¢dzynarodowym po-
ziomie. Dzigki temu mozliwe s3 poréwnania miedzy krajami. Przykta-
dowo w Stanach Zjednoczonych wykorzystywana jest zupeinie inna
klasyfikacja zawodow, czyli O*NET, zawierajaca m.in. informacje o za-
daniach zawodowych. Stad tez Hardy, Keister 1 Lewandowski (2016)
w celu porownania amerykanskiego 1 polskiego rynku pracy migdzy 1996
a 2014 rokiem dokonali potaczenia danych zawartych w O*NET z KZiS,
przy wykorzystaniu kluczy przejscia miedzy nimi a klasyfikacja ISCO.
Ze wzgledu na zakres czasowy badania konieczne tez byto wykorzystanie
kluczy przejscia migdzy roznymi wersjami tej samej klasyfikacji.

Klasyfikacje porzadkujace zblizone obszary moga by¢ ze soba zhar-
monizowane. Przyktadem tego s3 w szczegdlno$ci powigzania miedzy
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klasyfikacjami dziatalnosci a tymi dotyczacymi produktow 1 ustug. Efek-
tem aktywnosci gospodarczej jest bowiem wytworzenie pewnego dobra
lub ustugi.

W sytuacji gdy nie istnieje oficjalny klucz przejscia migdzy danymi kla-
syfikacjami, zdarzaja si¢ przypadki opracowywania samodzielnych, autor-
skich powiazan. Hardy 1 wspotpracownicy (2016) opracowali na podsta-
wie dostepnych aktow prawnych klucze przejscia miedzy KZiS w wersjach
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z lat 1995, 2002 1 2004. Wykorzystali takze stworzony na potrzeby projek-
tu ,,EurOccupations” klucz przejscia migdzy KZiS 2004 a ISCO-88.

Z kolei Schmoch, Laville, Patel 1 Frietsch (2003) powiazali wybrane
dziaty i grupy klasyfikacji NACE z Miedzynarodowa Klasyfikacja Paten-
towa (IPC — International Patent Classification). Pierwsza wersja klucza
przejscia powstata na podstawie prac eksperckich. Zostata ona pdzniej
poprawiona w wyniku empirycznej analizy firm amerykanskich, japon-
skich, niemieckich, francuskich i1 brytyjskich oraz patentéw przez nich
uzyskanych w latach 1997-1999. Na koniec sprawdzono stabilno$¢ uzy-
skanych wynikow poprzez dokonanie poréwnan miedzy poszczegodlnymi
krajami oraz wykorzystanie zbioru danych patentowych z lat 1991-1993.

W interesujacym nas przypadku eksperci ONZ stwierdzili wprost,
ze klasyfikacje ISIC 1 ISCO stuza do mierzenia zupetnie innych obsza- 166
row gospodarki, stad nie ma potrzeby harmonizacji ich struktur (Uni-
ted Nations Statistical Division, 2008, s. 38—39). Skutkiem tej sytuacji
jest brak oficjalnych kluczy przejscia miedzy klasyfikacjami dziatalno-

$ci a klasyfikacjami zawodow. Na podstawie analizy danych zastanych,
obejmujacej takze powiazania miedzy PKD 1 KZiS a ich klasyfikacjami
macierzystymi, nie znaleziono zadnego przyktadu nieoficjalnego klu-
cza przejscia migdzy PKD a KZSB ani mi¢dzy powigzanymi z nimi
mi¢dzynarodowymi klasyfikacjami. Zidentyfikowano jedynie teoretycz-
ne rozwazania na temat powigzania klasyfikacji ISIC 1 ISCO (United
Nations Statistical Division, b.d.w.). W zwiazku z tym podj¢to dziatania
majace na celu opracowanie klucza.

METODA OPRACOWANIA KLUCZA PRZEJSCIA

Do opracowania klucza przejscia wykorzystano analizy seman-
tyczne opiséw zawodow 1 obszaréw w obu klasyfikacjach oraz analizy
eksperckie, takze przy wykorzystaniu innych materiatéw, niepowia-
zanych bezposrednio z tematyka dziatania. Szczegdélnym przypad-
kiem takich materiatow byly sektorowe ramy kwalifikacji (SRK) oraz
raporty opracowane przez wybrane sektorowe rady ds. kompetencji,
zwlaszcza tzw. branzowe bilanse kapitatu ludzkiego. Punktem wyjscia
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prac byta takze wczesniejsza publikacja autoréw tego artykutu na te-
mat kryteriow wyodrebniania sektorow na potrzeby opracowywania
sektorowych ram kwalifikacji (Zurawski, Panowicz, 2018). Wigkszos¢
prac zrealizowano w 2021 roku.

Na pierwszym etapie dokonano ogélnego mapowania zawodow
szkolnictwa branzowego do PKD. W wyniku analizy semantyczne]
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nazw zawodow, kwalifikacji bedacych ich sktadowymi oraz przypisa-
nych do nich branz szkolnictwa branzowego wskazano dla kazdego za-
wodu najbardziej adekwatne sektory w ramach PKD. Liczba wskazan
dla poszczegélnych profesji byta bardzo zréznicowana: ustalono od jed-
nej do szesciu potencjalnych par. Zréznicowanie to ma swoje zrédio
w specyfice zarowno réznych sektorow, jak i poszczegélnych zawodow.
Tak powstata macierz postuzyta nastepnie do szczegétowych analiz.
Na drugim etapie dokonano szczegoétowego dopasowania. Podsta-
wa tego byly wyjasnienia do Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (Gtowny
Urzad Statystyczny, 2020) oraz informacje na temat zawodoéw w Klasy-
fikacji Zawodow Szkolnictwa Branzowego, zwtaszcza szczegoly zawar-
te w podstawach programowych ksztatcenia w zawodach, w tym opisy
efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji w danym zawodzie. W obu opisach
identyfikowano stowa-klucze, najbardziej charakterystyczne dla dane- 167
go zawodu/dziatu. Jesli pokrywaly si¢ ze soba, uznawano, ze wystepuje
dopasowanie. Etap ten zostat zrealizowany przez obu autoré6w niezalez-

nie, w celu uniknig¢cia obcigzenia wynikéw wzajemnym sugerowaniem.
W zdecydowanej wigkszosci przypadkow ta analiza byta wystarczajaca
do wskazania najlepszego dopasowania. W razie rozbieznosci, ktore nie
zostaly rozstrzygniete poprzez ponowna analize dokumentoéw 1 mate-
riatéw dodatkowych, przyjmowano, ze powiazanie mi¢dzy zawodem
a dziatem PKD nie wystepuje. Wsrod tych nielicznych przypadkow
wiekszo$¢ stanowity zawody zwigzane z ustugami.

Ostatnim etapem prac byta ponowna weryfikacja opracowanego klucza
przejscia, przeprowadzona na przetomie 2022 1 2023 roku, 1 jego aktuali-
zacja zwiazana z pojawieniem si¢ w KZSB nowych zawodéw. Wykorzy-
stano do niej wyjasnienia PKD 1 podstawy programowe ksztatcenia w za-
wodach. Jej efektem jest podkreslenie znaczenia dziatow PKD zwiazanych
z naprawami. Majq one charakter przekrojowy; zatrudnienie w nich moga
znalez¢ absolwenci wielu zawodow o charakterze produkcyjnym.

W wielu przypadkach zawoéd szkolnictwa branzowego miat dwa lub
wiecej adekwatnych dopasowan, wskazanych na podstawie stow-kluczy.
Zazwyczaj wynikaja one z tego, ze rozne dziaty PKD mozna zaklasyfi-
kowac jako czesci jednego sektora, np. dzialy: 10 — produkcja artykutow
spozywczych, 11 — produkcja napojow oraz 12 — produkcja wyrobow
tytoniowych, mozna uzna¢ za cze$ci sektora przetworstwa zywnosci.
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Czestym przypadkiem byto tez wskazanie dziatu o charakterze przekro-
jowym, jak np. dziat 95 — naprawa 1 konserwacja komputeréw 1 arty-
kutéw uzytku osobistego 1 domowego. W sytuacjach szczegdlnie watpli-
wych dokonywano pogtebionej analizy danego zawodu. Wykorzystano
do niej mi¢dzy innymi sektorowe ramy kwalifikacji (SRK). Zawieraja
one charakterystyke poziomoéow kwalifikacji w danym sektorze, dzigki
czemu mozna w nich znalez¢ opisy kompetencji. W wigkszosci przy-
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padkéow w opisie sektora na potrzeby SRK wykorzystano odniesienie
do sekcji lub dziatow PKD. Dodatkowa zaleta SRK jest fakt, ze w prze-
ciwienstwie do wielu podobnych narz¢dzi sa one opracowywane przez
zespoty ekspertow sektorowych, w sktad ktérych wchodza takze praco-
dawcy zatrudniajacy w danym sektorze. Jesli kompetencje okreslone
w SRK pokrywaty si¢ z kompetencjami wynikajacymi z opisu zawodu
w KZSB, przyjmowano, ze zawdd ,,nalezy” do danego sektora.

Innym zrédtem pogiebionej analizy byly raporty przygotowywane
przez sektorowe rady ds. kompetencji. W tym przypadku duza zaleta
byto to, ze kazda rada jest zobowiazana do wskazania kodow PKD dzia-
talnosci, w ramach ktérych funkcjonuje. W zwigzku z tym pojawienie si¢
danego zawodu w obre¢bie dziatalnosci rady — na przyktad w analizach
popytu na kompetencje w ramach tzw. branzowych bilanséow kapitatu 168
ludzkiego — pozwalato na jednoznaczne przypisanie zawodu do sektora.
Jednak w skali catego przedsigwzigcia uzytecznos¢ tych materiatow byta

ograniczona poprzez to, ze w momencie badania w Polsce funkcjonowa-
to 17 rad sektorowych, podczas gdy w KZSB zidentyfikowano 32 bran-
ze. Oznacza to, ze istnieje wiele dziatow gospodarki, do ktérych nie jest
przypisana zadna rada, mogaca stanowi¢ punkt odniesienia.

Przyktadami powiazan, jakie moga postuzy¢ tez za wzor, jak je prze-
prowadza¢, sa zawody technik mechanik oraz technik handlowiec.
Drugi z nich, jako zawéd typowo ustugowy, mozna by przypisac jako
dziatalno$¢ wspierajaca do wigkszosci dziatow PKD.

Gdy styszymy stowo mechanik, intuicyjnie nasuwaja si¢ dwa skoja-
rzenia. Pierwsze, to naprawa wszelakiego rodzaju maszyn 1 urzadzen.
Drugie, to naprawa samochodow. W KZSB funkcjonuje jednak zawod
mechanik pojazdéw samochodowych.

Aby rozstrzygnac¢ watpliwosci, siegnieto do podstawy programowe;j
ksztatcenia w zawodach. Okazato si¢, ze zawdd ten ma trzy warianty.
Zawsze podbudowa jest kwalifikacja MEC.09. Organizacja i nadzorowa-
nie proceséw produkcji maszyn i urzadzen. Ponadto konieczne jest ukon-
czenie ksztatcenia lub szkolenia w jednej z trzech kwalifikacji: MEC.03.
Montaz 1 obstuga maszyn i urzadzen, MEC.05. Uzytkowanie obrabiarek
skrawajacych lub MEC.08. Wykonywanie 1 naprawa elementéw maszyn,
urzadzen 1 narzedzi. Niezaleznie od wybranego wariantu uczen, kursant
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przygotowywany jest do wykonywania dziatan zwiazanych z produkcja
albo montazem oraz konserwacja 1 naprawa maszyn.

W celu przypisania zawodu do konkretnych dziatow PKD wykorzysta-
no wyjasnienia tej klasyfikacji. Latwy do zauwazenia jest zwiazek z dziatem
28 — produkcja maszyn i1 urzadzen, gdzie indziej niesklasyfikowana. Nazwa
ta sugeruje, ze wickszo$¢ wytworczosci maszyn znajduje si¢ w innym ob-
szarze PKD. Tak jednak nie jest, informacje szczegbélowe temu przecza,
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podobnie jak analiza catej sekcji C, ktéra obejmuje przetworstwo przemy-
stowe. Ponadto zadania, do jakich gotowy jest technik mechanik, wpisuja
si¢ w dzial 33 — naprawa, konserwacja 1 instalowanie maszyn 1 urzadzen
(Gtowny Urzad Statystyczny, 2007, s. 152—-164, 181-186).

W przypadku technika handlowca skojarzenia sa oczywiste — kupno,
sprzedaz towarow. Analiza podstawy programowej wskazuje, ze ksztat-
cenie pozwala uzyskac nie tylko kompetencje przydatne w handlu, ale
1 w logistyce (HAN.O1.3 — organizowanie sprzedazy). Do jakich dzia-
t6w PKD mozna przypisac ten zawod? Zgodnie z weze$niejszymi infor-
macjami mozna bez wickszego wysitku wskazac pierwsze cztery. Sa to
dziaty 45—47 sktadajace si¢ na sekcje G PKD — handel hurtowy i deta-
liczny; naprawa pojazdoéw samochodowych, wtaczajac motocykle oraz
dziat 52 — magazynowanie i dziatalnos¢ ustugowa wspierajaca transport. 169
Gl¢bsza analiza PKD pozwala zauwazy¢ trzy kolejne dziaty — 351 — wy-
twarzanie, przesylanie, dystrybucja 1 handel energia elektryczna, 352 —

wytwarzanie paliw gazowych; dystrybucja 1 handel paliwami gazowymi
w systemie sieciowym oraz 82 — dzialalno$¢ zwiazana z administracyj-
na obstuga biura 1 pozostata dziatalno$¢ wspomagajaca prowadzenie
dziatalnos$ci gospodarczej, ktorego czescia jest funkcjonowanie call cen-
ter. Ostatnim wskazanym dzialem jest dziat 77 — wynajem 1 dzierzawa.
Zostal on wybrany, poniewaz firmy handlowe coraz cze¢sciej oferuja te
ustugi jako alternatywe wobec kupna drogiego sprz¢tu (Gtowny Urzad
Statystyczny, 2007, s. 187-189, 206-224, 230-234,270-274, 281-284).
Efektem prac jest przypisanie:

80 zawodow do jednego dziatu PKD,

78 zawodow do dwoch dziatow,

50 zawodoéw do trzech dziatow,

21 zawodoéw do przynajmniej czterech dziatow.

Wigkszosé¢ sytuacji, gdy jeden zawod KZSB odniesiono do wigcej niz
jednego dziatu, wynika z naturalnych powiazan miedzy dziatami PKD.
Mozna wskaza¢ tu choc¢by cukiernika czy piekarza, ktérzy zostali przy-
pisani zarowno do dzialu 10 — produkcja artykutow spozywczych, jak
1 dziatu 56 — dziatalno$¢ ustugowa zwiazana z wyzywieniem. Czasem
zdarzaja sie sytuacje, gdy pracownicy wyksztatceni w danym zawodzie
sa zatrudniani w wi¢cej niz jednym sektorze. Przyktadem moze by¢ wier-
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tacz, ktory ma szanse¢ znalez¢ zatrudnienie zarowno w budownictwie, jak
1 gérnictwie.

PODSUMOWANIE

Rezultatem analizy jest zestawienie’ zawierajace klucze przejscia

ARTYKULY

mie¢dzy zawodami KZSB a sekcjami PKD. Przedstawiono je w dwdéch
formach, sektor-zawody 1 zawdd—sektor.

Przedstawiona metod¢ nalezy traktowac jako punkt wyjscia dalszych
rozwazan oraz heurystyke pozwalajaca na proste odnoszenie zawodow
KZSB do dziatéw PKD. Przy ograniczonych informacjach pozwalaja-
cych na jednoznaczne wskazanie wielkos$ci zapotrzebowania na zawody
1 specjalnosci, moze by¢ ona uzytecznym narzedziem do wskazania sek-
toréw o potencjalnym zapotrzebowaniu na pracownikéw o okreslonych
kompetencjach 1 kwalifikacjach.

Obszarem wymagajacym dalszych badan jest ilosciowe poréwna-
nie zidentyfikowanych zawodéw z dziatalnoscig sektorow. Nawet jesli
w danej sekcji wystepuje doktadnie jeden zawod, to jest prawdopodob-
ne, ze cz¢$¢ warto$ci dodanej jest wypracowywana przez pracownikow 170

posiadajacych inne zawody, niezawarte w KZSB.
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RELATING THE DIVISIONS OF THE POLISH CLASSIFICATION
OF ACTIVITIES TO THE CLASSIFICATION OF OCCUPATIONS FOR
VET OCCUPATIONS

I ABSTRACT

The article presents a method for linking the divisions of the Polish Classification
of Activities (PKD) with the Classification of Occupations for VET Professions 172
(KZSB), developed for forecasting the demand for employees in vocational education
occupations in the national and regional labour markets. The article discusses the

two classifications, the relationship between them and why correspondence tables can
be useful in applying administrative data. The assumptions for the adopted method,
the subsequent stages of work and the most important results are described.
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